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OZET

Bu aragtirmanin amaci, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile is doyumlar arasindaki iliskiyi
belirlemektir. Arastirma, iliskisel tarama modelindedir. Calismanin evrenini 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Siirt il
merkezindeki 26 ilkokul ve 28 ortaokulda gorev yapan toplam 1219 dgretmen olusturmaktadir. Aragtirma 6rneklemini ise
“Basit Tesadiifi - Random Ornekleme” yontemiyle secilen 13 ilkokul ve 12 ortaokulda gbrev yapan 263 ogretmen
olusturmaktadir. Bu arastirmada dgretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemek amactyla “Minnesota Is Doyum Olgegi” ile
orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemek igin Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sinizm Olgegi”
kullanilmgtir. Olgekler araciligi ile dgretmenlerden toplanan verilerin analizleri SPSS 21 programinda gerceklestirilmistir.
Arastirma sonucunda ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin Orgiitsel sinizm diizeylerinin ve iy doyumlarinin orta diizeyde
oldugu tespit edilmistir. ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri ile drgiitsel sinizm diizeyleri arasinda
negatif yonde ve orta diizeyde anlamlt bir iligki oldugu belirlenmistir. Ayrica dgretmenlerin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin ig
doyum diizeylerini anlamli bir sekilde yordadig: tespit edilmistir. Bir baska ifadeyle 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri
arttikca iy doyumu diizeylerinin azalabilecegi sonucuna varilmistir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel sinizm, isdoyumu, ilkokul, ortaokul, 6gretmen

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the relationship between the primary and secondary school teacher’s levels of
organizational cynism and job satisfaction. This study is in the model of relational survey. The universe of the research is
consists of 1219 tecahers of 26 primary schools and 28 secondary schools in Siirt province. The sample of the research is
consists of 263 teachers of 13 primary schools and 16 secondary schools choosed by simple-random sampling method. For
his purpose, The Organizational Cynism Scale formed by Sagir and Oguz (2012) applied to the theachers to determine their
organizational cynism levels and Minesota Job Satisfaction Scale to determine their job satisfaction levels. it is found that the
teachers have moderate levels of both organizational cynism level and job satisfaction. The study also showes that there is e
negative and moderate relationship between teacher’s organizational cynism levels and job satisfaction levels. Moreover, it
was concluded that organizational cynism is a significant predictor of job satisfaction. In other words , the perceived job
satisfaction levels of teacher decreases when their organizational cynism levels increases.

Anahtar kelimeler: Organizational cynism, job satisfaction, primary and secondary school, teacher
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1. GIRIS

Orgiitlerde ¢alisanlarin verimliligini ve performansimi artiran ya da azaltan, érgiite kars1 bagliliklarini
ve sahip olduklar1 giiveni olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen igsel ve dissal birgok degisken s6z
konusudur. Bu degiskenlerden biri de orgiitsel sinizmdir. Johnson ve Kelly’ye (2003) gore orgiitsel
sinizm, bir iggérenin Orgiitiine karst gehstlrdlgl bir 6rgiitsel davranis tiirii, negatif bir tutumdur. Orgiite
yonelik negatif tutumlar, orgiitsel sinizm kavramii ortaya ¢ikarmustir. Orgiitsel sinizm, orgiitiin adil
olmadigina dair inang, giivenmeme ve buna bagl eylemlerin artmasiyla olusan inanislarla sonuglanan;
davranissal, biligsel ve duyussal acilar1 kapsayan karisik bir tutumdur. Dean, Brandes ve Dharwadkar
(1998) sinizmi, iggorenin, Orgiitiine karsi gelistirdigi olumsuz tavir olarak tanimlamiglardir. Buna
ilaveten, oOrgiitsel sinizm isgérenin Orgiitiine yonelik gelistirmis oldugu ve bilis, duyus ile davranis
iicliistinden olusan negatif bir tutum olarak nitelendirmektedirler.  Sinizm kavrami ile ilgili
literatiirdeki farkli agiklamalar ile ilgili hepsinin ortak noktasi, sinizmin negatif bir inang, duygu ve
tutum oldugudur. Orgiitsel sinizmin inang¢, duygu ve davranis olmak iizere iic boyutu vardir. ilki
orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair inang, ikincisi bu orgiite yonelik olumsuz duygu ve
diisiince, tgiinciisii ise bu duygu ve inanglara bagli olarak orgiite yonelik asagilayicit ve elestirel
davraniglara iliskin egilimlerdir.

Kalagan’a (2009) gore, genellikle is ahlaki gii¢lii olan iggorenler ¢ok calismaya ve oOrgiitlerine daha
fazla katki yapmaya egilimdedir. Ayrica bu tiir iggorenler birbirlerine saygi ve itibar gosterme
beklentisi igerisindedirler. Ancak orgiit tarafindan boyle yiiksek is ahlakina sahip isgorenlerin
beklentileri karsilanmaz ise yasanilan hayal kirikligi ve hiisran neticesinde sinizm meydana gelir.
Orgiitlerin degisen kosullara uyum saglama cabasi nedeni ile yap1 ve isleyislerinde bir takim
degisikliklere gitmesi ve isgorenlerin bu degisime ayak uydurma cabasi, asir1 stres, rol catismasi,
kargilanmamuis kisisel ve kurumsal beklentiler, yetersiz sosyal destek, kisinin yeterlilik diizeyini asan
terfiler, artan kurumsal karmasiklik, kesintiler ve isten ¢ikarmalar gibi tim etmenler sinizmin
nedenleri olarak belirtilmektedir (Mirvis ve Kanter, 1991). Sinizm ile ilgili yapilan aragtirmalar
sinizmin olusmasinda giivensizligin ¢ok 6nemli bir faktoér oldugunu ortaya koymaktadir (Abraham,
2004; Dean vd. 1998; Naus,Van lterson ve Roe, 2007; Tsay, Shu ve Bazerman, 2011). Diger bir ifade
ile bir orgiitte giliven varsa sinik duygular yer bulamayacak ancak giiven yoksa bu orgiitlerde sinizmin
ve dolayistyla sinik bireylerin miktar1 artacaktir (Ozler, Atalay ve Sahin, 2010).

Isgorenlerin orgiitleriyle ilgili dfke, kizginlik, hayal kirikligi, iimitsizlik gibi negatif duygulara sahip
olmasi seklinde ifade edilebilen sinizmin, gerek isgorenler gerekse orgiitler agisindan birgok sorunu da
beraberinde getirdigi vurgulanmaktadir (Ozler vd. 2010, 48). Orgiitte sinik tutumlara sahip olan
isgorenler, degisim karsisinda, otoriteye karsi gilivensizlik, orgiit i¢indeki iletisimi ve talimatlari
kotiileme ve yoneticilere olumsuz elestirilerde bulunarak bir direng kaynagi olusturur (Tokgoz ve
Yilmaz, 2008). Sinik isgorenler birlikte calistig1 arkadaslarina ve karsilastigi insanlara karsi soguk,
mesafeli ve kisiliksiz davranislar sergilerler (Dean vd., 1998). Sinikler islerine kars1 ilgisiz tavirlar
sergileme, isleri anlamsiz, degersizlestirme ve kendilerini yetersiz gérme egilimindedirler (Friedman,
2003). Buna ilaveten Johnson ve O’Leary-Kelly’nin (2003) yaptig1 arastirmada, orgiitsel sinizm ile
titkenmiglik arasinda giiglii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yildiz, Akgiin ve Yildiz'in (2013)
yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenlerin ise yabancilasma ile orgiitsel sinizm algilar1 arasinda yiiksek
diizeyde pozitif bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde isgorenlerin orgiite baglilik ile
oOrgiitsel sinizm arasinda negatif yonlil bir iliski oldugu tespit edilmistir (Kasalak ve Giineri, 2017;
Yavuz ve Bediik, 2016; Okg¢u, Sahin ve Sahin, 2015). Bununla birlikte orgiitsel sinizmin orgiit igin
olumlu sonuglarindan da bahsedilmektedir. Sinizmi olumlayanlara gore; siniklerin, diirlistliikten
yoksun kisiler tarafindan kullanilma olasiliklar1 diisiik oldugu i¢in agik edilmeyen amaglar ve kisisel
cikarlar icin bir kontrol saglarlar. Ayrica sinikler, etik olmayan istek ve davraniglar1 kabullenme niyeti
gostermezler (Dean vd.1998). Ayni zamanda sinizmin, drgiitlere elestirel bir bakis agis1 getirdigi ve
yasal olmayan uygulamalara karsi da tampon olusturdugu diisiiniilmektedir (Ozgener , Ogiit ve
Kaplan, 2008). Ciinkii sinik isgdrenler orgiitlerine kars1 sessiz kalmayi tercih etmemektedir.
Dolayisiyla da elestirilerin dikkate alinmasi orgiitsel agidan olumlu etkileri de beraberinde getirebilir.
Andersson ve Bateman (1997) c¢alisan sinizmine iligkin arastirmalar1 kapsaminda sinizmin olast bir
olumlu sonucuna da dikkatleri cekmislerdir. Soyleki, orgiite ve orgiit yonetimine kars1 sinik tutumlar
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olan calisanlarin orgiit ve yonetimden gelen etik dis1 istekleri yerine getirmeleri olasiliklar1 disiik
goriinmektedir.

Orgiitiin etkili ve verimli olmasmin en énemli 6Zelerinden biri o drgiitteki isgorenlerdir. Orgiitlerin
hedeflerinde basariya ulasmalari, verimli ve kaliteli uygulamalarin gerceklestirilmesi o orgiitteki
isgorenlerin Orgiite yonelik tutumlariyla yakindan iliskilidir. Greenberg ve Baron’a (2000) gore,
isgdrenlerin verimli bir sekilde caligmalari, islerinden doyum saglama diizeylerine baghdir. Is
doyumunu, isgorenin yaptigi ise genel tutumu olarak tanimlamak miimkiindiir. Genel anlamda is
doyumu, isgdrenlerin islerinden duyduklar1 hosnutluktur (Koustelios, 2001). Is doyumu, isgdrenin
calisma yasaminda aldig1 haz, mutluluk ve doyumu ifade eder (Keser, 2005). isgorenin isini ya da isle
ilgili yasantisint degerlendirmesi sonucunda ulastigi memnuniyet verici ya da olumlu bir durum olarak
tanimlanan is doyumu (Locke,1976) giiniimiizde duygusal, bilissel ve davranissal unsurlar1 olan bir
kavram olarak ele alinmaktadir. Is doyumu genellikle isgorenin is ortamindaki deneyimlerinin onun
iizerinde biraktig1 olumlu etki olarak nitelendirilmektedir. Isgdren isinden gerekli tatmini buluyorsa
isine ve is ortamina karsi olumlu bir tutuma sahip olacaktir (Erdogan, 1991) .

Balci'ya (1985) gore is doyumu, kisinin ¢alistigr isin farkli boyutlarina dair gereksinme, beklenti ya da
isteklerinin calistiklari iste karsilanmasina dair algisimin isgorende isgérende uyandirdigi duygudur. Is
doyumu, isgérenin kendi igine karsi olan degerleri ve isten kazandiklarmin etkilesimi sonucu olusan
duygusal bir cevap niteligi tasiyan bir olgudur (Bakan ve Biiyiikbese 2004, 35; Barutcugil 2004, 389;
Lund 2003). Isgérenlerin is ortanu igerisinde verimliliklerini artirmada en etkili araglardan biri olan is
doyumu kavrami, igsgorenin ise yonelik tutumunu yansitir ve bu tutum olumlu oldugunda doyum
yiiksek, olumsuz oldugunda ise doyum diisiiktiir. Ancak bu verimliligi artirmak igin kurumlar
isgorenlerin psikolojik, ekonomik ve sosyal tiim beklentilerini dikkate almak durumundadir.
Isgorenlerin islerine ve kurumun kurallarma uyum saglamasi isyerindeki doyumu ve verimliligi
artiracaktir (Sevimli ve Iscan 2005). Isten doyumsuzluk ise, isgdrene elem verecidir ve onu olumsuz
duygulara yoneltebilmektedir. Isten doyumsuzlugun ruhsal agidan isgdrende kaygi meydana getirmesi,
bu kaygimin yogun ve siirekli olmasi, onun ruh sagligin1 olumsuz yonde etkileyebilmekte, bunun yani
sira iggorende bikkinlik, igi birakma, devamsizlik, kavgacilik gibi orgiit i¢i istenmeyen davraniglar da
goriilebilmektedir (Ozkaya, Ekinci ve Kaya 2008). Is doyumu, kisisel ve orgiitsel faktdrlerden
etkilenebilmektedir. Orgﬁtsel faktorler isin kendisi, yiikselme sansi, denetim siireci, maas, sosyal
haklar, orgiit i¢i iliskiler, ¢alisma arkadaslari, yoneticilerle iliskiler (Agan, 2002; Demir, 2001 Siinter
vd. 2006) iken kisisel faktorler cinsiyet, yas, evlilik durumu, egitim diizeyi, statii, kidem, zeka ve
yetenek, sosyo kiiltiirel cevre ve kisisel ozelliklerdir (Ardi¢ ve Tiirker, 2001; Bektas,2003 Siinter vd.
2006).

Orgiitsel sinizm ile ilgili arastirmalara 1980’1i yillarin sonunda rastlamak miimkiindiir. Tiirkiye’de
egitim kurumlarinda gérev yapan isgdrenlerin orta (Ozgener, Ogiit ve Kaplan, 2008; Tiikeltiirk, 2009)
ve yiiksek diizeyde (Kalay ve Ograk, 2012) orgiitsel sinizm yasadiklarini yapilan arastirmalar ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde yapilan bircok arastirmada (Arslan, 1999; Balci 1985; Demir 1998;
Cetinkanat 2000; Minibas 1990; Okg¢u ve Cetin, 2017; Ozday1 1990; Paknadel 1988) dgretmenlerin is
doyum diizeylerinin arzu edilen diizeyde olmadigi tespit edilmistir. Bununla birlikte yapilan
aragtirmalarda, orgiitsel sinizm ile isgorenlerin performansim (Kéahya, 2013) ve is doyumunu (Arslan,
2016; Boyali, 2011; Tiikeltiirk, 2009) olumsuz olarak etkiledigi vurgulanmaktadir. Arslan’in (2016)
yaptig1 aragtirmada, isgorenlerin Orglitsel sinizm diizeyleri ile is tatminleri (doyumlari) arasinda
negatif yonde ve diisiik diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir. Yine Yildiz ve Saylikay’in (2014)
yaptig1 arastirmada Orgiitsel sinizmin isgorenlerin calistiklari kuruma karsi orgiitsel yabancilagsma
yasadigini tespit etmistir. Arastirma sonuglarindan yola c¢ikarak, isgorenlerin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin egitim isgorenlerinin is doyumunu olumsuz yonde etkileyebilecegi varsayilmaktadir.
Buna Kkarsin literatiirde, orgiitsel sinizm faktoriiniin is doyumu (tatmini) ile higbir bir iliskisi
olmadigini ortaya koyan ¢alismalarda bulunmaktadir (Eraslan, 2017).

Isgorenlerin yaptiklar isten doyum elde etmesi isgdrenin ise ve is ortamina karsi olumlu bir tutumun
gelismesine, is doyumsuzlugu ise isgéren acisindan ise ve is ortamina karsi olumsuz yonde bir
tutumun gelisimine kaynaklik edebilir. Dolayisiyla da yapilan bu arastirmada, ilkokul ve ortaokulda
gdrev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri onlarin iy doyumlarmi etkileyip etkilemedigi
arastirilmaktadir. Bu alanda yapilan aragtirma sonuglarinin ¢ok siirli diizeyde oldugu gézlenmektedir.
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Elde edilen bulgular, egitimde isgbrenlerin verimliligini ve etkin performansim saglamaya yonelik
uygulamalara 1s1k tutmasi beklenmektedir. Buna ilaveten, isgérenlere yonelik daha saglikli bir ¢alisma
ortamimin olusturulmasima yardimci olunabilir. Boylelikle daha nitelikli bir dgretim faaliyetinin
yiriitiilmesine katki saglayabilir. Bu baglamda yapilan bu arastirma ile literatiire katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma, ilkokul ve ortaokulda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile is
doyumlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmustir:

1. ilkokul ve ortaokulda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel sinizme iliskin algilar1 ne diizeydedir?
2. Ilkokul ve ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerin is doyumlarina iliskin algilari nasildir?

3. Ilkokul ve ortaokulda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile is doyumlar1 arasinda
anlaml bir iliski var midir?

4, ilkokul ve ortaokulda gorev yapan d6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri is doyumlarmi anlaml
bir sekilde yordamakta midir?

3. YONTEM
3.1. Arastirma modeli

flkokul ve ortaokul gretmenlerinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile is doyumu diizeyleri arasindaki
iligkiyi tespit etmek amaciyla yapilan bu arastirma, iliskisel tarama modelindedir. Iliskisel tarama
modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligim1 ve/veya derecesini
belirlemede kullanilan bir arastirma modelidir (Karasar, 2007, 81).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Siirt il merkezindeki 26 ilkokul ve 28
ortaokulda gorev yapan toplam 1219 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma Orneklemini ise “Basit
Tesadiifi (Random) Ornekleme” yéntemiyle secilen 13 ilkokul ve 12 ortaokulda gorev yapan toplam
263 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin
bilgiler asagidaki Tablo 1.’de yer almaktadir.

Tablo 1. Orneklem Grubundaki Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri

Degisken N %
Cinsiyet Erkek 124 47.1
Kadin 139 52.9
> Evli 138 52.5
Medeni Durum ooy 125 47.5
Sinif Ogretmenligi 65 24.7

[kogr. Tiirkge Ogretmenligi 18 6.8

Ingilizce Ogretmeni 24 9.1

Brans [Ikdgr. Fen Bilgisi Ogretmenligi 20 7.6

Din Kiiltiirii ve Ahlak Bil.Ogrt. 14 53

nkégr. Matematik Ogrqj[menligi 35 133
1ko6gr. Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 30 11.4

Diger Bransglar 57 217
1-3 Y1l 63 24.0
4-6 Y1l 41 15.6
Kidem 7-10 Y1l 61 232
11-15 Y1l 50 19.0
16-20 Y1l 28 10.6
21 Y1l ve Ustii 20 76
Toplam 263 100
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Yukaridaki Tablo 1.’de goriildiigii gibi; arastiraya katilan &gretmenlerin %47.1°1 (139 kisi) kadin,
%62.6’s1 (124 kisi) erkek iken %47.5’i (138 kisi) bekar, %52.5’i (125) ise evlidir. Orneklem
grubundaki dgretmenlerin %24.7’si (65 kisi) Smf Ogretmeni, %6.8°i (18 kisi) ilkdgretim Tiirkge
ogretmeni, % 9.1°1 (24 kisi) Ingilizce 6gretmeni , %7.6’s1 (20 kisi) ilkdgretim Fen bilgisi dgretmenti,
%5.371 (14 kisi) Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni, %13.3’ii (35 kisi) 1lkdgretim Matematik
Ogretmeni, %11.4’i (30 kisi) ilkogretim Sosyal Bilgiler Ogretmeni ve %21.7°si (57 kisi) ise diger
bransg Ogretmenlerinden olugmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin  %24°4 (63 kisi) 21 yil ve
iizeri kideme sahipken, %23.2’si ise (61 kisi) 7 ile 10 yil arasinda kideme sahip ve %19’u ise (50 kisi)
11 ile 15 arasinda kideme sahip olduklar1 gbze ¢arpmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Ogretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemek icin Weiss, Davis, England ve Lofquist (1967)
tarafindan gelistirilen Minnesota Is Doyum Olgeginin Tiirkge versiyonu kullanilmistir. Olgegin Tiirkce
cevirisi ise Baycan (1985) tarafindan yapilmustir. Minnesota Is Doyum Olgegi 100 sorudan
olugmaktadir, ancak s6z konusu arastirmada dlgegin 20 maddeden olusan kisa formu kullanilmistir ve
her madde i¢in 5°1i Likert tipi aralikta 6l¢tim alinmistir (1= hi¢ memnun degilim, 2= memnun degilim,
3= kararsizim, 4= memnunum, 5= ¢ok memnunum). Minnesota is Doyumu Olgeginin i¢sel ve dissal
olmak iizere iki alt boyutu vardir. Icsel is doyum 11 soru maddesi ile digsal is doyum 9 soru maddesi
ile dlciilmektedir. Is doyumu o6lgeginde yer alan besli likert dlgeginin sayisal degerleri ise "Hig
Memnun Degilim- 1.00 - 1.79", "Memnun Degilim-1.80 - 2.59", "Biraz Memnunum 2.60 - 3.39",
"Memnunum- 3.40 - 4.19", "Cok Memnunum- 4.20 - 5.00" seklinde belirtilmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemek i¢in ise Sagir ve Oguz (2012)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sinizm Olgegi” kullanilmistir. Orgiitsel sinizm &lgegi 25 sorudan
olusmakta ve dort boyutlu olup ¢alistigi kurumdan duyussal ve davranigsal uzaklasma (1-7. madde);
performansi diisiiren etkenler (8-16. madde); okula karsi olumsuz tutum (17-21. madde); isgdrenlerin
kararlar1 uygulamalara katilmi (22-25. madde) gibi maddelerden olusmaktadir. Orgiitsel sinizm
Ol¢eginde yer alan besli likert dlceginin sayisal degerleri ise “kesinlikle katilmiyorum:1.00-1.79”
“katilmiyorum:1.80-2.59”  “Karasizim:2.60-3.39” “katiliyorum:3.40-  4.19”  “kesinlikle
katiliyorum:4.20 - 5.00” seklinde belirtilmistir.

Arastirmada kullanilan O6lgekleri icin elde edilen verilerle yapilan giivenirlik analizi sonucunda
Croanbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 orgiitsel sinizm Ol¢eginin tamamu igin .78; is doyumu
Olgeginin tamamu i¢in ise .95’dir. Dolayistyla da 6lgeklerin giivenilir bir yapida oldugu sdylenebilir.
Olgeklerin boyutlari i¢in elde edilen Cronbach alfa giivenirlik degerleri ise Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Olgeklerin boyut itibariyle Cronbach alfa giivenirlik katsayilari
Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayilari

Calistigi Kurumdan Uzaklagsma .66
Performansi Diisiiren Etkenler .88
Okula Karst Olumsuz Tutum .86
Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi .83
Orgiitsel Sinizm (Toplam) .78
I¢sel Doyum .93
Digsal Doyum .89
Is Doyumu (Toplam) .95

Tablo 2’de goriildiigii gibi, her iki 6lgegin boyutlarinin i¢ tutarlilik katsayilari giivenilir diizeydedir. En
yiiksek giivenirlik degerine is doyumu 6l¢eginin alt boyutu olan “i¢sel doyum”; en diisiik glivenirlik
degerine ise Orgiitsel sinizm 6lgeginin alt boyutu olan “galistig1 kurumdan uzaklasma” boyutu sahiptir.

3.4. Verilerin Analizi

Olgekler aracilip1 ile dgretmenlerden toplanan verilerin betimsel analizleri (frekans, yiizde, aritmetik
ortalama, standart sapma degerleri) SPSS 21 programinda kullanilarak yorumlanmstir. Ogretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeyleri ile is doyumlar1 arasindaki iligkileri belirlemek icin korelasyon analizi,
Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin is doyumlarim ne 6l¢iide yordadigimi saptamak amaciyla
da ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analizlerde p <.05 ve p <.01 diizeyi esas alinmistir.
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4. BULGULAR

Katilimcilarin 6rgiitsel sinizmile is doyumu ile s6z konusu degiskenlerin alt boyutlarina iliskin
tanimlayici istatistikler asagidaki Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm ve is doyumlarina iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Degiskenler N X Ss
Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlar:

Calistign Kurumdan Uzaklagma 263 2.75 1.07
Performansi Diistiren Etkenler 263 2.78 .79
Okula Karst Olumsuz Tutum 263 2.32 .90
Calisanlarin Kararlara Katilim1 263 2.46 .94
Orgiitsel Sinizm (Toplam) 263 2.63 .68
is Doyumunun Alt Boyutlar:

I¢sel Doyum 263 3.25 .83
Digsal Doyum 263 2.63 .75
Is Doyumu (Toplam) 263 3.09 .80

Tablo 3.'de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel olarak orgiitsel sinizme iligkin
algilariin ( X = 2.63, Ss = .68) “kararsizim” diizeyinde diger bir ifade ile "orta diizeyde" oldugu tespit
edilmistir. Bu bulgulara gore genel olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sinizme iligkin
algilarinin orta diizeyde olmasi diger bir ifade ile 6gretmenlerin gorev yaptigi kuruma iligkin negatif
duygu, diisiince ve tutuma orta diizeyde sahip olmasi diistindiiriicii ve dikkat ¢gekici bir bulgudur.

Orgiitsel sinizm alt boyutlarma gore 6gretmenlerin algilar1 incelendiginde ise “calistigi kurumdan
uzaklasma™( X = 2.75, Ss = 1.07) ve performans: diisiiren etkenler (X = 2.78, Ss = .79) boyutlarinda
“kararsizim” diizeyinde yani orta diizeyde, okula karsi olumsuz tutum (X = 2.32, Ss = .90) ve

calisanlarin kararlara katilim (X = 2.46, Ss = .94) boyutunda ise “katilmiyorum” diizeyinde diger bir
ifade ile “disiik diizeyde” oldugu ortaya c¢ikmustir. Bu bulgulara goére arastirmaya Kkatilan
ogretmenlerin orgiitsel sinizme iliskin algilarmin yiiksek diizeyde olmadigi, genel olarak da orta
diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir.

Arastirmaya katilan ogretmenlerin is doyumu algilarimin ( X = 3.09, Ss = .80) “biraz memnunum”
diizeyinde diger bir ifade ile “orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Is Doyumu 8l¢eginin i¢sel doyum (
X =325, Ss = .83) ve dissal doyum (X = 2.63, Ss = .75) boyutlarinda katilimcilarin algilari
“kararsizim” diizeyinde diger bir ifade ile “orta diizeyde” oldugu tespit edilmistir. Buna gore

ogretmenlerin is doyum diizeylerinin arzu edilen diizeyde olmadig1 sdylenebilir.
4.1. Orgiitsel Sinizm ile Isdoyumu Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

Caligmanin temel amaci kapsaminda 6rgiitsel sinizm ile iy doyumu arasindaki iliskiyi belirlemek tizere
korelasyon analizi yapilmstir. Orgiitsel sinizm ve i3 doyumu alt boyutlar1 arasindaki korelasyona
iliskin analiz sonuglari ise asagidaki Tablo 4.'de gosterilmigtir.

Tablo 4. Orgiitsel sinizmin ve is doyumunun alt boyutlar1 arasindaki korelasyona iligkin bulgular

Degiskenler is Doyumu I¢sel Doyum Digsal Doyum
Orgiitsel Sinizm (Toplam) -.48** - -

Calistign Kurumdan Uzaklagma -.58** -.60**
Performansi Diisiiren Etkenler -44%* -53**

Okula Kars1 Olumsuz Tutum - 37** -.33**
Calisanlarin Kararlara Katilimi 50** B55**

*p <.05 **p<.01

Tablo 4. incelendiginde, genel olarak ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel sinizm diizeyleri ile
is doyumlar1 (r=.-48; p<.01) arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Orgiitsel sinizmin ve is doyumunun alt boyutlar1 arasinda korelasyon analizi
incelendiginde ise, Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan ¢alistigi kurumdan uzaklagma (r=.-58; p<.01),
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performansi diisiiren etkenler (r=.-44; p<.01) ve okula kars1 olumsuz tutum (r=-37; p<.01) ile igsel is
doyumu arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte ¢alisanlarin kararlara katilimu ile 6gretmenlerin igsel is doyumu (r=.50; p<.01) arasinda pozitif
yonde ve orta seviyede iligki oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde ¢aligtigi kurumdan uzaklagma (r=.-
60; p<.01), performansi diisiiren etkenler (r=.-53; p<.01) ve okula kars1 olumsuz tutum (r=-33; p<.01)
ile digsal is doyumu arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligski oldugu belrilenmistir.
Bununla birlikte c¢alisanlarin kararlara katilimi ile 6gretmenlerin digsal is doyumu (r=.55; p<.01)
diizeyleri arasinda ise pozitif yonde ve orta seviyede iliski oldugu sdylenebilir.

4.2. is Doyumunun Alt Boyutlarimin Yordanmasina iliskin Regresyon Analiz Sonuglari

Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin icsel ve dissal is doyumunun yordanmasimna iliskin coklu
regresyon analiz sonuglari agagidaki Tablo 5.'de gosterilmistir.

Tablo 5. 6gretmenlerinin igsel ve digsal is doyumunun yordanmasina iliskin ¢oklu regresyon analiz sonuglar

Yordayicar Degiskenler (Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlar)

p
Alt Boyutlar (Beta) t p

Yordanan Calistigt Kurumdan Uzaklagsma -.39 -6.20 .00**
Degisken  Performans: Diistiren Etkenler -.10 -1.76 .08
(igsel  1s Okula Karsi Olumsuz Tutum -04  -63 .53
Doyumu) Calisanlarin Kararlara Katilimi .34 6.97 .00**

R =.676 R>=.458 F (4-262) =54.426, p <.05* ve p < .01**
Yordanan Calistign Kurumdan Uzaklagma -.36 é 19 .00**
gilss:llen is Performansi Diisiiren Etkenler -.24 ;1 M .00**
Doyumu) Okula Kars1 Olumsuz Tutum -.06 111 .27

Calisanlarin Kararlara Katilimi .38 8.57 .00**

R=.732 R’=.536 F (3-362) = 74.475, p<.05* ve p<.01**

Tablo 5’de goriildigii gibi, is doyumunun igsel alt boyutunun 6gretmenlerin orgiitsel sinizminin alt
boyutlarin1 ne sekilde yordadigini ortaya koymak iizere gerceklestirilen ¢oklu regresyon analizi
anlamli ¢ikmistir. Bu analiz sonucunda is doyumunun igsel doyum alt boyutu ile gretmenlerin
orgiitsel sinizminin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu (R= 0.732, R?= .536, F(4-362)=
74.475, p=0.000) ortaya ¢ikmustir. Orgiitsel sinizmin dért alt boyutu birlikte, dgretmenlerin igsel alt
boyutundaki i doyumunda toplam varyansin %46’sin1 agiklamaktadir. Okula karsi olumsuz tutum alt
boyutundaki f = -.04 ve t = -.63 puanlart bize bu anlamliliktaki etki degerini gdstermektedir.
Dolayisiyla bu alt boyutun ¢ok fazla anlaml bir etki (p <.05 ve p <.01) yapmadig bulgulanmistir.

Tablo 5. incelendiginde ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin dissal is doyumu ile 6rgiitsel sinizmin alt
boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski verdigi goriilmektedir (R=.732, R?> = 536 F (3-362) = 74.475,
p<.01). Bu yordayic1 degiskenler, dgretmenlerin dissal is doyumunda toplam varyansin %354 ini
aciklamaktadir. Calistigi kurumdan uzaklasma (f =-.36, p< .01), performansi diisiiren etkenler (p=-
24, p< .01) ve calisanlarin kararlara katimi (B =.38, p< .01), dissal doyumu anlamli diizeyde
yordamaktadir. Okula karsi olumsuz tutum alt boyutu ise (B = -.06, p> .01) dissal is doyumunun
yordanmasinda ¢ok fazla anlamli bir etki (p <.05 ve p < .01) yapmadig1 gozlenmistir. Buna gore
yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel sinizme iliskin algilar arttikca i¢sel
ve digsal i3 doyum diizeylerinin azaldigini sdylemek miimkiindiir. Diger bir ifade ile 6gretmenlerin
orgiitsel sinizme iligkin algilar1 azaldik¢a igsel ve digsal is doyum diizeylerinin artabilecegi
sOylenebilir.

5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada ilkokul ve ortaokul okullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin i
doyumuna etkisinin arastirilmasi amaclanmigtir. Yapilan arastirma sonucunda dgretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeyleri ile isdoyum diizeyleri arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlaml bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda ise Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm
diizeyleri arttikca isdoyum diizeylerinin azalabilecegi diger bir deyisle orgiite iliskin sinizm diizeyleri
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azaldik¢a is doyum diizeylerinin artabilecegi belirlenmistir. Asagida bu ve buna ilaveten alt amaclara
iligskin bulgulara yer verilmistir ve tartisma yapilmistir.

Arastirma sonucunda katilimcilarin orgiitsel sinizm algilarinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizmine iliskin verilerin degerlendirmesinde esas olarak almnan puan
araliklarina gore “orta diizey” araliginda yer almaktadir. Bu sonuca gore 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
diizeylerinin “orta” diizeyde oldugu soOylenebilir. Bu oran yiiksek bir deger olarak
degerlendirilmektedir. Bu ortalamalara bakildiginda katilimcilarin genel olarak orgiitsel sinizm
diizeylerinin “orta diizeyde” oldugu sonucuna ulasilabilir. Kalagan ve Giizeller (2010), Tayfun ve
Catir (2014) ve Arslan’in (2012) calismalarinda da orgiitsel sinizm diizeylerinin orta diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Arastirmanin bu sonucu, séz konusu arastirmalarin bulgular1 ile paralellik
gostermektedir. Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin "calistigi kurumdan uzaklasma" ve
"performansi diisliren etkenler" alt boyutlarinda ise "orta diizeyde" oldugu belirlenmistir. Bu bulgu
yiiksek diizeyde oldugu ve dikkat gekicidir. Kalagan ve Giizeller (2010), Kalagan (2009), Ozgan
(2011), Kalay ve Ograk’m (2012), Okcu, sahin ve Sahin'in (2015) yaptiklar1 arastirmada
ogretmenlerin genellikle performansi diigiiren etkenlere ve "calistigt kurumdan uzaklagsma" diisiik
diizeyde katildiklar tespit edilmistir. Dolayisiyla arastirma bulgusuyla tam olarak ortiigmemektedir.
Benzer sekilde 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin "okula karst olumsuz tutum" alt boyutunda
"diisiik diizeyde" oldugu belirlenmistir. Kalagan ve Giizeller ‘ in (2010) Kalagan’in (2009), Ozgan’in
(2011), Kalay ve Ograk’in (2012) Okcu, Sahin ve Sahin'in (2015) yaptiklar1 arastirmada
ogretmenlerin "okula karst olumsuz tutum" alt boyutuna diisiik diizeyde katildiklari bulgusu
arastirma bulgulart ile ortiismektedir. Yine 0gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin "¢alisanlarin
kararlara katilm" alt boyutunda ise "dusiik diizeyde" oldugu belirlenmistir. Bu sonucu Kalagan
(2009), Ozgan (2011), Kaygisiz ve Dogan (2012) Kalay ve Ograk (2012) tarafindan yapilan arastirma
sonucunu desteklememektedir. Orgiitsel sinizm diizeyinin "performasi diisiiren etkenler" boyutunda en
yiiksek, "okula karsi olumsuz tutum" alt boyutunda en diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuglara gore belirlenen sinizm diizeyi egitim kurumlarinin gelisimi ve verimi bakimindan bazi
sorunlar yasanabilecegini gosterebilir. Sonuglar incelendiginde okul yoneticilerinin genel olarak okul
calisanlara saygili bir tutum i¢inde olduklar1 ve hoggoriisiiz tavirlardan kacindig1 sOylenebilir. Ancak,
ogretmenlerin, calistiklar1 okula olan bilimsel, sosyal ve kiiltiirel katkilarinin takdir gérmesi ve okulun
gelisimi i¢in anlamli ¢aligmalar yapilarak Ogretmenlerin bu caligmalarda aktif rol almalarinin
saglanmasi orgiitsel sinizm diizeylerini 6nemli dl¢iide diisiirebilcegi sdylenebilir.

Arastirma sonucunda katilimcilarm katilimcilarin is doyumlarimin  "orta diizeyde" oldugu tespit
edilmistir. Eginli (2009) ve Koéroglu (2012) tarafindan yapilan arastirmada da benzer sonuglara
rastlanmustir. Is doyumu acisindan  dgretmenlerin en fazla igcsel doyum boyutunda is doyumu
sagladiklar1 goriilmektedir. Arastirmanin sonuglar1 bu acidan degerlendirildiginde O6gretmenlerin
islerini yaparken kendi kararlarim1 verme, kendi yeteneklerini kullanabilme, tek basina calisma imkant1
ve kendi yontemlerini kullanabilme imkan1 agisindan olumlu yaklasim ve tutum igerisinde olduklari
sonucuna varilmaktadir. Digsal doyum boyutunda ise mesleklerinin bulunduklari iste ilerleme imkani
ve caligma kosullar1 ve aldiklari iicret bakimindan iyilestirilmesi gereken etkenler oldugu kanisina
varilmaktadir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda, ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin 6rgiitsel sinizm diizeyleri
ile i3 doyum diizeyleri arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlaml bir iligski oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ortaya cikan bu sonuc dikkat cekicidir. Orgiitsel sinizm, is doyumunun &nemli
belirleyicilerinden olan orgiitsel baglilik ve orgiitsel adaletin eksikliginden kaynakli olabilir. Bununla
baglantili olarak isin karmasikligi, orgiit iklimi, orgiitsel giiven vb. gibi i3 doyumunu etkileyen birgok
degiskenin etkili olabilecegi bilinmektedir. Arabact (2010) ve Dan Chiaburu ve arkadaslar1 (2013)
tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sonuglara rastlanmustir. Arslan’in (2016) yaptigi arastirmada,
caliganlarin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile is doyumlar1 arasinda negatif yonde ve diisiik diizeyde
anlaml1 bir iliskinin oldugu ortaya gikmustir. Orgiitsel sinizm diizeyleri artan bireylerin genellikle is
doyumu diizeylerinin azalmas1 beklenir.

Orgiitsel sinizmin ve is doyumunun alt boyutlar1 arasinda korelasyon analizi incelendiginde ise,
orgiitsel sinizmin alt boyutlart olan galistigt kurumdan uzaklagsma, performans diisliren etkenler ve
okula kars1 olumsuz tutum ile i¢sel iy doyumu arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlaml bir
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iliski oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte ¢alisanlarin kararlara katilimi ile 6gretmenlerin igsel
doyum arasinda pozitif yonde ve orta seviyede iliski oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde c¢alistigi
kurumdan uzaklagma, performansi diisiiren etkenler ve okula karsi olumsuz tutum ile digsal is doyum
arasinda negatif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu belrilenmistir. Bununla birlikte
calisanlarin kararlara katilimi ile 6gretmenlerin digsal is doyum diizeyleri arasinda ise pozitif yonde ve
orta seviyede iliski oldugu soylenebilir.

Arastirmada yapilan ¢oklu regresyon analizi i¢sel is doyum alt boyutunun 6gretmenlerin orgiitsel
sinizmin tiim alt boyutlarin1 anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu yordayici
degiskenler, 0gretmenlerin icsel iy doyumunda toplam varyansin %46’sin1 agiklamaktadir. Benzer
sekilde ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin digsal is doyumu ile drgiitsel sinizmin tiim alt boyutlarim
anlamli sekilde yordadig:i tespit edilmistir. Bu yordayici degiskenler, Ogretmenlerin dissal is
doyumunda toplam varyansin %54’tinii agiklamaktadir. Buna goére, 6gretmenlerin oOrgiitsel sinizme
iligkin algilart arttikca igsel ve dissal is doyum diizeylerinin azalabilecegini sdylemek miimkiindiir.
Diger bir ifade ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizme iliskin algilar azaldikca igsel ve digsal is doyum
diizeylerinin artabilecegi sdylenebilir. Boylelikle de ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin is
doyumlarini etkiledigi belirlenmistir. Diger bir deyisle orgiitsel sinizmde goriilen artis isgérenlerin i
doyumunu disiiriicti etkiye sahiptir. Buna gore yapilan arastirma sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel
sinizme iligkin algilar1 arttikca icsel ve digsal is doyum diizeylerinin azalabilecegi tespit edilmistir.
Diger bir ifade ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizme iligskin algilar azaldikca igsel ve digsal iy doyum
diizeylerinin artabilecegi sdylenebilir.

Sonug olarak sinizmin, daha 6nce yasanilip tecriibe edilen ve sonrasinda meydana gelen "6grenilmis
diistince" olarak ifade edilmektedir (Johnson ve O'leary-Kelly 2003). Sinizm hakkinda yapilan
caligmalar sonucunda, sinik bireylerin orgiitlerine giiven duymadiklarim ve orgiitlerinin kendilerini
somiirdiiklerine inandiklari belirlenmistir. Ote yandan &rgiitte sinik tutumlarm olusmasina 6n ayak
olan giliven eksikliginin ise oOrgiit i¢indeki bilgi eksikliginden ileri geldigi diisiiniilmektedir (Eaton
2000). Arastirmanin bulgularina gore ilkokul ve ortaokul §gretmelerinin orta diizeyde orgiitsel sinizm
ve is doyumuna iligkin algilara sahip oldugu bunun da c¢alistiklar1 kurum olan ilkokul ve ortaokulun
verimliligini ve etkililigini azaltabilecegi sOylenebilir. Dolayistyla yoneticilerin, okulda orgiitsel
sinizmi kontrol altina alarak ortadan kaldirilmasi icin ilizerinde onemle durmasi gereken bir nokta
oldugu soylenebilir.

Arastirma sonuglarina dayali olarak asagidaki oneriler gelistirilebilir:

v" Ogretmenlerin is doyum diizeylerini arttirmak amaciyla galisma kosullari, kariyerlerinde
ilerleme imkanlar1 ve aldiklari ticretler vb. gibi kosullarda iyilestirmeler yapilabilir.

v' Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin azaltilmasi ve is doyum diizeylerini arttirmak icin
diizenli araliklar ve geri bildirim siire¢lerinin de yer aldig: bilin¢lendirmeye yonelik hizmet i¢i
egitimler diizenlenebilir.

v' Okul yoneticilerinin okulun gelisimi i¢in anlamli ¢alismalar yaparak, bu ¢alismalarin
uygulama asamasinda oldugu kadar karar asamalarina da Ogretmenleri daha fazla dahil
etmeleri saglanabilir.

v Egitimin iyilestirilmesi i¢in okul ortaminda yoneticiler ve calisanlar arasinda giiveni ve
isbirligini arttirici etkinlik ve aktiviteler yapilabilir.

v Orgiitsel sinizmin nedenleri ve sonuglaria ydnelik, is doyumunu artirici ¢dziimler sunan nitel
veri toplama araclart kullanilarak ve farkli egitim kademelerinde uygulanarak
gerceklestirilebilir.
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