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OZET

Hayatimizin her kademesini etkilemis olan Covid-19 salgini heniiz atlatilmamig olmasiyla birlikte atlatildiktan sonra da yasam
bicimlerimizi ve aligkanliklarimiz1 uzunca bir siire degistirecegi ongoriilmektedir. Bu aragtirmada okullarda gérev yapan miidiir ve
miidiir yardimeilarinin Covid-19 siirecinde yasadiklar1 sorunlara, s6z konusu sorunlarla miicadelede nelerin yapilmakta olduguna ve
daha etkili ¢dzlim i¢in neler yapilmasi gerektigine deginilmis olup salgin siirecinde aktif olarak gorev yapan idarecilerin goriislerine
yer verilmistir. Olgubilim sekline nitel bir aragtirma yapilmistir. Aragtirmanin verileri, 2020-2021 egitim yilinda Malatya ilinin iki
merkez ilgesi Battalgazi ve Yesilyurt okullarinda gorev yapan 3 miidiir ve 12 miidiir yardimcist olmak iizere toplam 15 okul
yoneticisinden olusan calisma grubundan yari yapilandirilmis gériigme formuna verdikleri yanitlardan elde edilmistir. Arastirma
sonucunda egitim kurumu yoneticilerinin bu siirecten olumsuz etkilendigi, siirecin simdiye kadar olan islenis kismmnin basta esnek
calisma saatleri olmak {izere memnuniyetle karsilandigi, okul agildiktan sonra ise asil sikintimin ortaya ¢ikacagi, okullarin
kapatilmasinin dogru bir karar oldugu yargilarina ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, Pandemi, Covid-19, Okul yoneticileri, Miidiir.

ABSTRACT

Although the Covid-19 epidemic, which has affected every level of our lives, has not yet been overcome, it is predicted that it will
change our lifestyles and habits for a long time after it is over. In this research, the problems faced by the principals and vice
principals working in schools during the Covid-19 process, what is being done in the fight against these problems and what should be
done for a more effective solution are mentioned, and the views of the administrators who are actively working during the epidemic
process are included. A qualitative study was conducted in the form of phenomenology. The data of the research were obtained from
the answers given to the semi-structured interview form from the study group consisting of a total of 15 school administrators, 3
principals and 12 deputy principals, working in Battalgazi and Yesilyurt schools, two central districts of Malatya in the 2020-2021
academic year. As a result of the research, it was concluded that the administrators of the educational institutions were adversely
affected by this process, that the part of the process so far was welcomed, especially the flexible working arrangements, that the main
problem would arise after the school was opened, and that closing the schools was the right decision.

Keywords: Coronavirus, Pandemic, Covid-19, School administrators, Principal.
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Diinyadaki tiim okullarin tamamina yakininin kapatildigi ve 2 milyarin {izerinde 6grencinin yliz yiize
egitimden mahrum kaldig1 pandemi siireci, egitim sistemlerinin uzaktan egitime tam olarak hazir olmadigin
bizlere gostermistir. Olagandis1 pandemi sartlarina en erken uyum saglayan egitim sistemleri ve iilkelerin
salgina bagl krizi firsata ¢evirerek kazangli ¢ikacagi sdylenebilir (Erkut, 2020). Tiirkiye’de Milli Egitim
Bakanhigi’nin Eyliil 2020 tarihinde agikladigi son veriler 1s18inda; okul oncesi, ilkdgretim ve ortadgretim
diizeyinde tiim 6zel ve devlet okullarinda 18 milyon 241 bin 881 &grencinin oldugu goriilmektedir. Egitim-
Ogretim c¢aligmalar1 68.589 okulda devam etmektedir (MEB, 2020). Bir¢ok iilke niifusundan daha fazla
Ogrenciye sahip olan Tiirkiye’de, 6grenci-veli-6gretmen ti¢liisiiyle dogrudan etkilesimde olan ve egitim
yiikiinii omuzlayanlarin basinda gelen okul idarecilerinin pandemi kaynakl sistemsel degisikliklere bakist,
yasadiklar1 sorunlar ve ¢éziim Onerileri 6nem arz etmektedir. Bu baglamda pandemi siirecinde gorev yapan
okul idarecilerinin yasadig1 sorunlar, goriis ve dnerileri bu ¢alismada dile getirilmeye caligilmistir.

Yazin Taramasi

Arastirmaya dogrudan benzer herhangi bir ¢aligma bulunamamistir. Ancak konu ile iligkili ulagilan kaynaklar
asagida 6z olarak tanitilmistr.

Kirmizigiil (2020) tarafindan “Covid-19 Salgini ve Beraberinde Getirdigi Egitim Siireci” baslikli ¢aligmada
kiiresel bir salgina doniisen Covid-19 pandemisi kokli egitimsel doniisiimlere yol ac¢tigi vurgulanmaktadir.
Koronaviriis kaynakli degisimin yasamin bir¢ok alaniyla birlikte egitime olan etkisi, salgin oncesi ve
sonrasindaki dijital doniisiim gozlenerek de fark edilebilir. Doniisiim neticesinde egitim dgretim siireci ve
faaliyetlerindeki degisikliklerin muazzam olciilerde oldugu sdylenebilir. Olugan farkli egitimsel yenilikler
ogrencileri, 6gretmenleri, velileri ve egitim ydneticilerini de kendini gelistirmeye zorlamaktadir. Tiirkiye’de
16 Mart tarihinde ylizylize egitime verilen ara ile 23 Mart tarihinden itibaren aktif hale gelen uzaktan egitim,
Ogrencilerin 6grenim siireciyle birlikte 6gretmenlerin 6grencilerle etkilesimlerini, iletimlerini ve derslerini
isleyislerini de farklilagtirmistir. S6z konusu siiregte 6gretmenler tipkt 6grenci ve veliler gibi dijital ortamda
gerceklesen egitime uyum saglama c¢abasindadir. Pandemi siirecinde Ogretmenlerin teknik ve egitsel
bilgileriyle birlikte kazanimlarinda 6nemli gelismelerin yasandigi s6ylenebilir (Kirmizigiil, 2020).

Erkut (2020), “Covid-19 Sonrast Yiiksekogretim” adli calismasinda; pandeminin en fazla etkiledigi
alanlardan birinin de yiiksekdgretim oldugu, diinya genelindeki okullarin tamamina yakinin egitim
faaliyetlerini zorunlu olarak yiiz ylize yerine ¢evrimici olarak gergeklestirmeye bagladigi, diinya egitim
sistemlerinin bu tarz bir degisime hazirliksiz yakalandigi, yetkin bir cevrimigi egitim sistemi ve egitim
personelinin ihtiya¢ haline geldigi, egitim yoneticilerinin bu doniigiimiin 6nemli bir pargasi oldugu, ¢ag dist
kalmig egitim sistemlerinin doniisiimii i¢in pandeminin bir firsat oldugu goriislerine yer verilmistir.

Karakus vd. (2020) tarafindan “Tiirkce Ogretmeni Adaylarimin Uzaktan Egitime Yonelik Goriisleri” baslikl
caligma gerceklestirilmistir. S6z konusu ¢alismada; son donemlerdeki teknik gelismelerin, birgok sinai kol
gibi egitimi de derinden etkiledigi vurgulanmaktadir. Gelismelerin 6n plana ¢ikardigi uzaktan egitimin
kavramsal olarak incelendigi calismada, tablet, diziistii bilgisayar hatta cep telefonu gibi akilli cihazlarla
fiziksel bir etkilesim olmaksizin egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi anlamina gelen uzaktan egitimin,
geleneksel egitimden ayrildigi temel farkliliklar incelenmektedir. Cok farkli yas ve is gruplarinin
faydalanabildigi, zaman ve mekandan bagimsiz olabilme, kisisel 6grenme niteliklerine gore siiflanabilmesi
gibi noktalarda geleneksel egitimden ayrilan uzaktan egitim, yine bu Ozellikleri sayesinde pandemi
sartlarinda sik¢a tercih edilen bir secenek haline gelmistir. Bahsi gecen iistiin yonlerinin yaninda; dikkat
dagimikligi, teknik ve altyapisal sorunlar ve bu sorunlarin ¢oziimiindeki yiliksek maliyet gibi dezavantajlarda
siralanabilir. 2020 yilinin ilk ddneminde goriilmeye baglayan ve zaman gectikce kiiresel bir salgina doniisen
koronaviriis, egitim-dgretim faaliyetlerini yiliksek oranda etkilemistir. Salgminin fiziksel temas boyutunu
azaltarak yayilimini engellemek amaciyla, anaokulundan yiliksekogretime kadar tiim egitim kademelerinde
uzaktan egitim temelli bir doneme girilmistir. Yepyeni uygulamalarina sahit oldugumuz hatta birer pargasi
haline geldigimiz uzaktan egitim yonteminin Ogrenciler bakimindan ne derece verimli oldugunun
arastirilmasi, 6nem arz eden bir diger konudur. Karakus ve arkadaslar1 (2020), ¢caligmalarinda uzaktan egitim
yoluyla Tiirk¢e egitimine iligkin fikirlerini ortaya koymaktadir. Ayrica Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin goriisleri
1s1g¢1nda uzaktan egitim siirecinin veriminin artirilmasina yonelik bazi 6neriler sunmaktadir.

Ozer (2020) tarafindan hazirlanan “Tiirkive 'de Covid-19 Salginm Siirecinde Milli Egitim Bakanhig Tarafindan
One Siiriilen Siyasi Adimlar” isimli ¢aliymada kiiresel koronaviriis salgin1 kaynakli olaganiistii sartlarla
miicadele eden iilkelerin egitim yOneticilerinin, 6grencilerin egitimsel taleplerini ¢gevrimigi altyapiya dayanan
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uzaktan egitim aracglariyla kargilamak i¢in yogun mesai yaptig1 belirtilmektedir. Calismaya gore milyarlarca
Ogrencinin ve milyonlarca 6gretmenin; pandemi kaynakli egitim kurumlarinin kapatilmasindan ve miize,
spor miisabakalari, sosyal etkinlik kisitlamalar1 gibi yasaklardan etkilendigi asikardir. S6zkonusu ¢aligmada,
Tiirkiye’de koronaviriis salginina ragmen egitim-6gretim faaliyetlerini devam ettirme miicadelesi ve ulusun
egitsel ihtiyaglarinin egitim kurumlarindaki egitimsel tiretimlerle karsilanmasi i¢in Milli Egitim Bakanligi
tarafindan yapilan ¢aligmalara yer verilmektedir. Caligmada, Tiirkiye nin okullarin kapanmasi karari ile faal
bir uzaktan egitim uygulamasi kurmak i¢in sanal egitim platformu olarak hizmet veren Egitim Bilisim Agr’
nin (EBA) altyapisini giiclendirdigine ve Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) ile is birligi yaparak
televizyondan anlatilan miifredata dayali derslerle hedef kitle 6grencilere daha fazla ulagildigina, Mesleki ve
teknik egitim kurumlarinin (MTEK) iiretim ve uyum siireclerinden yararlanarak toplumun salgin
giinlerindeki ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik ciddi c¢alismalarin olduguna, Pandemi kaynakli ruhsal
olumsuzluklarla basa ¢ikmak iginse yardim hatt1 ve rehber 6gretmenlerden olusan bir psikolojik sosyal
destek aginin kurulduguna yer verilmistir. Ozetle s6z konusu ¢alismada MEB’in, 6grencileri akademik ve
sosyal acidan destekleyen bir uzaktan egitim sistemi olusturmus oldugu, psikolojik ve sosyal destek sistemini
faaliyete gecirmis oldugu ve MTEK kurumlarinin pandemi giinlerinde gereksinim duyulan egitim
materyallerini temin etmeyi sagladig1 belirtilmektedir (Ozer, 2020).

Problem Durumu

Koron viriis pandemisi tiim insanligin yakin zamanda karsilasti§i ve bas etmekte ciddi olarak zorlandig1 en
onemli saglik sorunu yaratan nedenlerden biri durumundadir.

Bu saglik sorununun yaygin olarak algilanan ve dillendirilen yonii,
1. Koronaviriis yayilmasinin yiiksek hizda olmas;
2. Koronaviriisiin yayilmasinin nedenlerine her giin yeni yollarin eklenmesi;

3. Koronaviriis belirtilerine her gecen giin yeni dgelerin eklenmesinden kaynakli tan1 konmasinda
yasanan gligliikler;

4. Koronaviriisiin yayilmasimin 6nlenmesinde umut baglanan asinin gelistirilmesinde heniiz bir
sonu¢ alimmamis olmast;

5. Evrensel olarak kabul gormiis, onaylanmig, sonug¢ alici bir tedavi siirecinin ve ilag/ilaglarin
bulunamamis olmasi;

6. Tedavi siireci sonucunda bagisiklik kazanilip kazanilmadigi, bagisiklik olustuysa bunun siirekli
mi, yoksa belirli bir zaman dilimiyle sinirli m1 olacaginin belirsizligi;

7. Tim tedavi girisimlerine ragmen 6liim sayilarinin hemen her iilkede artarak devam ediyor olmasi
ve

8. Sorunun ne zaman ve nasil ¢oziilecegi veya tamamen ¢dziimiin olup olamayacagi konularinda
yasanan yogun belirsizlikler ve tereddiitlerdir.

Biitiin bu yasanan belirsizlikler ve tereddiitler fiziksel saglik i¢in riskleri artirdigi gibi psikolojik saglik
acisindan da risklere kaynaklik etmeye baslamistir.

Koronaviriisle basa ¢ikmak i¢in yaygin olarak tercih edilen ve uygulanan karantina, yalitkan ve sosyal
mesafe adina alinan toplantilarin ertelenmesi, yiiz yilize egitime ara verilmesi, igyerlerinin faaliyetlerine ara
vermesi, seyahatin durdurulmasi, vb. onlemeler ¢ok cesitli zihinsel sonuglarin ortaya ¢ikmasini sonucunu
dogurabilir.

Ciinkii karantina, yalitkan ve sosyal mesafe, vb. durumlarda olunmasi, hi¢ kimse i¢in pek de benimsenen bir
durum degildir. Sevilen kisilerden uzak kalmak, ozgiirliglinii kaybetmek, kontrolii kaybediyormus gibi
hissetmek, disaridan zorla istenen bir seye uymak yaninda kendi ve yakinlarinin hastalik durumuyla ilgili
caresizlik, can sikintisi duygusal etkiler yaratabilir. Bu siiregte 6fke nobetleri, intihar diisiinceleri ve
girigimleri, bu kosullara uymaktan kaginma girisimleri ve bunlarin olumsuz sonuglar1 yasanabilir.

Bu uygulamalarin olasi yararlarini degerlendirirken ortaya ¢ikabilecek zihin karisikligi, dikkat toplagim
bozuklugu, korku, 6tke, sucluluk, tizlintii, yorgunluk, gerginlik, ¢6kmiis hissi, kaygiya bagh uykusuzluk, vb.
olumsuz zihinsel sonuclarini da hesaba katmak gerekir.
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Koronaviriis siirecinde yasanan ¢ok yogun bilinmezin, belirsizligin ve tehdidin varligi, yeterince duyarl
davranilip 6nlem alinmazsa, insanlarin psikolojik saglhiginda da ciddi riskleri beraberinde getirmeye aday
durumdadir. Yasanan bu pandemi siirecinde bireyler hayatinin kendi kontroliinde degilmis gibi hissederek
kendini caresiz ya da duyarsiz hissedebilir. Bu durumda genellikle depresiflesirler. Ya da reddetme gibi
savunma mekanizmalar1 devreye girer. Seceneklerinin oldugunu inkér ederek ge¢miste ya da gelecekte
yasayabilirler.

Koronaviriis siirecinde yasanan yogun belirsizlikler de bu siirecte aldigimiz kararlarin dogru olup olmadig:
ile ilgili endiseler belirebilir. Koronaviriisiin yarattig1 sorunlar1 agmada hemen her birey biricik olan yanryla
kendince sorumluluk almaya ¢aligmakta, bireysel ve toplumsal rollerini yerine getirmede daha sorumlu
davranmaya calismaktadir. Bununla birlikte bu siirecte bireylerin temel ihtiyaglarindan Fiziki ve Giivenlik
ihtiyaclarini, gereksinimler hiyerarsisindeki iist diizey gereksinimlerden daha oOnceledikleri ve bu
gereksinimlerini karsilama yoniinde ¢ok duyarli davranmaya yoneldikleri goriilmektedir.

Bu siirecte yeniliklere agik, uyum yetenegi, farkindaligi ve dzgiiveni yiiksek bireyler, iliskiler, dis diinya ve
ic hareketler arasinda dengeyi saglayabilecegi icin yogun bir endise yasamaktan kendini savunabilir,
savunma kapasitelerine olur olmaz bagvurma geregi duymayabilir ve dolayisiyla ruh sagligini korumada
daha basarili olabilir. Bu amacla insanin biricikligine, 6zgiirligiine, biiylime kapasitesine inanan, degerler,
insan onuru, yagamin anlami, olgunluk, saglik, sevgi, umut, optimizim, doga, neseli, kendini gergeklestirme,
duygusal zeka, bagislama, yilmazlik duygu, davranis ve yonelimlerini besleyen bir yaklasimla koronaviriisiin
yaratacagi olasi olumsuzluklarin en aza indirilmesi saglanabilir.

Koron virlis salgimi kisisel yasam kadar toplumsal yasami da Ongoriilmeyen ve kestirilemeyen bigimde
etkilemektedir. Toplumsal yasam i¢inde en yaygin hedef kitlesi olan kurumlardan biri egitim kurumlaridir.
Bu yoniiyle Koron viriis salgin1 egitim sisteminin hemen her 6gesini etkilemektedir. Okullar ve bu okullar1
amaglar1 dogrultusunda yasatmakla yiikiimlii olan okul yoneticileri de bu siirecten, ¢ok yonlii ve boyutlu
olarak etkilenmislerdir.

Okul yoneticileri Koron viriis salgini siiresince okullarina gitmek ve sorumluluklarini buradan da siirdiirmek
durumunda kalan, okulun bilesenleri arasindaki tek meslek grubunu olusturmasi agisindan da 6nem
tagimaktadir. Bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeye caligan gerek okul miidiirlerinin gerekse okul
miidiir yardimcilarinin ¢ok farkli zorluklarla karsilasmis olmalar1 dogaldir.

Bu temel gerekce 1s18inda, bu arastirmada Koron viriis salgimninin okul yoneticileri iizerindeki etkilerini
belirlemek amaglanmigtir.

Problem Ciimlesi

Koron viriis salgininin okul yoneticileri {izerindeki etkilerine iliskin okul miidiirii ve miidiir yardimcilarinin
goriisleri nelerdir?

Alt Problemler

1. Okul midiirii ve midiir yardimcilarina gore koronaviriis salgin1 nedeniyle okullarda ne tiir
sorunlar yasanmaktadir?

2. Okul midiiri ve miidiir yardimcilarma gore Koronaviriis salgin1 nedeniyle okullarda yasanan
sorunlar nasil ¢oziilebilir?

Sayiltilar
Bu arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir.

1. Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle okullarda yasanan sorunlar ve bunlarin ¢oziimiine
iligkin oneriler, okul miidiirli ve miidiir yardimcilarinin goériisleri yoluyla belirlenebilir.

2. Koronaviriis (Covid-19) salgin1 nedeniyle okullarda yasanan sorunlar ve bunlarin ¢6ziimiine
iligkin idarecilerin 6nerileri, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligi ile belirlenebilir.

Simirhliklar
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Arastirma, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Malatya ili Merkez il¢elerinden Battalgazi ve Yesilyurt
ilgelerindeki okullarda midiir ve miidiir yardimcisi olarak goérev yapanlardan, Koronaviriis (Covid-19)
salgininin yarattig1 sorunlar ve ¢oziim Onerilerini belirlemek amaciyla hazirlanan yari yapilandirilmis
goriisme formunu goniilli olarak yanitlayanlarin verdikleri yanitlarla sinirlidir.

Katilimer sayisinin artirilmast ve uluslararasi anket katilimeilarina da yer verilmesi ¢aligmay1 daha zengin
hale getirecektir.

YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve analizine yer
verilmistir

Arastirmanin Deseni

Bu calisma olgubilim deseninde nitel bir arastirmadir. Nitel arastirmalar; farklilik acisindan farkli iplik,
bir¢ok renk, degisik doku ve daha baska malzemelerin uygun oranlarda karismasiyla olusan ayrintili bir
kumasa benzetilebilir. S6z konusu kumasg basit bir sekilde agiklanamaz. Tipki kumasin dokundugu tezgah
gibi, genel kabuller ve yorumlayici ¢ati, nitel calismay1 olusturan temel 6gelerdendir (Cromwell, 2013: 42).

Olgubilim deseninde hedef, kisinin bir olguya iligkin tecriibelerini, varsayimlarini ve yiikledigi anlamlari
aciga cikarmaktir. Olgubilim ¢aligmalar nitel caligmanin yapisina uyumlu bir sekilde net ve genel ¢ikarimlar
sunmayabilir. Fakat s6z konusu olgunun daha iyi tanimlanmas1 ve anlasilmasina fayda saglayacak cikarimlar,
benzerlikler, tanimlar ve tecriibeleri ortaya koyabilir. Bu baglamda olfubilim arastirmalarinin literatiire ve
uygulama sahasina degerli katkilar saglama gizilgiicii vardir (Yildirim ve Simsek, 2011: 75).

Calisma Grubu

Aragtirmanmn calisma grubunu, 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda Malatya ili Merkez ilgelerinden
Battalgazi ve Yesilyurt okullarinda goérev yapan 3 miidiir ve 12 miidiir yardimcist olmak iizere toplam 15
okul yoneticisi olusturmustur. Katilimcilar kodlama esasina K1, K2, K3, ...... K15 olarak ifade edilmistir.
Anket katilimcilarina dair demografik 6zellikler gizelge 1’de goriildiigii gibidir.

Cizelge 1

Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bilgiler

Kod Cinsiyet Gorev Unvan Kidem Gorev Yaptig1 Okul
K1 Kadin M. Yardimcisi 19 Ortaokul
K2 Erkek M. Yardimecisi 4 Lise
K3 Erkek Midiir 3 Lise
K4 Erkek M. Yardimcisi 4 Lise
K5 Kadin M. Yardimcisi 15 Lise
K6 Erkek M. Yardimecisi 4 Lise
K7 Erkek M. Yardimcisi 4 Ortaokul
K8 Erkek M. Yardimcisi 3 Lise
K9 Erkek M. Yardimcisi 4 Lise
K10 Erkek M. Yardimcisi 20 Lise
K11 Kadin M. Yardimcisi 10 Ortaokul
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K12 Kadin M. Yardimcisi 8 Lise
K13 Kadin Midiir 12 Lise
K14 Kadin Miidiir 38 Ortaokul
K15 Erkek M. Yardimcisi 4 Ortaokul

Veri Toplama Araci

Caligmanin veri toplama araci arastirmact tarafindan olusturulmus olan yari1 yapilandirilmig goriisme
formudur. Calismanin veri toplama araci 2 boliimden olugsmaktadir. 1. bdliimde katilimcilarin cinsiyet, gérev
unvant ve kidem bilgilerinin soruldugu ii¢ soruya yer verilmistir. 2. bolimde ise katilimcilarin koronaviriis
salgininin Malatya ili Battalgazi ve Yesilyurt ilgelerinde gorevli olduklar1 kurumlarda yasadiklar1 sorunlar ve
bu sorunlara iliskin ¢6ziim Onerilerini belirlemeyi hedefleyen iki soru yer almaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmada veriler, nitel aragtirma icin gegerli veri toplama yontemlerinden birisi olan goriisme yontemi
icerisinde yer alan ‘yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi’ ile elde edilmis ve igerik analizi yontemi ile
cOziimlenmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, biitiin goriismelerde kullanilan bir ya da birkag soru
hazirlamakla baglayan bir siiregtir. Yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginde, katilimeilara sorularin ayni
sirayla sorulmasi ve kendini rahat sekilde ifade etmeye olanak saglayacak sekilde sartlarin olusturulmasi
esastir (Yildirim & Simsek, 2005).

Calisma verilerinin elde edilmesinde, veriler arastirmacinin {irettigi bir yar1 yapilandirilmig goriisme formu
yoluyla toplanmak suretiyle, “Goriisme Yontemi” izlenmistir. Goriisme yapilmadan Once, Malatya ili
Battalgazi ve Yesilyurt ilce Merkezi, Miidiir ve Miidiir yardimcilariyla, telefon ile goriisiilerek arastirmanin
amaci agiklanmig ve katilimcilarin rizalari alinmistir. Ardindan, katilimeilara e-posta, telefon ve WhatsApp
araciligiyla dijital ortamda iletisime gecilerek yar1 yapilandirilmis gériisme formundaki sorular sorulmustur.
Katilimc1 goriisleri, aragtirmanin alt problemlerini olusturan sorular ile elde edilmistir. Katilimcilarin
belirttigi sorunlar belirlendikten sonra ¢6ziim Onerileri de dijital yollarla alinarak kelime islemci programda
kaydedilmistir. Elde edilen bu veriler “i¢erik ¢éziimlemesi” yoluyla ¢éziimlenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, ¢alisma verilerinin analizi sonucunda edinilen bulgularla ve bu bulgulara dair yorumlara yer
verilmigtir. Bulgular ve bulgulara iliskin yorumlar, ¢alismanin alt problemlerinin diizenlenisindeki sira
dikkate alinarak ifade edilmistir.

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Caligmanin 1. alt problemi “Okul miidiirii ve miidiir yardimcilarina gore Covid-19 salgimi nedeniyle
okullarda ne tiir sorunlar yasanmaktadir?” bigiminde diizenlenmistir. Bu alt probleme yanmit bulmak
amactyla katilimeilardan yari yapilandirmig gériisme formu araciligi ile elde edilen veriler igerik analizi ile
¢Oziimlenmistir.

Bu amagla katilimcilara “Okulunuza haftada kag giin gittiniz?” ve “Okulunuza gittiginiz giin ortalama kag
saat kaldin1z?” sorular1 yoneltilmistir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinden K1, K2, K4, K10 haftada 1
giin, 4 saat; K15, K13, K6, K3 haftada 3 giin; K7 ve K8 haftada 1-2 giin; K9 ve K10 haftada 2; K5 ise
haftanin 5 giinii okula gittigini belirtmislerdir.

Koron viriis (Covid-19) salgin siirecinde okul miidiir ve miidiir yardimeilarina “Okulunuza neler yapmak
amactyla gittiniz?” bigimindeki soru sorulmustur. Arastirmanin katilimcilari; genel olarak okulun idari is ve
islemlerini, yazigmalarini, EBA ile ilgili is ve islemlerini yapmak i¢in gittigini; okul ile ilgili diger is ve
islemleri evde takip ettiklerini belirtmislerdir.
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Koron viriis (Covid-19) salgin siirecinde okullarin kapatilmasina iliskin “Bunlarin yapilmasi ne kadari
gerekli / zorunluydu?: % ........ Gerekli / zorunluydu” bi¢imindeki soru sorulmustur. Arastirmanin
katilimeilarin tamamai bu siirecin zorunlu oldugunu; K1 %30, K2 VE K4 %20, K5 %10, K10 %60 diger on
katilic1 ise %100 gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Koron virlis (Covid-19) salgin siirecinde okul miidiir ve miidiir yardimcilarina “Okullarda bu olagan dis1
donemde hangi sorunlar yasanmaktadir?” bi¢iminde soru sorulmustur. Arastirmanin katilimcilarindan
okullarda bu olagan donemde yasadiklar1 sorunmlarla ilgili olarak K2, K3, K4, K8 ve K9 sorun
yasamadiklarini; K10, K14 ve K15, EBA ile ilgili; K1 ve K5 iletisim sorunlari; K6 ulasim; K7 internet
sorunlart yagadiklarimi belirtmislerdir.

Okul miidiir ve miidiir yardimcilarindan olusan katilimcilara “Uzaktan 6gretimde ne tiir sorunlar yasandi?”
bi¢iminde bir soru sorulmustur. Katilimcilardan K1, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K14 ve K15 agirlikli olarak
baglant1 problemleri ve her evde her 6grencide internet olmamasini 6ncelikli olarak yazarken K9, K2, K11,
K10 ve K13 ise uzaktan 6gretim ile ilgili olarak katilim yetersizligine agirlik vermislerdir.

Koron viriis (Covid-19) salgin siirecinde, Okul miidiir ve midiir yardimcilar1 “Okullarin saglik bilgisi
bakimindan yeterli seviyeye geldigine inaniyor musunuz? Neden?” bicimindeki soruya; K8 ve Kll1
okullardaki saglik bilgisi ¢aligmalariin yetersiz oldugunu; K1, K3, K5, K7, K9, K10, K12, K14, K15 ise
saglik bilgisi bakimmdan okullarm yeterli oldugunu; K2, K4, K6, K13 ise simdilik yeterli olduguna ama
okullar acildiktan sonra yapilan ¢aligmalarin yetersiz kalacagini belirtmislerdir.

Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ikinci alt problemi “Okul miidiirii ve miidiir yardimcilarina gore Koron viriis (Covid-19) salgini
nedeniyle okullarda yasanan sorunlar nasil ¢oziilebilir?” bi¢ciminde diizenlenmistir. Bu alt probleme yanit
bulmak amaciyla katilimcilardan yart yapilandirmis goriisme formu araciligr ile elde edilen veriler igerik
analizi ile ¢oziimlenmistir.

Arastirmanin katilimecilart okullarda bu olaganiistii donemde yasadiklari sorunlarin ¢6ziimiiyle ilgili olarak
yoneltilen soruyu K3 ve K9 soruyu cevapsiz birakmig; K4, K13 ve K12 yasadiklar1 sorunlarin 6denek
aktarimi ile K1 ogretmenlerin egitilmesi ile; K10 ve K11 EBA ile ilgili iyilestirmeler ile sorunun
coziilecegini; K14 6grencilere iicretsiz internet ile sorunlarin ¢oziilecegini belirtmislerdir.

Koron viriis (Covid-19) salgin siirecinde okul miidiir ve miidiir yardimcilarina “Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in
neler yapilmaktadir?” bigimindeki soru sorulmustur. Arastirmanin katilimcilardan K3, K6, K9 sorun
yasamadiklarm K1, K2, K45 ve K8 DYS ve internet ile ilgili olan sorunlarin sistemden kendiliginden
diizeldigini; K5 ve K7 iletisim sorunlarmin veliler bilgilendirilerek ¢oziildiiglinti; K12 ise okulun maddi
sorunlarmnin borglanarak, K15 ilge Milli Egitim ile gériisiilerek halledilebilecegini belirttiler.

Okul miidiir ve miidiir yardimcilar1 “Okullar tekrar agildiktan sonra bu siiregle ilgili karsilasabileceginiz en
biiyiik sorunlar nelerdir?”” bigimindeki soruya katilimcilardan Kl ve K13 saglik bilgisi; K2, K4, K7, K8, K11
ve K15 uyum sorunu; K3, K5, K6 sosyal mesafe; K10 ve K14 Ise 6grenci basarist yanitlarini vermislerdir.

Koron viriis (Covid-19) salgin siirecinde Okul miidiir ve miidiir yardimcilar1 “Bu siirecle ilgili, herhangi bir
destek aldiniz m? Yanitiniz evetse kimlerden ve nasil bir destek aldiniz?” bigimindeki soruya; K6 Ilge milli
egitimden destek aldigini, K10 ise diger idareci ve 6gretmen arkadaglardan destek aldiklarini belirtmislerdir.
Geri kalan katilimeilarin tamamui ise hayir cevabini vermislerdir.

Koron viriis (Covid-19) salgin siirecinde Okul miidiir ve miidiir yardimcilart “Bu siire¢ sonunda telafi
egitimlerin amacina ulagacagina inaniyor musunuz? Neden?” bicimindeki soruya; Aragtirmaya katilan
katilimeilardan K1 ve K5 okullardaki telafi egitiminin amcacina ulagsacagini K4, K3, K9, K10, K12, K13
telafi egitiminin etkili olmayacagini1 K14, K15, K11, K8 ise kismen yeterli olacagini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan katilimcilar “Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in neler yapilmasini onerirsiniz?” sorusu ile ilgili
olarak K11 ve K9 bu egitimlerin ve katilimin zorunlu olmas1 gerektigini; K5 telafi egitiminin sart oldugunu,
K1, K2, K3, K4, K10, K12, K13, K14, iicretsiz internet saglanmasi; gerektigini K3, K6, K7, K15 ise internet
altyapisinin ve uzaktan 6gretim altyapisinin iyilestirilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Okul miidiirii “Bu siire¢ psikolojinizi nasil etkiledi? Neden?” bigiminde soru sorulmustur. Katilimcilardan
K3, K4, K7, K8 ve K13 dinlenme ve aile ile beraber olma agisindan olumlu oldugunu geri kalan katilimeilar
ise olumsuz etkilendiklerini belirtmislerdir.

Koronaviriis (Covid-19) salgin siirecinde okul miidiir ve miidiir yardimcilart “En ¢ok neyin 6zlemini
¢ekiyorsunuz?”’ bicimindeki soruya katilimcilardan K1, K3, K11, K7 0Ozgiirce gezmeyi ve maskesiz
dolagmay1; K2, K9, K14, K15, K12 ise 6grencileri 6zlediklerini belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan katilimcilar “Bu siire¢ sona erdiginde ilk yapmak istediginiz sey nedir?” sorusu ile ilgili
olarak K1, K2, K4, K5 tatile ¢citkmay1 K3, K12, K14 ise akraba ziyaretlerini K10, K15, K9 ise 6grencilerle
gezi yapmay1 K8 ve K11 ise 6zgiirce dolagsmay1 6zlediklerini belirtmislerdir.

SONUC VE ONERILER
Bu boliimde ulasilan bulgular ve bu bulgulara dayali olarak gelistirilen 6neriler yer almaktadir.
Sonug¢

Bu aragtirmada Koronaviriis salgininin okul yoneticileri tizerindeki etkilerini belirlemek amaglanmistir.
Caligmanin verileri, aragtirmaci tarafindan gelistirilen “Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu” ile elde
edilmistir. Arastirma sonucunda egitim kurumu yoneticilerinin bu siiregten olumsuz etkilendigi, siirecin
simdiye kadar olan islenis kisminin basta esnek ¢aligma saatleri olmak {izere memnuniyetle karsilandigi,
okul agildiktan sonra ise asil sikintinin ortaya g¢ikacagi, okullarin kapatilmasinin dogru bir karar oldugu
yargilarina ulasilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular asagida 6z olarak verilmistir.

1. Milli Egitim Bakanliginda ¢alisan miidiir ve miidiir yardimcilarinin galigma saatleri bu siiregte
esneklik gostermektedir.

2. Ek ders maas, islemleri, yazismalar, terfi, is kur puantaji ve faturalar isleme gibi okulun genel is
ve iglemleri ile okullarin ilaglanmasi ve saglik bilgisi ¢aligmalari i¢in doniisiimlii olarak okula
gelmislerdir.

3. Katilimcilarin %75’e yakin bir orani siirecin zorunlu oldugunu belirtmiglerdir.

4. Katilimcilar 6zellikle pandeminin ilk doneminde EBA ve internet kaynakli sorunlar diginda
okulda 6grenci olmamasindan kaynakli sorun yasamadiklarini belirtmislerdir.

5. DYS sisteminin okul disinda tiim kullanicilara agilmasinin sikintilari azalttigini belirtmislerdir.

6. Katilimcilar EBA ve internet altyapisi ile ilgili okullarinda basta sisteme baglanan 6gretmenlerin
cok sikinti yasadiklarimi canli ders uygulamasmin ve altyapisinin salgmnin ilk dénemlerinde
yeterli olmadigini, derse katilimda ise dgrenciler i¢cin devam zorunlulugu olmadigi i¢in istenen
katkiy1 saglamadigini belirtmislerdir.

7. Katilim gurubunun gérev yeri Malatya Merkez ilgeleri olmasina ragmen her 6grenicinin internet
ve bilgisayar gibi imkanlar1 olmadiginin da unutuldugu belirtilmistir.

8. Katilimcilarin biiylik ¢cogunlugu saglik bilgisi bakimindan okullarin yeterli oldugunu, yapilan
ilagclama ve temizligin ise okular agildiktan sonra yetersiz kalacagini, 6zellikle gocuklarin hangi
Ogretim basamaginda olursa olsun sosyal mesafe ve saglk bilgisi kurallarmma uygun
davranamayacaklarini belirtmislerdir.

9. Katilimcilar bu siirecle ilgili destek almadiklarini belirtmislerdir.
10. Telafi egitimlerinin istenen katkiy1 saglamadig1 vurgulanmistir.

11. Katilimeilarin %40’a yakini psikolojik olarak bu siireci dinlenme agisindan beklenenin aksine
olumlu karsilamis, kendileri i¢in iyi oldugunu belirtmislerdir.

12. Ogzellikle ozgiirce, maskesiz dolasmayi, aile ziyaretlerini ve tatile ¢ikmay1 &zlediklerini
belirtmislerdir.

Oneriler
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Arastirma sonucu ulagilan bulgulara dayali olarak gelistirilen uygulamacilar i¢in ve arastirmacilar igin
Oneriler agagida sunulmustur.

Uygulayicilar Icin Oneriler

1. EBA ile uygulanan canli ders sisteminde ozellikle salgimin ilk déneminde alt yapi yetersiz
kalmis olup, altyapinin giiclendirilmesine yonelik ¢aligmalar isabetli olacaktir.

2. Internet dgrencilere bu siirecte iicretsiz olmali, her dgrencinin bilgisayar, tablet veya diziistii
bilgisayar1 gibi araglar1 olmadigi hatirlanmali ve bu sorunlar giderilmelidir.

3. Tim dgrencilerin internet yoluyla ¢evrimici derse katilimi saglandig taktirde, ders katilimlarina
belli oranda da olsa zorunluluk getirilmelidir.

4. Okullarda sosyal mesafe kurallarinin uygulanmasmin zor olacagi, bununla ilgili okullar
acildiktan sonra kurallarin etkisiz kalabilecegi unutulmamali ve simdiden bu yonde onlemler
almmalidir.

5. Telafi egitimleri yetersiz olup onlimiizdeki yi1lin miifredatina eklenmelidir.

6. Yoneticiler esnek calisma uygulamasinin daha verimli olacagini belirtmislerdir.
Arastirmacilar Icin Oneriler

1. Okullarda sosyal mesafe ve aligkanliklarimiz konusunda arastirmalar yapilabilir.

2. Busiirecte degisen ve degismesi gereken aliskanliklar ile ilgili arastirmalar yapilabilir

3. Canli ders katiliminin artirilmasi1 ve &grencilerin kendi baslarina da ders calisma aliskanligi
kazanmasi gibi siirecler ile ilgili calismalar yapilabilir.

4. Esnek calisma saatlerinin verimi artirip artirmadigi ile ilgili ¢aligmalar yapilabilir.
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