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OZET

Bu caligma Mus Alparslan Universitesi dgrencilerinin konusma becerilerini kullanmaya yénelik tutumlarii belirlemek amaciyla
yapilmustir. Betimsel tarama yonteminin kullanildig1 arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan kisisel bilgi formu ve konusma
becerisi tutum Olgegi ii¢ yiiz kirk iki 6grenciye Google formlar araciligiyla ulastirilmis ve alinan veriler SPSS 27.00 paket
programiyla frekans, ylizde ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknikleri kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmaya katilan
tiniversite ogrencilerinin konugma becerilerine yonelik genel olarak olumlu tutuma sahip olduklari tespit edilmistir. Aragtirmaya
goniillii olarak katilan Mus Alparslan Universitesi dgrencilerinin %96,46'smin giizel ve etkili konusmay1 sevdigi, % 83,92'sinin
duygu ve diisiincelerini sozlii olarak ifade etmekten hoslandiklari, 6grencilerin % 96,49'unun kitap okumanin giizel ve etkili
konusmada yararli oldugunu diisiindiikleri, % 95,91'inin de giizel ve etkili konusmada jest ve mimiklerin 6nemli oldugunu
diistindiikleri tespit edilmistir. Ancak Ogrencilerin % 87,14'iniin fakiilte ders programlarinda sozlii anlatimla ilgili derslere yer
verilmesi gerektigini diisiindiigi, % 79,53"iniin giizel ve etkili konusmak i¢in diksiyon kurslarinin yararli oldugunu diisiindiikleri ve
ogrencilerin % 59,36'sinin da giizel ve etkili konugmak igin kursa gitmek istedigi tespit edilmistir. Bu sonuglar 6grencilerin
konusmay1 sevdiklerini ancak fakiilte ders programlarinda konusmayla ilgili derslere yer verilmesi gerektigini ve dgrencilerin daha
giizel ve etkili konusabilmeleri i¢in kurslarin agilmasinin uygun olacagini géstermesi agisindan dnemlidir.

Anahtar Sozciikler: Universite 6grencisi, konusma becerisi, konugma tutumu.

ABSTRACT

This study was conducted to determine the attitudes of Mus Alparslan University students towards using speaking skills. In the
research where descriptive scanning method was used, the personal information form and the speaking skills attitude scale, which
were used as data collection tools, were delivered to three hundred and forty-two students via Google forms and the data obtained
were analyzed using frequency, percentage and one-way analysis of variance (ANOVA) techniques with the SPSS 27.00 package
program. It has been determined that the university students participating in the research have a generally positive attitude towards
speaking skills. 96.46% of the students of Mus Alparslan University, who participated in the study voluntarily, liked to speak
beautifully and effectively, 83.92% liked to express their feelings and thoughts verbally, 96.49% of the students stated that reading
books is beneficial in good and effective speech. 95.91% of them thought that gestures and gestures are important in beautiful and
effective speech. However, 87.14% of the students thought that lectures related to verbal expression should be included in the faculty
curriculum, 79.53% thought diction courses were useful to speak beautifully and effectively, and 59.36% of the students thought that
it was necessary to speak beautifully and effectively. It was determined that he wanted to go to the course. These results are
important in terms of showing that students love to speak, but that there should be lectures about speaking in the faculty curriculum,
and it would be appropriate to open courses so that students can speak more effectively and effectively.

Keywords: University student, speaking skill, speaking attitude.

1. GIRIS

Dil, kavramlar1 belirten gostergeler dizgesi (Saussure, 1998, s. 46), insanlar arasinda anlagsmay1
saglayan bir vasita, kendi kanunlar igerisinde yasayip gelisen canli bir varlik (Ergin, 2001, s.10),
stirekli gelismeye dayanan zihni bir siire¢ (Giilensoy, 2010, s. 32), insandan ayrilmaz bir nesne
(Kiran ve Kiran, 2002, s. 23), insan, toplum ve ekini birlestiren bir bag (Adali, 1983, s. 31),
insanlarin meramlarini anlatmak i¢in kullandiklar1 bir sesli isaretler sistemi (Banguoglu, 2011, s. 9)
ve belirli bir grup insanin birbiriyle konusmasini saglayan araglarin tiimii (S. 67) olarak

tanimlanmaktadir. Tiirkge, glinlimiizde iki yiiz elli milyonu agan bireyin ana dilidir ve bu bakimdan
diinyada besinci sirada yer almaktadir. Tiirkce, Tiirkiye’de ve Tiirkiye disinda ana dil, yabanci dil
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ve ikinci dil olarak resmi okul, kurum veya sivil toplum kuruluslari tarafindan 6gretilmektedir. Milli
Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan hazirlanan biitiin 6gretim programlarinda sekiz temel yetkinlik
belirlemis olup bu yetkinliklerde biitiinlesmis bilgi, beceri ve davraniglara sahip karakterde bireyler
yetistirmek amacglanmistir. Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) olarak tanimlanan bu
yetkinliklerden birisi ana dilde iletisim yetkinligidir. Bu yetkinlikle kavram, diisiince, goriis, duygu
ve olgular1 hem sozlii hem de yazili olarak ifade etme ve yorumlama (dinleme, konusma, okuma ve
yazma); egitim ve 0gretim, is yeri, ev ve eglence gibi her tiirlii sosyal ve kiiltiirel baglamda uygun
ve yaratict bir sekilde dilsel etkilesimde bulunmak (MEB, 2019, s.4) hedeflenmistir. Yani sadece
Tiirkge dersi 6gretim programinda ise dinleme, konusma, okuma, yazma becerileri belirlenen ilke
ve kazanimlara gore ayrintili bir bigimde 6gretilmektedir. Viicudun yonetim merkezi beyin oldugu
icin konusma becerisini 6gretmeden once beynin bu 06zelliginin ve beyindeki ilgili bdliimlerin
bilinmesinde fayda vardir. Beynin boliimleri Sekil 1°de gdsterilmistir.

Sekil 1: Beynin boliimleri

Motor becerilerin kontrolii Dokunma ve hissetme

l'at alma
Konsantrasyon, planlama ve problem

¢ozme

D On beyin ~p Okuma

Koklama A { Gorme

[:] Sakak isitme
D Arka kafa
D Beyincik

Yiiz tanima Beyincik

(Kaynak: https://www.examrace.com/Study-Material/Psychology/posts/Brain-Parts-YouTube-Lecture-Handouts/Brain-
Parts-Image-5.png Erigim tarihi: 01.02.2021)

Yukaridaki sekil incelendiginde beyindeki dil 6gretimiyle ilgili boliimlerin beynin farkli bolgelerine
dagildig1 goriilecektir. Sakak (temporal lob) ses ve dili anlamlandirip isleyen boliimdiir. On beyin
(frontal lob), konsantrasyon, planlama ve problem ¢6zme ile motor becerilerin kontrolii, koklama ve
konusmadan sorumlu olan boliimdiir. Yan kafa (parietal lob), tat alma, viicut bilinci, dokunma ve
hissetmeden sorumludur. Arka kafa (oksipital lob), gormeden sorumludur. Sakak, yan kafa ve arka
kafanin birlesim noktasi dil ve okumadan sorumludur. Beyincik ise duyu ve hareketlerden sorumlu
olan beyin boliimiidiir. Bu boliimler viicuda sinir hiicreleriyle (néron) baglanmislardir. Beynin
biitiin  boliimleri birlikte hareket etmekte ve kisinin yasamint devam ettirmesine katkida
bulunmaktadir.

Konugma, beyindeki ilgili boliimlerin aldiklar ¢esitli tepkilerin akcigerler, soluk borusu, girtlak, ses
telleri, bogaz, agiz, dil, disler ve dudaklar araciligiyla sese ¢evrilmesidir. Konusma, kisilerin iletisim
kurabilmek i¢in ihtiyag duydugu temel dil becerilerinden biri (Karadogan, 2020,s. 117), biyolojik,
fizyolojik, sosyal ve psikolojik ihtiya¢ (Yaman, 2012, s.33), mutabik kalinan isaretlerin ve seslerin
karsidakinin zihninde anlam olusturmasini, mesaja donligmesini saglayan fiziksel ve zihinsel bir
stire¢ (Erdem, 2014, s.181), duygu ve disiinceler ile i¢ i¢e girmis insana 6zgii bir beceri (Altunkaya,
2017, s.26) olarak tanimlanmaktadir.
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Konusma kisinin bulundugu ortamda fark edilip deger verilmesine katkida bulunur ya da dikkate
alinmamasina neden olur. Bu nedenle iyi bir konugmanin ve konusmacinin belli bash 6zellikleri
vardir. Iyi bir konusmanin dnce isitilebilir, akici, agik, esnek (Unalan, 2003, s.17) bir ses yapisina
sahip olmast; gevsek, kesintili, peltek, tutuk, kekemelik, 1sliklama, atlama, degistirme, zayif, titrek,
ince ve kisik ses Ozelliklerinden uzak olmasi gerekir. Ayrica etkili bir konusmacinin da fiziksel
goriiniimii iyi, giyim kusami tepki ¢ekmeyecek nitelikte, dengeli solunumu, ses organlarimin saglikli
isleyisi, sesinin hizi ve kalitesi, kendisiyle barisik olmasi, olgun ve agir basliligi, dikkatli olmasi1 ve
hafizasimin gii¢lii olmasi (Temizyiirek, Erdem ve Temizkan, 2007, $.265) gerekmektedir.

Konugmanin giinliik hayatta en ¢ok kullanilan dil becerilerinden biri olmasi konugma egitiminin
Oonemini daha anlagilir hale getirmektedir (Sevim, 2017, s. 237). Konugma becerisinin gelistirilmesi
i¢in dgretmen tarafindan hazirlanacak ve gelistirilecek etkinliklere ihtiya¢ vardir (iscan, 2017,
s.427). Konusma becerisini gelistirmek i¢in ikna etme, elestirel konusma, katilimli konusma,
tartisma, empatik konusma, giidiimlii konusma, kavram/kelime havuzundan segerek konusma,
serbest konusma, yaratict konusma vb. konugma yontem ve teknikleri kullanilabilir (Arici, 2020,
s.10).

Tutum, bireyin bir konudaki egilimi (Goger, 2018, s.458.), gdzlenebilen, ortaya konan bir davranig
degil, davranisa hazirlayici bir egilimdir (Kagit¢ibasi: ve Cemalcilar, 2014, s.130). Konugma tutumu
ise bireylerin kendi konusmalarina yonelik egilimleridir. Bireyler cogunlukla kendilerine yonelik
elestirilere olumsuz tavir takinip kendilerini de daha az elestirmektedirler. Bu aragtirmaya goniilli
olarak katilan Mus Alparslan Universitesi ogrencilerinden de kendi konusmalarma yénelik
tutumlarini ortaya koymalar1 istenmis ve elde edilen veriler analiz edilmistir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Mus Alparslan Universitesinde dgrenim goren dgrencilerinin konusma
becerilerini kullanmaya yonelik tutumlarini ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmistir.

1. Mus Alparslan Universitesi 6grencilerinin ‘Konusma Becerilerine Yénelik Tutum
Olgegi’nin ‘ilgi’ alt boyutuna yonelik tutumlar1 nasildir?

2. Mus Alparslan Universitesi 6grencilerinin ‘Konusma Becerilerine Yonelik Tutum
Olgegi’nin ‘gereklilik’ alt boyutuna yonelik tutumlari nasildir?

3. Mus Alparslan Universitesi dgrencilerinin ‘ilgi’ ve ‘gereklilik’ alt boyutlarina yonelik
tutumlar ile 6grenim gordiikleri boliim/program degiskeni arasinda anlamli bir fark var
midir?

Bu arastirmada, ge¢miste ya da hélen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan betimsel tarama modeli (Karasar, 2011, s. 77) kullanilmistir. Betimsel arastirmalarda
iizerinde ¢alisilan dogal ve toplumsal olgular1 kontrol etme etkinligi yoktur ( Sonmez ve Alacapinar,
2019, s. 48) durumun fotografi ¢ekilmeye ¢aligilir.

2.2. Orneklem

Aragtirmanin 6rneklemini, Mus Alparslan Universitesinde 6grenim goren ve arastirmaya goniillii
olarak katilan 342 6grenci olusturmaktadir. Miimkiin oldugunca fazla fakiilte ¢esidine ulasilmaya
calisilmistir. Asagidaki tablo 1°de arastirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliimler ve
Ogrenci sayilari verilmistir.
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Tablo 1. Aragtirmaya katilan dgrencilerin 6grenim gordiikleri boliimler ve 6grenci Sayilari

Béliimiiniiz N Toplam %
Kiz Erkek

Adalet 4 0 4 1,2%
Arap Dili ve Edebiyati 12 4 16 4,7%
Beden Egitimi 6 6 12 3,5%
Bilisim Teknolojileri 6 2 8 2,3%
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6 0 6 1,8%
Felsefe 16 3 19 5,6%
Hemsirelik 4 0 4 1,2%
Kamu yonetimi 3 1 4 1,2%
Kiirt Dili ve Edebiyati 5 3 8 2,3%
Psikoloji 6 3 9 2,6%
Sinif Ogretmenligi 36 29 65 19,0%
Sosyoloji 14 0 14 4,1%
Tarih 33 15 48 14,0%
Tirk Dili ve Edebiyati 28 8 36 10,5%
Tiirkce Ogretmenligi 57 32 89 26,0%

Toplam 236 106 342 100

Calismanin 6rneklemini olusturan dgrencilerin 236’s1 kiz, 106’s1 erkektir.
2.3. Veri Toplama Araci

Mus Alparslan Universitesi dgrencilerinin konusmaya yonelik tutumlarmi belirlemek amactyla
yapilan bu arastirmada Eyiip (2013) tarafindan gelistirilen 6lgek izin alinarak kullanilmistir. 5°1i
likert tipi Olgekteki maddeler “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”,
“Katilmiyorum” ve “Hi¢ Katilmiyorum” biciminde derecelendirilmistir. Olgme aracinin gecerlilik
yap1t gegerligi igin faktor analizi yapilmig, 0.000 diizeyinde KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degeri
0.893 ve Barlett testi degeri 4.077 olarak bulunmustur. Kaiser testi bulunan deger “1’e yaklastikca
miikemmel, 0.50’nin altinda ise kabul edilemez” bigiminde yorumlanmaktadir. Verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigi ise Barlett testi ile kontrol edilmektedir. Arastirmada kullanilan
Olgegin hem KMO degeri hem de Barlett testi degeri bakimindan uygun oldugu tespit edilmistir.
Olgek maddeleri 6zdegeri 1’den biiyiik olan 7 faktdr altinda toplanmus, faktor ortak varyanslari ise
0.214 ile 0.955 arasinda degismektedir. Faktorlerin agikladiklari varyans yiizdeleri 32.084 ve
43.694 olarak bulunmustur. Iki faktoriin toplam varyansi % 65.778 dir. Birinci faktérde 23, ikinci
faktorde ise 6 madde yer almistir. 29 maddeden olusan ‘Konusma Becerisine Yonelik Tutum Olgegi
giivenirligi (Cronbach-alfa 0.747) olan bir 6lgektir.

2.4. Verilerin Analizi

Olgekten elde edilen puanlar bilgisayar ortamina aktarilmis ve verilerin analizinde SPSS 16.0 paket
programindan yararlanilmistir. Verilerin yorumlanmasinda frekans (f), ylizde (%), bagimsiz gruplar
t Testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknikleri kullanilmistir.

2.5. Etik Kurul izni

Bu arastirmanin yapilmasina Mus Alparslan Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Kurulu
tarafindan 29/05/2020 tarih ve 19 sayili karar ile onay verilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Konusma Becerisinin Ilgi Alt Boyutuna iliskin Bulgular
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Mus Alparslan Universitesi grencilerinin ‘Konusma Becerisine Yonelik Tutum Olgegi’ne
verdikleri cevaplar, Tablo 2’de sunulmustur. Olgegin faktdr analizi sonucunda iki boyuttan olustugu
belirlenmis olup 23 maddeden olusan birinci boyut “ilgi”, 6 maddeden olusan ikinci boyut
ise“gereklilik” olarak adlandirilmistir.

Asagidaki tabloda Mus Alparslan Universitesi grencilerinin konusma becerisinin ‘ilgi’® alt

boyutuna iliskin tutumlarinin frekans ve yiizde degerleri gosterilmistir.

Tablo 4. Universite Ogrencilerinin ‘Ilgi’ Alt Boyutuna Yénelik Tutumlarinin Frekans ve Yiizde

Degerleri
Cevap Secenekleri
c E £ £ g g
-- g Z £ 5| 5 £
Olgek Maddeleri Es s z ES o S
> = 4 = =
£2 C - E = E
=2 v < 3 E
f % f % f % f % f %
1-Istediklerimi tam olarak anlatamadigim
icin kendimi sozli olarak ifade etmeyi 26 7,60 50 14,62 37 10,82 149 4357 80 23,39
sevmiyorum.
2-Daha_ samimi ol(.jugu. i¢in kendimi sozlii 112 32,75 172 5029 30 8,77 24 7.02 4 117
olarak ifade etmeyi seviyorum.
3-Yanhs anlagilacagimu dislindigim i¢in 95 399 35 1053 37 1082 176 5146 80 2339
konusmay1 sevmiyorum.
4-Konusurken  heyecanlandigim  igin
kendimi sozlii olarak ifade etmekten 22 6,43 46 1345 40 11,70 167 4883 67 19,59
hoslanmiyorum.
5-Diistincelerimizi ifade etmekte en etkili
yolun sozli anlatim oldugunu 111 32,46 155 45,32 36 10,53 35 10,23 5 1,46
diisiiniiyorum.
6-Kendimi sozlii olarak ifade etmek beni 113 33,04 173 50,58 30 8,77 21 6,14 5 1,46
rahatlatiyor.
[Kendimi sozli olarak ifade etmede 55 760 o1 2661 57 1667 114 3333 54 1579
yeterli oldugumu diisiinmiiyorum.
8-Kendimi s6zlii olarak ifade etmekten 10 2.92 32 9,36 31 9,06 170 49,71 99 28,95
hoslanmiyorum.
9-Duygu ve disincelerimi s6z1d olarak g9 o995 188 5497 30 877 20 58 5 146
ifade etmekten hoslantyorum.
10-Giizel ve etkili konusursam sosyal
hayatta itibarimin artacagmi 129 37,72 151 44,15 26 7,60 29 8,48 7 2,05
diisliniiyorum.
11-Hata yapmakian gekindigim i¢in soz10 19 556 44 1287 38 1111 159 4649 82 2398
anlatimdan hoslanmiyorum.
1?-Kend1m1 sozIi olarak ifade etmek bana 106 30,99 189 55.26 29 8,48 10 2,02 8 234
gliven veriyor.
13-SozIlii  anlatim  konulu tartigsmalarin
yapildig1 ortamlarda bulunmaktan zevk 78 22,81 168 49,12 67 19,59 16 4,68 13 3,80
alirim.
14-Kend1m1 sOzIi olarak ifade etmek beni 8 234 25 731 27 7.89 188 5497 94 2749
rahatsiz ediyor.
1>-Topluluk  kargisinda  konusmayt 53 955 g 1988 84 2456 113 3304 44 12,87
sevmiyorum.
L6-Konusurken  kendimi  daha  6zglir g5 495 195 5702 39 1140 20 58 3 088
hissediyorum.
17-Giizel ve etkili konusmayi seviyorum. 164 47,95 166 48,54 9 2,63 2 0,58 1 0,29
18-Kelime hazinemin giizel ve etkili
konusabilmem i¢in yeterli oldugunu 37 10,82 121 35,38 96 28,07 76 22,22 12 3,51
diisliniiyorum.
19-Kiitiiphanedeki sozlii anlatimla ilgili M 11,99 154 4503 78 2281 56 1637 13 3,80

kitap ve yaynlar ilgimi ¢ekiyor.
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20-Bos vakitlerimde sozlii anlatimla ilgili

. o 40 11,70 149 4357 76 22,22 61 17,84 16 4,68
irtinlerle ilgilenmekten zevk aliyorum.

21-Universiteye basladiktan sonra
konugma {islubuma daha fazla ozen 129 37,72 156 45,61 23 6,73 30 8,77 4 1,17
gosteriyorum.

22-Glizel ve etkili konusmanin mesleki
anlamda beni diger
meslektaslarimdan/arkadaglarimdan farkli
kildigin1 diigiiniiyorum.

23-Tanimadigim insanlarla  konugmak
yerine yazili iletisim kurmayr tercih 25 7,31 62 18,13 54 15,79 150 43,86 51 14,91
ediyorum.

138 40,35 144 42,11 35 10,23 23 6,73 2 0,58

Tablo 4 incelendiginde iiniversite 6grencilerinin en ¢ok olumlu tutum gosterdikleri madde “Guizel
ve etkili konusmay: seviyorum” ifadesidir. Ogrencilerin % 96,49°u bu madde i¢in olumlu tutum
belirtirken % 0,87°si olumsuz tutum belirtmis, % 2,631 ise kararsiz kaldiklarmi belirtmislerdir.
Ogrencilerin olumlu tutum gésterdikleri diger dnemli madde ise “Kendimi sozlii olarak ifade etmek
bana giiven veriyor.” maddesidir. Bu maddeye 6grencilerin % 86,251 olumlu % 5,26’s1 olumsuz
tutum sergilerken % 8,481 kararsiz bir tutum sergilemislerdir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %
83,92°si “Duygu ve diisiincelerimi sozlii olarak ifade etmekten hoslanityorum.” maddesine; 83,62’si
“Kendimi sozlii olarak ifade etmek beni rahatlatiyor.” maddesine ve Ogrencilerin % 83,33’1 de
“Universiteye bagsladiktan sonra konusma itislubuma daha fazla ozen gosteriyorum.” maddesine
yliksek oranlarda olumlu tutum belirtmislerdir. Arastirmaya katilan 6grencilerin % 81,87’s1 “Giizel
ve etkili konusursam sosyal hayatta itibarimin artacagint diistiniiyorum.” maddesine ve yine
ogrencilerin % 81,87’si “Konusurken kendimi daha ozgiir hissediyorum.” maddesine olumlu tutum
belirtmislerdir. Ogrencilerin % 77,781 “Diisiincelerimizi ifade etmekte en etkili yolun sozlii anlatim
oldugunu diigtintiyorum.” maddesine ve yine o6grencilerin % 71,93’ de “Sozlii anlatim konulu
tartismalarin  yapildigi  ortamlarda bulunmaktan zevk alirim.” maddesine olumlu tutum
belirtmislerdir. Ogrencilerinin en az olumlu tutum gosterdikleri madde “Kelime hazinemin giizel ve
etkili konusabilmem icin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” ifadesidir. Ogrencilerin % 46,2’si bu
madde i¢in olumlu, % 25,734 olumsuz, tutum bildirirken % 28,07’i ise kararsiz kalmislardir.
Ogrencilerin % 55,27’si "Bos vakitlerimde sozlii anlatimla ilgili iiriinlerle ilgilenmekten zevk
aliyorum." maddesi i¢in olumlu, % 22,52°si olumsuz, tutum bildirirken % 22,22’s1 ise kararsiz
olduklarmi belirtmislerdir. Ogrencilerin en az olumlu tutum belirttikleri maddelerden bir digeri de
“Kiitiiphanedeki sozlii anlatimla ilgili kitap ve yaymnlar ilgimi ¢ekiyor.” maddesidir. Bu maddeye
ogrencilerin % 57,02’si olumlu, % 22,52’si olumsuz tutum belirtirlerken % 22,2’ise kararsiz
olduklarini belirtmislerdir. Bu maddelere verilen cevaplar, sozlii anlatima yonelik {irlinlerin
iniversite 0grencilerinin ilgilerini daha az g¢ektigini gostermektedir. Arastirmaya goniillii olarak
katilan 6grencilerin % 34,211 "Kendimi sozlii olarak ifade etmede yeterli oldugumu
diisiinmiiyorum." seklinde tutum belirtirken 6grencilerin % 29,53" "Topluluk karsisinda konusmayt
sevmiyorum." biciminde tutum belirtmislerdir. Ogrencilerin % 19,88'i  "Konusurken
heyecanlandigim icin kendimi sozlii olarak ifade etmekten hoslanmiyorum.” bigiminde tutum
belirtirken % 18,43'i de "Hata yapmaktan c¢ekindigim icin sozlii anlatimdan hoslanmiyorum."
bi¢iminde tutum belirtmislerdir.

% 14,330 "Yanhs anlasilacagimi diistindiigiim i¢cin konusmayr sevmiyorum.” bi¢ciminde tutum
belirtirken, % 12,28'1 "Kendimi sozlii olarak ifade etmekten hoslanmiyorum.” bigiminde ve
ogrencilerin 9,651 "Kendimi sozlii olarak ifade etmek beni rahatsiz ediyor.” bi¢ciminde tutum
belirtmislerdir. Arastirmaya katilan dgrencilerin % 25,440 "Tamimadigim insanlarla konusmak
yerine yazili iletisim kurmayi tercih ediyorum." bigiminde tutum belirtmislerdir.

3.2. Konusma Becerisinin Gereklilik Alt Boyutuna Iliskin Bulgular
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Asagidaki tabloda ise 6grencilerin konugma becerisinin ‘gereklilik’ alt boyutuna iligskin tutumlarinin
frekans ve ylizde degerleri gosterilmistir.

Tablo 5. Universite Ogrencilerinin Gereklilik Alt Boyutuna Yonelik Tutumlarinin Frekans ve
Yiizde Degerleri

Cevap Secenekleri

c E £ g E g

S = = = = =

) . €5 5 5 S o
Ol¢ek Maddeleri gz z 5 E = E
S8 3 2 z E

M M Y 2

f % f % f % f % f %

24-Fakiilte ders programlarinda sozlii
anlatimla ilgili derslere yer verilmesi 154 4503 144 42,11 26 7,60 13 3,80 5 1,46
gerektigini diisiiniiyorum.

25-Giizel ve etkili konusmak igin
diksiyon kurslarinin yararlt oldugunu 142 4152 130 38,01 53 1550 16 4,68 1 0,29
diistiniiyorum.

26-Kitap okumanin giizel ve etkili
konusmada yararli oldugunu 231 67,54 99 2895 8 2,34 3 0,88 1 0,29
diistiniiyorum.

27-Giizel ve etkili konugmak icin

. L 90 26,32 113 3304 73 21,35 55 16,08 11 3,22
kursa gitmek istiyorum.

28-Giizel ve etkili konugsmada ses
tonunun 6nemli oldugunu 188 54,97 131 38,30 15 4,39 6 1,75 2 0,58
diistiniiyorum.

29-Giizel ve etkili konugsmada jest ve
mimiklerin Onemli oldugunu 199 58,19 129 37,72 10 2,92 2 0,58 2 0,58
distiniyorum.

Yukaridaki Tablo 5’¢ goére “Kitap okumanmin giizel ve etkili konusmada yararli oldugunu
diisiiniiyorum.” maddesine 0grencilerin % 96,49°u, "Giizel ve etkili konusmada jest ve mimiklerin
onemli oldugunu diigiiniiyorum. maddesine 6grencilerin % 95,91'1, " Giizel ve etkili konugsmada ses
tonunun 6nemli oldugunu diisiiniiyorum." maddesine 6grencilerin % 93,27'si ve " Fakiilte ders
programlarinda sozlii anlatimla ilgili derslere yer verilmesi gerektigini diisiinliyorum." maddesine
de o6grencilerin % 87,14"i olumlu tutum belirtmislerdir.

"Giizel ve etkili konugsmanin mesleki anlamda beni diger meslektaslarimdan/arkadaslarimdan farkl
kildigimi diisiiniiyorum." maddesine 6grencilerin % 82,46's1, "Giizel ve etkili konusmak igin diksiyon
kurslarimin yararl oldugunu diigiintiyorum.” maddesine ogrencilerin % 79,53"li, "Giizel ve etkili
konusmak icin kursa gitmek istiyorum” maddesine Ogrencilerin % 59,36'st olumlu tutum
belirtmislerdir.

3.3. Ogrenim Gériilen Boliim/Program Degiskenine iliskin Bulgular

Ogrenim gériilen boliim/programin ‘Konusma Becerisine Yonelik Tutum Olgeginin “ilgi’ alt boyutu
ve "gereklilik" alt boyutu tizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) testi sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Ilgi ve Gereklilik Alt Boyutlarma Iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi
Sonuglar1

N X SS F P
.. Adalet 4 3,0435 ,21594
Ortalama_il Py : 1,667 ,061
gl Arap Dili ve Edebiyati 16 3,2609 ,21535
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Beden Egitimi 12 3,4239 46278
Bilisim Teknolojileri 8 3,1196 ,29189
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6 3,2319 ,19183
Felsefe 19 34119 ,34914
Hemsirelik 4 3,3804 ,08963
Kamu yonetimi 4 3,1957 ,04348
Kiirt Dili ve Edebiyati 8 3,2826 ,20260
Psikoloji 9 3,3333 ,39371
Smif Ogretmenligi 65  3,3144 ,27420
Sosyoloji 14 3,4130 ,30207
Tarih 48 3,3995 ,27668
Tiirk Dili ve Edebiyati 36  3,4130 ,30470
Tiirkge Ogretmenligi 89  3,2662 ,31617
Toplam 342  3,3249 ,30375
Adalet 4 3,7500 ,86603
Arap Dili ve Edebiyati 16 4,2500 ,87560
Beden Egitimi 12 4,1389 47585
Bilisim Teknolojileri 8 3,9167 ,45426
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6 4,3056 ,26701
Felsefe 19  4,3596 ,41300
Hemsirelik 4 3,9167 ,39675
Ortalama_gereklilik Kamu yonetimi 4 4,4167 48113 1,079 376
Kiirt Dili ve Edebiyati 8 4,1875 ,36119
Psikoloji 9 4,0741 ,39185
Sinif Ogretmenligi 65  4,2308 ,61639
Sosyoloji 14 4,3452 51251
Tarih 48 4,3438 ,55481
Tiirk Dili ve Edebiyati 36  4,3241 ,45065
Tiirkce Ogretmenligi 89  4,3333 ,47805
Toplam 342 42744 ,53656

Tablo 6 incelendiginde 6grenim gordigi boliim/program degiskenine gore konusma becerisine
yonelik tutum 6lgeginin ilgi ve gereklilik alt boyutlarinda boliim/programlara gore dgrencilerin
tutumlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamastir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu ¢alisma, Mus Alparslan Universitesi égrencilerinin konusma becerilerini kullanmaya ydnelik
tutumlarin1  belirlemek amaciyla yapilmis olup oOgrencilerden Gloogle formlar araciligiyla
kendilerine gonderilen‘Konusma Becerilerine Yonelik Tutum Olgegi’ni  cevaplandirmalar
istenmistir.

Aragtirmaya takilan Ogrencilerin % 96,49’u giizel ve etkili konusmay1 sevdiklerini, % 86,251
kendilerini sozlii olarak ifade etmenin kendilerine giiven verdigini, % 83,92’si duygu ve
diistincelerimi sozlii olarak ifade etmekten hoslandiklarini, % 83,62’si kendilerini sozlii olarak ifade
etmenin onlan rahatlattigini, % 83,331 {iniversiteye basladiktan sonra konusma iisluplarina daha
fazla 6zen gosterdiklerini belirtmislerdir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin % 81,87’si giizel ve etkili
konusurlarsa sosyal hayatta itibarlarinin artacagini diisiinmekte, % 81,87’si konugsurken kendilerini
daha Ozgiir hissettikleri, % 77,78’1 disiincelerini ifade etmekte en etkili yolun sozlii anlatim
oldugunu diistindiiklerini, % 71,93’ de sozlii anlatim konulu tartigmalarin yapildig1 ortamlarda
bulunmaktan zevk aldiklarini ifade etmislerdir.

Ogrencilerinin - % 55,27’si bos vakitlerinde sdzlii anlatimla ilgili iiriinlerle ilgilenmekten zevk
aldiklarini belirtirken, % 46,2’si kelime hazinelerinin giizel ve etkili konusabilmeleri igin yeterli
oldugunu diisiiniirken, % 57,02’si kiitiiphanedeki sozlii anlatimla ilgili kitap ve yaymlarin ilgilerini
cektigini belirtmislerdir.
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Aragtirmaya katilan dgrencilerin % 96,49’unun kitap okumanin giizel ve etkili konugmada yararli
oldugunu diistindiigii, % 95,91'inin giizel ve etkili konugsmada jest ve mimiklerin 6nemli oldugunu
diistindiigii, % 93,27'sinin giizel ve etkili konusmada ses tonunun 6nemli oldugunu diisiindigi, %
87,14'inlin fakiilte ders programlarinda sozlii anlatimla ilgili derslere yer verilmesi gerektigini
diistindiigii, 82,46'smin  giizel ve etkili konusmanin mesleki anlamda kendilerini diger
meslektaslarimdan/arkadaglarimdan farkli kildigimi diisiindiikleri, % 79,53"inilin giizel ve etkili
konusmak i¢in diksiyon kurslarinin yararli oldugunu diistindiikleri ve % 59,36'sinin da giizel ve
etkili konugmak i¢in kursa gitmek istedikleri sonucuna ulagilmistir. Ayrica boliim/programlara gore
ogrencilerin tutumlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmadigs tespit edilmistir.

Ogrencilerin kendi konugmalarmi etkili ve giizel olarak degerlendirirken biiyiik ¢ogunlugunun
fakiiltede sozlii anlatimla ilgili derslere yer verilmesini ve diksiyon kurslar1 agilarak bu kurslara
katilmak istediklerini belirtmeleri oldukg¢a diisiindiiriiciidiir. Bu durum O6grencilerin  kendi
konusmalarini etkili, gilizel olarak gormelerinin sadece bulunduklari bélge/cevrede miimkiin
oldugunu farkli bolge/cevrelere gittiklerinde ise durumun degisecegi diislincesini ortaya
cikarmaktadir. Ogrencilerin bu ikilemden kurtulmalar1 biitiin derslerde konusma becerisinin
gelisimine yonelik etkinliklerin yapilmasina baglidir. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in farkli 6gretim
kademelerinde ve diger dil becerilerinin 6gretiminde drama tekniklerinin kullanilmasi (Maden,
2011, s.36), gorsellerle desteklenmis alt1 sapka diisiinme tekniginin kullanilmasi (Orhan Kirbas ve
Topal, 2012) gerekir. Ayrica 6grencilere topluluk karsisinda konusmalar yaptirilirsa 6grencilerin
topluluk karsisinda yasadiklart kaygilarin giderilip yerel agizla yaptiklar1 konusmalarin
diizeltilmesine, anlatimdaki yetersizlerinin giderilmesine (Biiytikikiz ve Hasirci, 2013, s.61) katkida
bulunulacaktir. Ogrencilerin topluluk karsisinda konusma kaygilarinin azaltilmasi icin egitmenlerce
daha ¢ok motive edilmeleri, degisik etkinliklerle bu konuda pratik yapilarak konuya olan hakimiyet
ve alan bilgisinin énemi ile ilgili bilin¢lendirilmeleri gerekir (Iscan ve Karagdz, 2016, s.202 ).

Universitede 6grenim goren dgrencilerin konusma sorunlari ilk ve ortadgretim siirecinde dzellikle
Smuf, Tiirkce ve Tiirk Dili ve Edebiyati 6gretmenleri tarafindan ¢oziilmeli, 6gretmenler dgrencilerin
konusma becerilerini gelistirmeye yonelik etkinliklere daha fazla yer vermelidir (Eyiip, 2013,
5.110). Unutulmamalidir ki ilkdgretimde konusma becerisini gelistirme firsat1 bulamayan dgrenci
konusmayla ilgili tiim engelleyici unsurlarin1 oldugu gibi bir {ist 6grenim kademesine tagimaktadir
(Sevim ve Gedik, 2014, s.388). Burada dikkat edilmesi gereken ilk husus, bireyin konusma
egitimine dmiir boyu ihtiya¢ duymasi ve bu konuda bilinglendirilmesidir (Karahan, 2015, s.43).

Dolayisiyla Mus Alparslan Universitesi 6grencilerinin konusma becerilerinin gelistirilmesine
yonelik olarak asagidaki ¢aligmalarin yapilmasi gerekmektedir:

e Ogrencilere yonelik diksiyon kurslar1 agilmalidir.

e Sadece Tiirk dili derslerinde degil biitiin derslerde Ogrencilerin konusma becerilerini
gelistirecek etkinlikler yapilmalidir.

e Derslerde agiz 6zelliklerini yansitan konusmalara yer verilmemelidir.

e Fakiiltelerde Tiirk dili dersinden baska soz1ii anlatim dersleri de agilmalidir.

e Ogrencilerin konusma becerilerini gelistirebilecekleri sosyal etkinlik, sempozyum vb.

calismalara agirlik verilmelidir.
KAYNAKCA

Adali, O. (1983). Anadili olarak Tiirkge 6gretimi iistiine. Dil Ogretimi Ozel Sayr Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Dergisi, 47(379), 31-35.

Altunkaya, H. (2017). Konusma Ile Ilgili Temel Kavramlar. Ahmet Akcay & Sami Baskin (Ed.),
Etkinliklerle Hafta Hafta Konugsma Egitimi i¢inde (s. 25-56). Ankara: Ani.

Arici, B. (2020). Etkinliklerle Tiirkge 6gretimi. Ankara: IKSAD.

Year: 2021 Vol:7 Issue: 40 1805




ATLAS INTERNATIONAL REFEREED JOURNAL ON SOCIAL SCIENCES

Banguoglu, T. (2011). Tiirk¢enin grameri. Ankara: Tiirk Dil Kurumu Yayinlari.

Biiyiikikiz, K., & Hasirct, S. (2013). Ana dili 6gretiminde konusma becerisinin yeri. Okuma Yazma
Egitimi Arastirmalari, 1(1), 57-63.

Erdem, 1. (2014). Konusma Egitimi: Kuram, Uygulama, Ol¢me ve Degerlendirme. Giizel,
Abdurrahman, & Karatay, Halit (Ed.), Tiirkce Ogretimi El Kitab1 iginde (s.181-220). Ankara:
Pegem Akademi.

Ergin, M. (1998). Tiirk Dil Bilgisi. Bayrak, Istanbul.

Eyiip, B. (2013). Universite 6grencilerinin konusma becerilerini kullanmaya yonelik tutumlar1. Milli
Egitim Dergisi, 43(197), 95-113.

Giilensoy, T. (2010). Tiirkge el kitabi. Akg¢ag Yay., Ankara.

Iscan A., & Karagdz, B. (2016). Tirkge Ogretmeni Adaylarinin - Konusma Kaygilarinin
Incelenmem Gaziosmanpasa Universitesi Ornegi. 4hi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 17(3), 193-206.

Iscan, A. (2017). Konusma Becerisini Gelistirmeye Yonelik Etkinlikler ve Uygulamalar. Ahmet
Ak¢ay & Sami Baskin (Ed.), Etkinliklerle Hafta Hafta Konusma Egitimi iginde (s. 425-436).
Ankara: An.

Kagiteibasi, C., & Cemalcilar, Z. (2014). Diinden bugiine insan ve insanlar: Sosyal psikolojiye
giris. Evrim.

Karadogan, A. (2020). Konusma Egitimi. Adem Iscan & Sami Baskin (Ed.), Tiirkce Egitimi i¢inde
(s. 117-183). Ankara: Nobel.

Karahan, B. U. (2015). Tiirk¢e dgretmen adaylarinin konusma egitimine yonelik tutumlar: (Kars ili
ornegi). E-Kafkas Egitim Aragtirmalari Dergisi, 2(1), 38-45.

Kiran, Z., & Kiran, A. (2002). Dilbilime giris. Ankara: Se¢kin Yayncilik.

Maden, S. ._(2011). Rol kartlarin konugma egitimindeki basar1 ve tutum iizerine etkisi. Cankirt
Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 2(2), 23-38.

MEB. (2019). ilkdgretim Tiirkce dersi dgretim programi (1-8. Siniflar). Ankara: MEB.

Orhan, S., Kirbas, A., & Topal, Y. (2012). Gorsellerle desteklenmis alt1 sapka diistinme tekniginin
ogrencilerin konusma becerilerini gelistirmesine etkisi. Electronic Turkish Studies, 7(3).

Porzig, W. (2003). Dil Denen Mucize (2. Baski)(Cev.: Prof. Dr. Vural Ulkii). Ankara: TDK.
Saussure, F. D. (1998). Genel Dilbilim Dersleri (Cev. Berke Vardar). Istanbul: Multilingual.

Sevim, O. (2017). Konugma Ilkeleri ve Konusmaci Ozellikleri. Ahmet Ak¢ay & Sami Baskin (Ed.),
Etkinliklerle Hafta Hafta Konusma Egitimi iginde (s. 235-254). Ankara: Ani.

Sevim, O., & Gedik, M. Ortadgretim Ogrencilerinin konusma kaygilarmin cesitli degiskenler
acisindan incelenmesi. Atatiirk Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar: Enstitiisii Dergisi, (52).

Temizyiirek, F., Erdem, 1., Temizkan, M. (2007). Konusma egitimi. Ankara: Oncii Kitap.
Unalan, S. (2003). Kisisel gelisim teknikleriyle sozlii anlatim. Ankara: Nobel.
Yaman, E. (2012). Dogru giizel ve etkili konusma sanati. Ankara: Akcag.

https://www.examrace.com/Study-Material/Psychology/posts/Brain-Parts-YouTube-Lecture-
Handouts/Brain-Parts-Image-5.png Erisim tarihi: 01.03.2021

Year: 2021 Vol:7 Issue: 40

1806



https://www.examrace.com/Study-Material/Psychology/posts/Brain-Parts-YouTube-Lecture-Handouts/Brain-Parts-Image-5.png
https://www.examrace.com/Study-Material/Psychology/posts/Brain-Parts-YouTube-Lecture-Handouts/Brain-Parts-Image-5.png

