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OZET

Bir sosyal medya iletisim araci olarak Instagram’t ele alan calisma, Instagram uygulamasinin toplumun iletisim
aligkanliga etkisini ele almaktadir. Instagram uygulamasinin sunmus oldugu imkanlarla gelisen ve degisen iletisim
anlayisi, Instagram’in sunmus oldugu 6zellikler belirtilmektedir. Yapilan ¢alisma, Instagram uygulamasinin bir iletisim
imkani sundugu gibi bireylerin iletisim anlayisinda sebep oldugu degisimleri de aktarmaktadir. Geligsen teknolojiyle
birlikte uygulamaya eklenen yeni 6zellikler, bireyin iletisim anlayigina da yenilikler getirmektedir. Bireyi sosyolojik ve
psikolojik olarak etkileyen bu iletisim anlayisinin aslinda bir iletisim mi yoksa iletisimsizlik mi oldugu
sorgulanmaktadir.

Instagram uygulamasinda milyonlarca kisi yer almakta ve bu milyonlarca kisinin birgogu her giin aktif olarak bu
uygulamay1 kullanmaktadir. Uygulamanin kiiresel anlamda yaygin olmasi bireyi de bu kiiresel diinya igerisinde
bulunmaya yonlendirmektedir. Instagram kullanan birey, arkadas cevresiyle iletisim halinde olabilmekte, yeni
arkadagliklar edinebilmektedir. Bunun yani sira hem yakin gevresiyle hem de diinyayla iletisim kurabilmektedir.
McLuhan’m “kiiresel koy” kavramindan hareketle Instagram kiiresel koyii seklinde ifade edip, bireyin artik bu kdyiin
bir ferdi oldugunu belirtebiliriz. Burada paylagilan hashtag ya da hikaye efektlerini kullanarak ya da gesitli paylagimlar
yaparak bu koyiin diger fertleriyle iletisim kurmaktadir. Fakat bu kiiresel kdy igerisinde birey iletisim kurarken
anlagilamama, yalnizlagsma, bagimlilik, tiiketim gibi cesitli sorunlar yasayarak iletisimsizlik de yasayabilmektedir.
Calismada Instagram uygulamasmin sagladig: iletisim 6zelliklerinin yani sira birey iizerinde nasil iletisimsizliklere
sebep oldugu ayrintili sekilde incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, Instagram, Tiiketim toplumu, bagimlilik

ABSTRACT

The study, which deals with Instagram as a social media communication tool, deals with the effect
of Instagram application on the communication habits of the society. The understanding of
communication that develops and changes with the possibilities offered by the Instagram
application, and the features offered by Instagram are stated. The study conducted not only provides
a communication opportunity, but also conveys the changes caused by the individuals'
understanding of communication. The new features added to the application with the developing
technology also bring innovations to the communication understanding of the individual. It is
questioned whether this understanding of communication, which affects the individual
sociologically and psychologically, is actually a communication or non-communication.

Millions of people use the Instagram application and many of these people use this application
actively every day. The global widespread nature of the practice leads the individual to be in this
global world. The individual using Instagram can communicate with his friends and make new
friendships. In addition, he can communicate with both his immediate surroundings and the world.
Based on the concept of "global village™ by McLuhan, we can express it as the Instagram global
village and state that the individual is now a member of this village. He communicates with other
members of the village by using the hashtags or story effects shared here, or by making various
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posts. However, while communicating in this global village, the individual may experience various
problems such as incomprehension, loneliness, addiction, consumption and lack of communication.
In the study, in addition to the communication features provided by the Instagram application, how
it causes miscommunication on the individual is examined in detail.

Key Words: Communication, Instagram, consumption society, addiction

1. GIRIS

Yiizyillardir insan hayatinin bir pargasi olan iletisim, teknolojinin beraberinde getirdigi yeni iletisim
araglartyla birlikte farkli bir boyut kazanmistir. Bir sosyal medya iletisim aract olan Instagram,
bireyin iletisim anlayisinda da degisimlere yol agmaktadir. Birey Instagram uygulamasini iletisim
amaciyla kullanirken bu iletisim aract bireyde bir bagimliliga doniisebildigi gibi ayni zamanda
bireyi tiiketim toplumunun bir nesnesi haline getirmektedir. Instagram’a bagimli olan birey,
uygulama icerisinde yani ¢evrimig¢i hayatinda iletisim halinde yer alirken, uygulamanin disinda yani
cevrimdisi hayatinda ise iletisim kurmaya firsat bulamamaktadir. Birey hayatindaki iletisim
pratiklerini bagimlist oldugu ¢evrimigi hayatina gore sekillendirmektedir.

Bu calisma, insan hayatinin her aninda yer alan sosyal medya uygulamalarindan biri olan Instagram
uygulamasinin, bir iletisim araci olmasina ragmen bireyde ve toplumda nasil iletisimsizlige sebep oldugunu
konu almaktadir. Instagram, diinyada bir¢cok bireyin paylasimlar yaparak, sohbette bulunarak cesitli
etkinlikler gerceklestirerek kullanmig oldugu bir uygulama olup, Mc Luhan’m “kiiresel kdy” kavramina
ornek olusturmaktadir. Bireyler, gercek yasamlarinda bir sosyal hayatlar oldugu gibi ¢evrimic¢i ortamda da
bir sosyal hayat kurmaktadir., Bu durum c¢evrimi¢i hayat ve c¢evrimdigt hayat seklinde
kavramsallagtirilabilmektedir. Caligma, bireyi ¢evrimigi hayata siiriikleyen toplumsal konular1 Baudrillard’in
“tiiketim toplumu” kavrami ac¢isindan ele alirken, psikolojik agidan “bagimlilik” kavramui {izerinden,
cevrimdisi hayatta bireyin yasadigi iletisimsizligi incelemektedir.

fletisim arac1 olan Instagram uygulamasinin, iletisimsizlige sebep olmasinin incelenmesi agisindan 6nem arz
etmekte olan bu ¢aligma, Instagram’in bir sosyal medya araci olmasi bununla birlikte Instagram’1 bir iletisim
araci da yapmaktadir. Instagram uygulamasini kullanan bireyler, Instagram iizerinden mesajlagsmakta, mesaj
gruplar1 olugturmakta, birbirlerine ve gruptaki diger bireylere gonderiler, hikayeler atarak iletisim halinde
bulunmaktadirlar. Paylagilan fotograf ve videolarin begenilmesi, yorum yapilmasi ya da herhangi bir
paylagimda bulunmasi Instagram kullanicilarinin iletigim halinde oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak
bireyin Instagram uygulamasini kullanimi arttikga ya da kullanim bilinci degistikce, cevrimigi hayati
cevrimdig1 hayatinin Oniine ge¢mektedir. Bireyin zamanin ¢ogunda Instagram uygulamasini kullanmasi,
begeni bagimlilig1 olmasi, siirekli paylagim yapma arzusu i¢inde olmasi, bu ortam i¢inde bulunma ve kendini
konumlandirma c¢abasi iletisimin Oniine gecerek cevrimdisi hayatta iletisimsizlige sebep olmaktadir.
Caligmada ise bireyin psikolojik ve toplumsal acidan Instagram uygulamasini kullanim amacinin saptanarak
iletisimsizlige yol acan durumlarin ortaya konulmasi 6nem arz etmektedir.

Yapilan literatiir caligmasi dogrultusunda, Instagram uygulamasinin, bir tiikketim toplumu araci olarak
kullanilmasi ve bireyin iletisim araglarina yonelik olusturmus oldugu bagimliliklar sebebiyle iletisimsizlige
sebep oldugu goriilmiistiir. Bu sebeple ¢alisma, Instagram uygulamasinin bireyde bagimlilik olusturmasini ve
tiketim toplumu iginde bulunan bireyin kiiresel bir platform i¢inde iletisimsizlestirilmesini incelemeyi
amaclamaktadir. Instagram uygulamasimi kullanarak toplum ic¢inde ¢ok kullanilan bir platform iginde yer
edinmek isteyen bireyin diger bireyler ile iletisim kurma cabasinin, bireyde nasil bir iletisimsizlige yol
actiginin arastirllmasi amaglanmistir. “Kiiresel kdy” Ornegi olan Instagram uygulamasini kullanarak bu
koyiin bir ferdi olan birey, ayni zamanda bu kiiresel toplumun da kurallarina uyum saglayarak bir tiiketim
toplumu ferdi de olmaktadir. Bireyin Instagram adi verilen “kiiresel koy” igindeki tiiketici fonksiyonu
incelenerek toplum i¢indeki var olma ¢abasinin ayn1 zamanda yol a¢tig1 iletisimsizlige dikkat ¢ekilmektedir.
Buna ek olarak geleneksel medya araglarinda oldugu gibi yeni medya araglarinda da bagimlilik orani
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oldukc¢a fazladir. Yapilan bagimlilik ¢aligmalar1 baz alinarak Instagram uygulamasina yonelik bagimliliklar
ve bu bagimliliklarin sebepleri arastirilmaktadir.

Calismada veriler literatlir taramasiyla yapilmustir. Birincil ve ikincil kaynaklardan elde edilen veriler
dogrultusunda ¢alismasmin taslagi olusturulmustur. Yapilan taramalar dogrultusunda Instagram
uygulamasinin psikolojik ve sosyolojik olarak iki sebepten iletisimsizlige sebep oldugu saptanmistir.
Derinlemesine yapilan incelemeler neticesinde psikolojik olarak Instagram’da iletigsimsizlige sebep olan
durumlar “bagimlilik” kavrami catisinda toplanmis, sosyolojik olarak iletisimsizlige sebep olan durumlar
“tiiketim toplumu” kavrami g¢atisinda toplanmistir. Yapilan tarama sonucunda elde edilen veriler, literatiir
analize yapilarak ¢alismaya aktarilmistir

2. BIR GORSEL SOSYAL MEDYA iLETiSIM ARACI OLARAK INSTAGRAM

[letisimin bilinen ilk 6rnekleri olan magara yazilari, bu ilk dénem iletisim anlayiginin cogunlugunun
gorsellige dayandigini gostermektedir. Lascaux ve Altamira magaralarindaki bulunan resimler ilk
donem iletisimiyle ilgili somut kanitlar olusturmaktadir. (Erdogan & Alemdar , 2002, s. 23) Insanin
dogasinda da gorme, konusmadan once gelmektedir. Yeni dogan bir bebek konusmadan oOnce
gorerek tanimay1 6grenmektedir yani ilkg¢aglarda oldugu gibi gérme sozciiklerden dnce gelmektedir.
(Berger, 1986, s. 7)

Ilkgaglarda oldugu gibi iletisimin gérmeye dayali olmasi aklimiza gérmeye dayali olan sosyal
medya araci Instagram’1 getirmektedir. Instagram, kullanicilarin goriintii liretmesini ve goriintiilere
katilmasi icin ¢esitli etkinliklere tesvik eden goriintii odakli bir sosyal medya aracidir. Goriintii
dretimindeki amag¢ kullanicilarin birbirinden etkilenerek paylasim yapmasini saglamaktir.
Kullanicilar goriintiilerin iiretim siirecindeki deneyimleri, nasil yakaladiklarini, diizenlemesini ve
paylasacagir konusunda etkilesim halindedir. Kullanicilarin paylasimlari begenme, yorum atma
imkanlarinin bulunmasi degerli goriilmektedir. Hikayeler ve paylasilan postlar kaydirma yontemiyle
akis saglanmaktadir. (Carah & Shaul, 2015)

Sosyal medya araglarinda oldugu gibi Instagram sayesinde de insanlar kisisel hesaplarini
olusturmakta ve bu hesaplarla iletisim kurabilmektedirler. Kullanicilarin kendilerini kolayca ve
acik bir sekilde ifade edebilmektedirler. (Hazar, 2011, s. 162) Instagram, Facebook biinyesinde yer
almakta olup yogun kullanilan bir sosyal medya aracidir. Fotograf ve video paylasimi saglanan
Instagram uygulamasi, popiiler bir fotograf paylagim platformu olarak bilinmektedir. Instagram ara
yliziiniin sade olmas1 ve kolay kullanilmasi sebebiyle her yastan her kesime hitap ettigi bu sebepten
yaygin kullanildig: diisiintilmektedir. (Giileg, 2018, s. 112)

Instagram, 10S, Android, Windows uyumlu cihazlarla iicretsiz olarak kullanilabilmekte ve
kullanicilar yiiklemis oldugu fotograflar1 ve videolari, takipgileri, arkadaslari, arkadas gruplariyla
paylagsmaktadir. Kullanicilar Instagram’da paylasilan gonderileri goriintiileyip, begenmekte ve
yorum yapabilmektedir. On {i¢ yas ve lizerinde olan herkes edinmis oldugu e-posta adresiyle
kullanict ad1 ve sifre belirleyerek hesap agabildigi gibi Facebook uygulamasi olan herkes Facebook
hesabi iizerinden de hesap olusturabilmektedir. (Yal¢in, 2016, s. 1)

Instagram uygulamasi eski fotograflarda bulunan Polaroid etki ve dijital efektleri birlestirmektedir.
Bu ozellikleri akilli telefonlara uygulayarak ilk zamanlar 10S isletim sistemlerinde faaliyet
gostermektedir. 2012 yilinda tiim akilli telefonlardaki isletim sistemine uygun hale gelerek tiim
kullanicilara agilmistir. Instagram paylasimlart sadece Instagram uygulamasi iginde kalmayip bagl
oldugu diger uygulamalarda da ayn1 paylasimin yapilmasini saglamaktadir. ik ¢ikis yili olan 2010
yilinda sadece fotograf paylasimi yapilirken, video paylasma 6zelliginin gelmesiyle birlikte ilk 24
saat icinde 5 milyon videonun Instagram’da paylasildigi belirtilmistir. (Cetinkaya & Cilizoglu,
2016, s. 169)

Diinyada en ¢ok kullanilan sosyal medya araclarindan biri oldugu gibi Tiirkiye’de de en ¢ok
kullanilan sosyal medya araglarindan biri Instagram’dir. Goksin, 2018 yilinda yapmis oldugu
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calismada Instagram’t giinde 400 milyondan fazla kullanicinin ziyaret ettigini belirtmektedir.
(GoOksin, 2018, s. 93). Tiim internet kullanicilarinin dortte birinden fazlasi Instagram uygulamasini
kullanmakta olup Haziran 2018 istatistiklerinde, 2017 yilindaki kullanici 800 milyon iken, 2018
yilindaki aktif kullanict sayisi 1 milyara ulasmistir. (Constin, 2018). Instagram kelimesi, “anlik”
anlamina gelen Ingilizce “instant” ve telgraf anlamina gelen “telegram” kelimesinin birlesmesiyle
ortaya ¢ikmaktadir.

Instagram uygulamas1 agirlikla gorsel icerik odakli olmasinda ragmen Facebook uygulamasi ile
kiyas edildiginde kullanicinin farkli platformlara gegmesine imkan vermemektedir. (Goksin, 2018,
S. 93) Instagram uygulamasinin diger sosyal medya uygulamalari arasinda popiiler olmasinin
sebeplerinden biri de “hashtag” olarak adlandirilan etiketleme fonksiyonudur. Hashtag 6zelligiyle
beraber Instagram uygulamasindaki aktif kullanici sayisinin hizl bir artis gosterdigi goriilmektedir.
“#” ifadesinin yanina belirtilmek istenilen konu yazilarak yapilan hashtag, yapilan paylagimlarin
siiflandirilmasini ve kolay erisimi saglamaktadir. Bir baska degisle hashtag anahtar kelime gibi de
goriilebilmektedir. Dogru hashtag olusturulmasi istenilen konuyla ilgili dogru kitleye ulasilmasini
da saglamaktadir. (Tiirkmenoglu, 2014, s. 97)

Instagram uygulamasi igerikleri kullanicilarin yonetimine gore sinirlandirmaktadir. Herkese agik
sekilde ayarlanan bir profil tiim kullanicilar tarafindan goriliirken, gizli olarak ayarlanan profil ise
yalnizca takipgileri tarafindan goriilebilmektedir. Kullanicilar hashtag kullanarak ya da etiketleme
yoluyla paylagimlarinda marka, mekan, his ve bir¢cok sey belirtebilmektedir. Boylece kullanicilar
kendilerini tanimlayacak anahtar kelimeleri bu sekilde belirlemektedir. Ayni zamanda bulunduklari
konumu ya da paylasilan gonderiye ait konumu da belirtme imkani bulunmaktadir. Etiketlenen
kullanicilarla sosyal ¢evre de paylasilabilmektedir. Bircok sosyal medya gibi birbirini tanimayan
insanlarin ortak bulustugu, paylasim yaptigi, iletisim kurdugu bir platform 6zelligi tagimaktadir.
(Gligdemir, 2012, s. 40) .

2.1. Instagram Kurulusu

Instagram uygulamasi kuruldugu 2010 yilinda kurucular1 Kevin Sytrom ve Mike Kriger tarafindan
fotograf diizenleme ve paylasma uygulamasi olarak tasarlanmistir (Yalgin, 2016, s. 1). Instagram ilk
yillarinda sadece iPhone, iPad ve iPod Touch iirtinlerinde kullanilirken 2012 Nisan ayinda Android
2.2 ve Froyo istii desteklemistir. Uygulamaya iTunes App Store, Google Play online satis
magazalarinda ve Microsoft Lumia Magazalarinda ulasilmaktadir. (Wikipedia, 2015)

Miihendislik, {iriin ve operasyonlar dahil Instagram’daki tiim iglerin denetimden sorumlu olan kisi
bir diger anlamda Instagram Bagkani Adam Mosseri’dir. Adam Mosseri, on yildan daha fazla
stiredir Facebook’ta tasarim direktorligii yaparken, {riin yOnetimine gec¢mistir ardindan
Instagram’da Haber Besleme yoOnetimi daha sonra Instagram’da iiriin yonetimine ge¢mistir. Kevin
Systrom ve Mike Krieger ise Instagram’in kurucu iki ortagidir. 2018 Eyliil ayinda Instagram’dan
ayrilmadan once Mike Krieger Miihendislik Midiirii, Kevin Systrom ise CEO olarak gorev
yapmiglardir. Kevin, Instagram’da hikayeler ve IGTV gibi bir¢ok iiriiniin ortaya ¢ikmasinda ilham
kaynagi olmustur. Mike ise Menlo Park, New York, San Francisco gibi ¢esitli bolgelerdeki
Instagram ofislerinde 400°den fazla galisanin gelisimini saglamistir. (Instagram, About Us, 2020)

2012 yilinda Facebook tarafindan 1 milyar dolara satin alinan Instagram uygulamasi gorsel 6gelerin
paylasimina daha ¢ok agirlik verildigi ve mobil cihazlarla kullaniminin daha fazla oldugu bir sosyal
medya aracidir. (Goksin, 2018, s. 93).

2.2. Instagram Platform Politikasi
Instagram hizmeti, Facebook Inc. tarafindan sunulan bir Facebook iiriiniidiir. Instagram cesitli
uygulama ve hizmetleri destekledigi gibi Instagram kullanicilarinin igeriklerini uygulama igerisinde
paylagsmasini saglamaktadir. Cesitli markalarin ve reklam veren diger kullanicilarin hitap ettigi
kitleleri anlamas1 ve yonetmesini, igerik stratejisi gelistirmesini saglayan kullanici deneyimi
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araglarini desteklemektedir. Yayin yapan kullanicilarin, igerik kesfetmesini, medyada dijital haklara
sahip olmasini, medya paylasimlarinda bulunmasini saglamaktadir. Instagram platformu
kullanicilart ig¢in 35 genel kosul ortaya koymaktadir. Bunlardan bazilar1 sunlardir; (Instagram,
Platform Ilkesi, 2020)

e Aldatmayn, dolandirmayn ve taciz etmeyin

e Kullandigimiz kimlik hakkinda seffaf olun

e (asus yazilimlar, reklam yazilimlar1 ve diger kotii amagli kullanilan uygulamalarla
kullanmayin

e Giris kimlik belgelerini saklamayin ve 6n bellege kaydetmeyin

e Kullanici igeriklerinin sahipleri tarafindan getirilen sartlara uyulmasi ve 24 saat igerisinde
Kullanicri igeriginin sahibinin kaldirilmasini istedigi i¢erik ve diger bilgileri kaldirin

e Begen", "paylas", "yorum" veya "takip eden" degisim programlarina katilmayin

e Hesap sahiplerini kendi analitik bilgileri hakkinda bilgilendirmek icin yalnizca “insights
data” ug noktasini kullanin. Bagka herhangi bir hizmet i¢in kullanmayin ve ti¢ilincii taraflarla
paylasmayin

2.3. Instagram Ozellikleri

Instagram igerik olarak cep telefonlar1 kameralar1 boyutu olan 4:3’°liik ¢erceve oranini aksine kare
seklindedir. Bu kare sekli ¢erceve Instagram’in en belirgin 6zelligidir. Yapilan giincellemeyle bu
durum degismis olsa genel tasarimi kare bigimine uygun sekilde goriinmeye devam etmektedir.
(Wikipedia, 2015)

Instagram Ozellikleri resmi sitesinde bagliklar altinda incelendiginde Hikayeler, Direkt, IGTV,
Magaza, Ara ve Kesfet seklinde ayrilmaktadir. (Instagram, Features, 2020)

2.3.1. Hikayeler

Instagram uygulamasinda yer alan hikdye ozelligi 2016 yilinda uygulamaya dahil olmustur.
Kullanicilar, anlik paylasimlar yapmakta bu sirada konumlarini ya da tiiketimlerini o anda gosterme
imkani sunmaktadir. Béyle kullanicilar arasindaki etkilesim her an devam etmektedir. Snapchat
uygulamasindan 6rnek alarak ise kullanicilarin 60 saniye video ve fotograf atabilmekte cesitli
efektlerle paylasabilmekte ve bu hikayelere mesajlar alabilmektedirler. (Ertung, 2016).

Efektler ve boomerang, yerlesim, superzoom, eller serbest, olustur gibi hikaye ozellikleriyle farkli
fotograflar yapilabilir ve paylasilabilmektedir.

Hikayeler 24 saat boyunca kalmaktadir.
Hikayelerde baska kullanicilar tarafindan yapilan efektler de kullanilabilmektedir.
Hikayeleri gizlemek istenilen kisiler se¢ilebilmektedir.

Hikayelere mesaj gonderme 6zelligi olup bu 6zellik kapatilabilir, ya da takipgilerin veya takip
ettiklerin seklinde siralanabilmektedir.

Hikayeler arsive ve galeriye kaydetme imkani1 saglanip tekrardan paylasilan hikayeye
ulasilabilmektedir.

Arsive kaydedilen hikayeler 6ne ¢ikarilarak, kullanici profilinde 6ne cikanlar seklinde sabit yer
almaktadir.

2.3.2. Direkt
Fotograflar, videolar ve mesajlar 6zel direkt olarak takip edilenlere gonderilebilmektedir.
Direkt mesajla takipgilerle canli sohbet yapilabilmektedir.
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Instagram'daki herkese 6zel mesaj, fotograf veya video gonderilebilir, sizi takip etmezlerse, gelen
kutularinda bir istek olarak gorilmektedir.

Sadece bir an i¢in goriilebilen anlik mesajlar gonderilebilmektedir.

Bir fotograf veya video gonderirken gondermek istediginiz video veya fotografin tekrar
oynatilmasina izin verebilir ya da yalnizca bir kez goriintiilenmesi segilebilmektedir.

Kesfedilen fotograf ve vidolar arkadaslara gondererek etkilesim saglanmaktadir.

Kurulan mesaj gruplariyla birden fazla kisiyle paylagim imkani saglanmaktadir.
2.3.3. IGTV

Daha uzun videolar olusturmayi ve izlemeyi saglamaktadir.

Giiniimiiz televizyonu olarak adlandirilarak ortaya ¢ikmuistir.

IGTV uzun bigimli, siiriikleyici bir video saglayarak bir dakika ile smirl degildir ve tiim ekran
seklinde izlenebilmektedir.

Ilgi alanlarma gére videolar arama boliimiinde IGTV kismindan kesfedilebilmektedir.

IGTV Kkisisellestirilmistir, takip edilen veya takip etmek istenilen igerik olusturucularin videolarini
kesfetmeyi ve izlemeyi saglamaktadir.

2.3.4. Magaza
Yeni triinleri kesfedip ve sevilen markalardan satin almay1 saglamaktadir.

Uygulamadan ¢ikmadan farkli markalari ve iiriinleri gérmeyi saglamaktadir.

“Instagram'da Checkout” a dokunarak belirli markalardan ve igerik olusturuculardan Instagram'dan
ayrilmadan iirlin satin alinabilmektedir.

2.3.5. Ara ve Kesfet
Arama bdliimiine tiklayarak kesfet boliimiine ulasilabilmektedir.

Herkese ag¢ik yaymlar, hikayeler veya profiller izlenebilir, begeni ve yorum yapabilir, bagka bir
kisiye dogrudan mesaj olarak gonderebilmektedir.

Akla gelen konulari, kisileri kesfedip arastirmay1 saglamaktadir.
Ilging yayinlara, hesaplara ve konulara géz atma imkani sunmaktadir.
Takip edilen kisilere ve begenilen yayinlara gore yeni igerikler sunmaktadir.

Konu kanallariyla, dekorasyon, seyahat, mimari, yemek, sanat, doga, stil, tv ve filmler, miizik,
kendin yap, giizellik, spor seklinde konular sunarak ilgilenilen herhangi bir alanla ilgili paylagimlara
ulagmay1 saglamaktadir.

Kesfet sayfasini yeniledik¢e yeni paylasimlar ¢ikarak farkli paylasimlar kesfetmeyi saglamaktadir.
(Instagram, Features, 2020)

2.4. Instagram Reklamcihigi

Instagram kuruldugu 2010 yilinda, uygulamay1 kullananlar sadece fotograf paylasabilmektedir.
2010 yilinda agilmasiyla birlikte uygulama istikrarli ve giiclii bir sekilde biiyiiyerek kisa siirede
genis bir kitleye ulagmistir. 2010 yilinin sonlarinda bir milyona ulasan kullanici sayis1 2011 yilinda
hizli artis1 siirdiirerek bes milyona ulasmistir. 2012 yilinda 30 milyona ulastigt donemlerde
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Facebook tarafindan satin alinmistir. 2013 yilinda Instagram yiiz milyon kullaniciya ulasmis olup,
dort milyar fotograf yiiklendigi belirtilmistir. 2014 yilina geldigimiz zaman yetmis bes milyon kisi
giinliik olarak Instagram’i aktif olarak kullandigi ve on alti milyar fotografa sahip oldugu
bilinmektedir. Instagram’mn istikrarli yiikselisi 2015 yilinda gesitli marka ve isletmelerin reklam
vermesine sebep olmustur. (Ting, ming, De Run, & Yin Choo, 2015, s. 18)

2015 Mart ayma kadar markalar ve isletmeler yorum ve begeni yoluyla reklam faaliyetleri
yuritirken, bu aydan sonra Instagram tzerinden sponsorlu reklam faaliyetlerine baslamislardir.
(Ozelturkay, Bozyigit, & Giilmez, 2017, s. 178-179)

Kullanilan kisisel Instagram hesab1 igerisinde ayarlar boliimiine girerek, hesaplardan, profesyonel
hesaplar secenegini secerek, hesap bir is hesabma doniistiiriilebilmektedir. Is profilini kullanmak
i¢in aym zamanda Facebook sayfasinin olmasi1 gerekmektedir. Is profilinin diger kisisel profilden
farki hesabin goriiniir olmasi1 gerektigi ve yapilan paylasimlarin analizini gorme imkani sunmasidir.
Profilde mail ve ara butonlarina yer vererek is profiline goriiniir bir iletisim kaynagi sunmaktadir.
Ayn1 zamanda paylasilan gonderiyi reklam olarak paylasma segenegi hazirlamaktadir. Gonderinin
giin, hafta, begeni, yorum, yas, cinsiyet agirlig1 gibi ¢esitli analizlerini saglamaktadir.

Instagram uygulamasi i¢inde yer aldigi gibi bunun cesitli sosyal medya kullanici deneyimi
araclariyla c¢esitli Instagram analizleri yapilabilmektedir. Instagram uygulamasi i¢inde paylasilan
gonderinin altinda, begeni, yorum, erisim ve etkilesim gibi ¢esitli analizlere ulasilmaktadir.
Uygulama igerisindeki analiz kisminda ise erisimler, goriintiilemeler, cesitli analizler haftalik
goriilebilmektedir. Buradaki analizler sonucunda en ¢ok hangi giin ve hangi saatlerde daha fazla
kitleye ulasildigi, takip eden yas grubu gibi hedef kitle analizleri yapilabilmektedir. Hikayeler
boliimiinde de ¢esitli analizler yapilabilmektedir (Aksakalli, 2018, s. 60).

Yorum, begeni ve etiketle baslayan Instagram reklamciligi 2015 yili ile profesyonel bir hal alarak
bir reklam uygulamasi haline gelmektedir. Kisisel olarak bireylerin kendi reklamlarini ve
markalarin1 olusturmus oldugu gibi biiyilk ve kiiciik Olgekli bir¢ok isletmenin Instagram
reklamciligr kullandigr goriilmektedir. Bu kimi zaman bir iinli kullanarak yapildigi gibi cesitli
Instagram fenomenleri ve influencer kullanarak da yapilmaktadir. Kimi reklamlar alenen influencer
tarafindan reklam paylasimi, iirlin tanitimi seklinde yapilmaktadir. Kimi paylasimlar ise iiriiniin
giyilmesi ya da fotograf video igerisinde yer almasi, etiketlenmesi, marka bildirilmesi seklinde
yapilmaktadir. Instagram uygulamasinin ve hedef kitlenin belirlenip analiz edilmesini sagladig:
reklam Ozelligi ise sponsorlu reklam olarak, Instagram’a ddenen iicret karsiliginda gonderiler ve
hikayelerde paylasilan reklamlardir.

3. INSTAGRAM’DA ILETISIM VE ILETISIMSIZLIK

Iletisim her seyden once yiiz yiize iliskilere dayanan bir siirec olup, insana 6z yapisiyla ilgi bir
kimlik kazandirmaktadir. Kimlikten yoksun anonim bireyler arasinda siirdiiriilen iletisim yalnizligin
onemli bir kaynagidir (Ozkdk, 1985, s. 337). Teknolojideki ilerlemelerle beraber diinya degismekte,
bu degisim igerisinde insan da degisime ayak uydurmak zorunda kalmaktadir. Bu degisim ortami
icerisinde bireyin kendini, ¢evresini dogru anlamasi ve ¢evresine dogru anlatmasi daha da 6nemli
hale gelmektedir. Toplu halde yasayan insan, i¢inde bulundugu toplumla bilgi aligverisi i¢cinde olup,
diisiincelerini, duygularin1 aktarma ihtiyaci hissetmektedir. Bireyin i¢inde bulundugu diinya ile
kurmus oldugu bag ancak saglikli ve dogru bir iletisimle gerceklesebilecektir. (Can, Azizoglu, &
Aydin, 2006, s. 12)

Insanhik tarihi kadar eski olan iletisimin ne kadar 6nemli oldugu yiizyillardir bilinmektedir.
Insanoglunun yasadig1 dogal afetler, salginlar, niikleer savaslar kadar biiyiik bir korkusu da yalniz
kalmaktir ve bu yalnizligin sebebi ise iletisimsizliktir. Iletisimsizlik sadece yiiz yiize ya da baska
araglar vasitasiyla bireyin karsisinda bulunan insanla konusmamasi degildir. Kisi karsiliklt konusup
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goriistigli kisiyle de iletisimsizlik yasayabilmektedir. Bireyin i¢inde bulundugu diisiince yapisi,
algisi, ortam da iletisimsizlige sebep olmaktadir (Stanton, 1982, s. 23).

Yasamis oldugumuz iletisim ¢aginda bireyler arasinda iletisimsizlik durumu, kisilerin birbirlerini
anlay1lp konusmaktan ziyade birbirleriyle tartistiklar1 ve birbirlerini yargiladiklari, konusmay1 bir
catisma haline getirdikleri s6z konusudur. Bu siirecin sonunda bireylerin birbirleriyle saghkli bir
iletisim kuramamasi asikardir. Ozellikle iletisim c¢ag1 olarak adlandirilan bu c¢agda insanlar
arasindaki iletisimsizlik genel cercevesiyle incelenmelidir. Iletisimsizlik kavramini, “iletisim
cokmesi” kavramiyla agiklayabilecegimiz gibi “giiriiltii” kavramiyla da ¢esitli aciklamalar
getirebilmekteyiz (Erdogan & Alemdar , 2002, s. 273). Marksist elestirel diisiince igerisinde
“giirtilti” kavram, “iletisim ¢6kmesi” olarak da ifade edilmektedir. Giiriiltii, gondericinin mesajina
engel olan her sey olarak tanimlanmaktadir (Erdogan & Alemdar , 2002, s. 272).

Cagimizdaki en biiyiik sorunlardan biri de iletisimsizliktir. Kisi kendini anlatmakta ve ifade etmekte
giclik ¢ekmektedir. Bireyler Kkarsisindakini dinlerken de tahammiiliinii gin gegtikce
kaybetmektedir. Tutum ve davraniglarinda birey empatiden uzak hareket etmektedir. Demokratik
bir iletisim kuramazken, birey olarak da davranmaktan uzaklagmaktadir. Bu sorunlar dolayisiyla
iletisim kurmamiz1 da engellemektedir. Gelisen iletisim teknolojileri insanlar arasindaki iletisime
yeni bir boyut kazandirmis olsa da insanin bu araclarla yasamis oldugu mesguliyet insani
kalabaliklar igindeki yalnizliga siiriiklemektedir (Glingor, 2011, s. 16). Burada gelisen teknolojiyle
birlikte mesguliyet kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Birey Instagram kullanirken ne kadar ¢ok
takipcisi olsa da o kalabalik icinde yalmzlhi§i yasamaktadir. Kisiler bireysel paylasimlarda
bulunarak, paylasmis olduklar1 yemek, kiyafet gibi bir¢ok nesnede karsi tarafi diistinmeden
empatiden uzak paylasimlar yapmaktadir. Ozellikle hikdye ozelligiyle Instagram’da fazla yer
almaya calisan birey mesguliyeti de bu Olglide artmaktadir. Instagram’da paylasilan yiizlerce
hikayeyi izleme, gonderileri takip etme, mesajlasma gibi yeni mesguliyet alan1 olusturdugu gibi
kesfet alaninda da farkli gonderileri kesfederek yeni mesguliyetler olusturmaktadir.

Soydas, iletisimsizligin sebebini insanoglunun kendi eliyle olusturdugu teknoloji kralliginin
baskisiyla olusan insanin makineye doniisiimiidiir. Insan tiim noktada iletisim kuramadiginin da
bilincinde degildir. Iletisim kuramadigim ret eden birey, bu konuda israr edip aym zamanda
anlasilmadigindan yana da sikayet etmektedir (Soydas, 2018, s. 235). Instagram gibi sosyal medya
araglar1 bireylere sosyallik ve iletisim vaadinde bulundugu ve birey bu topluluk i¢inde daha fazla
insanla bir arada bulundugu i¢in kendini sosyal olarak gormektedir. Cevrimigi alanda saglamis
olunan sosyalligi, ¢evrimdis1 alanda da gosterildigini One siirerek sosyal bir birey olundugu
diistiniilmektedir. Cevrimi¢i alanda gecirilen zamana yonelik yapilan elestirilere yonelik bu alan
icerisindeki sosyalliginin anlasilmadigin1 savunmaktadir.

Kitle iletisim araclar1 iletisimin yalnizca karsilikli ya da birebir olma niteligini yok ederek tiiketim
sirasinda fiziksel yalnizlasmaya sebep olmus ve yogun bilgilendirme yaparak yasamda kullanilabilir
bilgiyi gecersiz kilan, bir iletisim sorununa yol agmustir (Ozkdk, 1985, s. 338-340). Kitle iletisim
araclarinda oldugu gibi Instagram uygulamasinda da siirekli bir bilgi akisi bulunmaktadir. Tek bir
kullaniciya ait bir paylasimin Ogrenildigi gibi diinyanin anlik haberlerinin yer almis oldugu
Instagram uygulamasinda siirekli bir bilgi akis1 olmasi bu bilgilerin 6nemini de azaltmaktadir.
Stirekli karsilagilan paylagimlarla elde edilen bilgiler herhangi bir goriintiilemeden daha énemli bir
hal almamaya baslamaktadir. Boylece orda verilmek istenilen mesajda anlasilmayarak iletisim
sorunu yasanmaktadir. Ozellikle Instagram hikdye uygulamasinda siirekli yasanan paylasimlar
anlatilmak istenilen mesajmn 6nemini de azaltmaktadir. Ornegin cenaze veya dogum giinii gibi
acilarin paylasilarak azaldigi, mutluluklarin da paylasilarak c¢ogaldigi seklindeki iletisim yerine
herhangi bir paylasim arasinda fark edilmeyebilmekte veya bir anlik dnemsenmeyebilmektedir.
Baska bir tarafi da dogum giinii partileri Instagram hesabinda paylasilmak i¢in 6zel anlamini
yitirerek sosyal medyada goriiniir olma amacina hizmet etmeye baslamaktadir. Mesajla 6zel olarak
kutlamak yerine hikaye olarak paylasilmasi ve dogum giinii sahibinin de bu hikayeleri kendi
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hikayesinde paylagmasiyla 6zel olan bir an Instagram’in goriiniir olma amacina hizmet etme haline
gelmektedir. Haliyle kisisel ve 6zel olan iletisim anlari, genele yayilarak bu 6zel iletisim aninin
Onemini yitirmesine yol agmaktadir.

Cevrimdig1 sahada resmi olarak onaylanarak verilen kimlik, yonetimler tarafindan da kolaylikla
degistirilememektedir. Fakat ¢evrimici alanda sahip olunan kimlik ise yasanan herhangi bir travma,
olay veya herhangi bir sebepten dolayr bireyler kimliklerini degistirebilmekte veya
gizleyebilmektedir. Cevrimici platformlar 6zellikle de sosyal medya araclari bireye kimligini
yonetebilme yetisi vermektedir. Sosyal medyada, ¢evrimdisi bulundugu hayatindaki kimligiyle
bulunabilir ve bu kimligi ¢evrimigi alana da yansitabilmektedir. Cevrimigi alana yansitilan bu
kimlik kolayca ortadan kaldirilabilirken, ¢evrimdist alanda bu kadar kolay olmamaktadir. Kisi
cevrimigi bir platformda kimligini degistirebilmekte, gizleyebilmekte herhangi bir dijital kimlik
olusturmadan gezebilmektedir (Morva, 2016, s. 50). Instagram uygulamasina mail adresiyle
girilebildigi gibi agilan Facebook hesabi iizerinden de giris yapilabilmektedir. Uygulamaya kisiler
belirlemis olduklar1 kullanict adiyla girmis olup, ¢evrimdist hayatlarindaki adlarimi isteklerine gore
belirtebilmektedirler. Farkli  Instagram  hesaplar1 agilarak  farkli  kimliklerle iletisim
kurulabilmektedir. Genellikle takip edilen kisinin kim oldugunuzu bilmemesi i¢in agilan “fake
hesap” adi verilen hesaplar yer almaktadir. Bunun disinda birey c¢evrimigi hayatinin disinda farkli
bir karakter 6zellikleriyle Instagram hesabinda yer alabilmektedir.

3.1. Bir Sosyal Medya Araci Olan Instagram’da Olusan Tiiketim Kiiltiirii ve Tletisimsizlik

Ad1 her ne kadar tiiketim toplumu da olsa Baudrillard tiiketim toplumunu, kisi, nesne ve tiiketim
nesnelerini liretenler arasindaki iletisim tireten bir toplum olarak tanimlamaktadir. Tiiketim toplumu
toplumsal iligkileri de en bastan yeniden insa etmektedir (Baudrillard, 2008, s. 209). Bireyin
secimleri degersizleserek, kisinin segimleri tiiketim toplumu dogrultusunda degisim gostermektedir.
Tiiketim toplumu igerisinde bireyler ayni Ozellikleri yansitmaktadir, kisi bulunmus oldugu 6z
degerlerinin diginda tiiketim toplumunun olusturdugu birey Ozelliklerini benimsemektedir. Kisi
tikketim toplumu i¢inde tiiketerek var olmaktadir ve yilikselmektedir. Tiiketim toplumunda birey
iizerinde kurulan amag iligki liretmesi ve bu iiretilen iliskilerin tiiketilmesidir. Tiiketim toplumunda
sanayisel olarak iiretilen iliskiler, geleneksel olan iliskileri ortadan kaldirarak yapay bir iletisim
ortami kurmaktadir (Baudrillard, 2008, s. 220-223). Tiiketim toplumunun aslinda bir iiretim
toplumu olmasini ve bireyi tek tiplestirmesini anlatan en iyi drneklerden biri Instagram efektleridir.
Birey efekti kullanarak yeni bir gonderi iiretirken ayn1 zamanda herkesin kullandig1 bir nesne haline
de gelmektedir. Bir déonem kopek ve kediye benzeten birey Instagram’mn yeni 6zelligi olan gesitli
kullanicilar tarafindan tiretilen efektleri kullanarak hem bir iiretici hem bir tiiketici konumunda
olmaktadir. Birey bu noktada kendi degerlerinden uzaklagsarak ona sunulan iletisim yolunu
kullanmaktadir ve kendi degerlerinden uzaklasarak tiiketim toplumu icinde tek tipleserek
iletisimsizlesmektedir. Instagram uygulamasinin begeni 6zelliginde oldugu gibi birey yapay bir
begeni sekliyle karsisindaki kisiyle iletisim kurmaya ¢aligmaktadir. Bunun yani sira yorumlarda,
hikayelerde ve mesajlarda gonderilen emojiler ise kaliplasmis ve duygu aktariminda bireye yapay
bir duygu iletisimi sunmaktadir.

Baudrillard, tiiketimin bireyi 6zel hissetmesine yonelik olup, bunun igin kitle iletisim araglarinin
kullanildigin1 ve bu sekilde tiikketim kisisellestirilirken yani zamanda kitle iletisimsizlestirildigini
savunmaktadir. Televizyondaki bir modelin giymis oldugu satafatli elbise, liikks savurganlik
gostergesi olup, tiikketimin israf ve savurganlik oOzelligini yansitmaktadir. Boylece toplumda
olusturulan savurganlik anlayisi, toplumun siirekli tiiketerek yeni moda arayisina girmesini
saglamaktadir. Reklamlar nesnelerin goriiniirliiglinii arttirarak tiiketilmesini saglamakta ve yeni
trtinlerin tiiketimi i¢in yenilemenin hizlanmasin1 saglamaktadir (Baudrillard, 2008, s. 45). Kitle
iletisim araglariin tek tarafli mesaj iletiyor olmasi gibi Instagram’da da benzer iletisimsizlik
goriilmektedir. Birey veya markalar paylagimlarini tek bir kisi yerine takipgilerine yani belli bir
kitleye ulastirmaktadir. Boylece kitle iletisim araglarindaki tiikketim aliskanliklart ve tek tarafli
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iletisimsizlik Instagram uygulamasinda da goriilmektedir. Paylasilan gonderilerin  ¢oklugu
goriintirliigii arttirmis oldugu gibi tiiketiminde artmasini saglamaktadir ve siirekli degisen ve siirekli
karsilagilan yeni tiiketim nesneleri bireyi siirekli tiiketime yoOnlendirmektedir. Kitle iletisim
araclarinda oldugu gibi yapilan paylasimlar karsilikli iletisim kurmak yerine tiikketim nesnesini
gostermek veya goriiniir olmay1 saglamak i¢in yapilmaktadir.

Sosyal medyayla birlikte azalan yiiz yiize iletisim 6nemini de kaybetmeye baglamistir. Yiiz yiize
iletisimin yerini sosyal medyanin almasi kisiler tizerinde ve toplum genelinde birgok doniisiime de
sebep olmustur. Kisisel olarak benlik ve sosyallesme kaygilari, sosyal goriiniis kaygisina
dontismiistiir. Toplumun geleneksel haber ve bilgi edinme aymi zamanda yayma gibi bir¢ok
aligkanliklar1 da doniisiime ugramistir. Guy De Bord bu durumu “gdsteri toplumu” olarak
kavramsallastirmaktadir. Su an ki toplum yapisinda goriiniir olmak 6nemli bir hal almistir. Kisiler
goriiliir olmaya calismakta, goriiniir olan her seyin énemi ve degeri de goriliniirliigii Olciisiinde
artmaktadir. (Utma, 2019, s. 268)

Instagram bircok kisi tarafindan kullanildig1 gibi isletmeciler tarafindan yogunlukla kullanilan bir
uygulamadir. Sponsorlu reklamlarla ya da gesitli yontemlerle az paraya milyonlarca kisiye ulasma
firsat1 yakalamaktadirlar. Instagram kullananlarin %83’ii Instagram sayesinde bir¢ok yeni iiriin ve
hizmeti kesfettigini belirtmektedir. Bu noktada Instagram kullanicilara bir ilham kaynagi oldugu
gibi ayn1 zamanda markalarin da miisterilerine goriiniir oldugu ve reklam yapma firsat1 oldugu bir
platform olmustur. Magaza adi1 verdigi ozelligiyle de sosyal medyada aligveris anlayisina bagka
boyut getirilerek, satici ve alici arasinda bir koprii olusturmaktadir. (Mohsin, 2020). Bdoylece
Instagram isletmeler i¢in hazir bir hedef kitle olusturdugu gibi yer alan {inliilerin ve fenomenlerin
paylasmis oldugu yasam tarzi tiiketimiyle bir kullanicilart tiikketim toplumuna ydnlendirdigi de
goriilmektedir.

Tiiketim kiiltliriiyle birlikte toplumun yasam tarzi degismis ve Maslow’un “ihtiyaglar hiyerarsisi”
icerisinde en Oncelikli sirada yer alan yeme icme bu degisime ayak uydurarak farkli bir boyut
kazanmistir. Sosyal medya ile bir ihtiya¢ olan yeme i¢me {irlinleri bir sosyal medya igerigine
doniigserek tiiketim gosterisi ve goOsterisi haline gelmistir. Tiiketim kiiltiirliniin etkisiyle artan
bireysellik bireyin yasam tarzinda degisikliklere sebep olmustur. Sosyal medya bireyi tiiketime
yonlendirirken bdylece bireysellige de yonlendirmektedir (Sceats, 2000). Sosyal medyada
paylasilan yeme i¢cme bir ihtiyactan daha ¢ok icerik ya da gosteri halini almakta olup metaya
doniismektedir. Siradanliktan uzak olan bu paylagimlar bireyin rutin hayatinda sahip oldugu bir
yasam tarzi olarak yansimaktadir. Kullanicilar paylasilan mekanin, yiyecek ve icecegin, estetigine
dikkat etmektedir. Yapilan paylasimin lilks olmasi ve yer verilen detaylarla takipgilere normal
yasam tarzinin disinda oldugunu, siradanliktan uzak oldugunu farkli bir statiide oldugunu belirten
mesajlar vermeye ¢alismaktadir (Sener, 2014, s. 77).

20. yiizyilla beraber sadece tilketmek {iizerine bir kiiltiir olugsmaktadir. Veblen, bireylerin birbiri
iizerinde giic gostermesi ve istiinliik kurmasi amaciyla tiikettigini belirtmektedir. Veblen,
“goOsterigci tliketim” kavramiyla bireylerin liiks tiikketime yatkin oldugunu ve liiks tiiketimi
arzuladigini, gosteris yapmak i¢in tiikettigini bunun bir statii gostergesi oldugunu vurgulamaktadir
(Solomon & Rabolt, 2004, s. 240). Ust sinif, tiikketim toplumu iginde bulunan bireye bir gdsteris
tilketimi 6rnegi sunmaktadir. Birey yeme i¢me ihtiyaclarini karsiladiktan sonra tiiketimini gosterise
yonelik yapmaktadir. Veblen’in “Aylak Sinif” adimi verdigi toplumun st tabakasinda bulunan
bireyler yapmis oldugu gosteris tiiketimiyle alt sinifa 6rnek teskil ederek, alt simif aylak smifi
tiiketim anlayisini taklit etmektedir (Veblen, 1995, s. 147-149).

“Geng Ciftlerin Sosyal Medyada Yasam Tarzi Temsilleri: Instagram Ornegi” adli ¢alismada, alt1
farkli ¢iftin Instagram’da paylagmis oldugu gosteris tiikketimine yonelik fotograflar1 “gdsterge bilim”
yontemiyle incelemektedir. Incelenen bu fotograflarda ciftlerin liiks tiiketimlerini takipgilerine
gostermeyi amacladiklar1 goriilmektedir. Eski magazin anlayisinin yerini giinlimiizde Instagram’in
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aldig1 goriilmektedir. Paparazzilerden kagmak yerine takipg¢i kazanmak, sohret ve giindem olmak,
goriinlir olmak i¢in kisiler Instagram adreslerinden artik yasamlarmi ifsa etmekten
cekinmemektedir. Bu paylasimlarda dikkat ¢eken ise liikks mekanlar ve liiks tiiketimler olmaktadir.
Model ¢ekimi seklinde yapilan c¢ekimler tiiketim simiilasyonunu alenen yansitmaktadir (Tosun,
2017). Instagram’da iist tabakanin yapmis ve sergilemis oldugu liikks tiiketimler, takipgilerin bu
gosteris tiiketimini taklit etmesiyle, Instagram iizerinden bir likks tilketim gosterisi yayilmaktadir.
Ust tabaka ayn1 zamanda Instagram uygulamasini bir gdsteris alani olarak kullanmaktadir.
Tiikettikce artan takipgiler ve tiiketimlerle giindem olusturma {ist tabakada yaygin olarak
goriiliirken, diger bireylerde bulundugu tabakanin bir altindaki tabakaya ya da bulundugu tabakaya
ben daha istiinlim mesaji vermek i¢in tiiketimlerini paylastig1 goriilmektedir. Boylece aynm ya da
farkl1 tabakalar arasinda olusturulan bu tiiketim farki ayni zamanda statiiler arasi ayrima ve
iletisimsizlige yol agmaktadir.

3.2. Bir Sosyal Medya Araci Olan Instagram Bagimlihgiyla Olusan iletisimsizlik

Birey, bilgi ve bilisim teknolojileriyle birlikte sosyal ve kiiltiirel anlamdaki ihtiyaglarini daha kolay
bir sekilde karsilamaktadir. Iletisim alanindaki teknolojik gelismelerin artmasiyla insanlarin
bilgisayar ve benzeri teknolojik alt yapiya sahip cihazlara bagimliligi artmaktadir. Bu sebeple
teknoloji ve toplum arasinda farkli bir boyut karsimiza ¢ikmaktadir (irge, 2012, s. 74). Bu durum
ise bireyin siirekli teknolojiyle i¢ ice olmasi sebebiyle c¢evresindeki insanlarla yeterli iletisim
kurmamasina ya da kuramamasina yol agmaktadir. Alemdar ile Erdogan bireyle iletisim
teknolojileri arasindaki bu bagi “ibadet eder gibi” seklinde tanimlamaktadir (Erkan, 1998, s. 115).

Geleneksel iletisim tarzi olan yiiz yiize iletisimden zaman ve mekan sinirinin kalkmasiyla uzaklasan
insan, iletisimi ¢ok daha farkli bir ortam olan sanal iletisime tasimistir. Sanal iletisimle bireyin
birbirine ulagmasi, iletisim kurmasi kolaylasirken ayni zamanda bu teknolojiye yonelik olusan
bagimlilik, kisiyi bireysellige ve yalnizliga siiriiklemektedir. Bu noktada kisinin sanal iletisime nasil
yoneldigi, yiiz yiize iletisimden uzak durup durmamasi gibi bireyin tutum ve davraniglari bireyin
iletisim hayatin1 belirlemektedir. (Giileg, 2018, s. 106)

Son zamanlarda sosyal medya kullanicilarinin arttigi goriilmektedir. Birgok kisi bilgisayar veya
akilli cihazlarmi agtigt anda sosyal medya hesaplarina baglanmaktadir. Birey sosyal medya
hesabina girdigi andan itibaren farkina varmadan amacinin disinda fazlasiyla zaman harcamaktadir.
Aile igerisinde ise ebeveynler arasinda ya da ¢ocukla ebeveyn arasinda iletisim kopukluklarina yol
acmaktadir. Aile igerisinde bulunan bireysel en agik ve anlasilir olan yliz yiize iletisim kurmak
yerine vaktini sosyal medyada gegirmeyi tercih etmektedir. Sosyal medya igerisinde harcanan
zaman aligkanlik haline gelerek giin gectikge bireyi sosyal medyaya bagimli hale getirmektedir.
(Giileg, 2018, s. 106)

Zamaninda kitle iletisim araglarina olusan bagimliligin yerini giinlimiizde sosyal medya araglarina
olan bagimlilik almaya baglamistir. Is hayatinin yogunluguyla harcanan vakit ve is disinda yapilan
aktiviteler aile ve yakin ¢evreyle olan iletisime ayrilan vakti oldukg¢a azaltmaktadir. Bireyler ancak
belirli zamanlarda bir araya gelme imkani bulabilmektedir. Bir araya geldigi zamanlarda da
bireylerin sosyal medyaya ayirmis oldugu vakit bireyin aile i¢i ve yakin ¢evresiyle olan iletigimini
ortadan kaldirmaktadir. Boylece ayni ortam icinde bulunmasina ragmen birbiriyle iletisim
kurmayan aile ve arkadas gruplari olusmaktadir. Modern ¢aga gegilen bu donemde sosyal medya
bagimlilig1 insanlar arasindaki iletisimsizlige sebep oldugu goriilmektedir. (Giileg, 2018, s. 107)

Ailesiyle bir arada olan bireyin sosyal medyada bulunmasi, aile bireyleriyle olan agik iletigimini
olumsuz yonde etkileyecegi icin aile arasi iletisimde olumsuz sekilde etkilenmektedir. Sosyal
medyada bulunan bireyin aile i¢inde olan olaylara ve gelismelere dikkatini tam olarak veremeyecegi
icin aileden kendisini soyutlamaktadir. Bu sebeple ailede ¢ocuk ya da herhangi bir ebeveyn aile bir
arada iken sosyal medyayla olan bagmi kopararak aile i¢i agik iletisimi saglik bir sekilde
degerlendirmesi gerekmektedir. (Gtileg, 2018, s. 112)
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We are social ve Hootsuit tarafindan her yil hazirlanan sosyal medya ve internet analizleri, 2019
yilinda Tiirkiye’nin %72’si yani 59,36 milyon kisinin internet kullanicis1 oldugunu, %63’ yani 52
milyon aktif sosyal medya kullanicisi, %53’ 44 milyon aktif mobil sosyal medya kullanisi
oldugunu belirtmektedir. Tiirkiye’de insanlar giinde ortalama 7 saat internette vakit gecirmektedir.
Bunun 3 saat 9 dakikasini ise sosyal medyada harcamaktadirlar. Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal
medya aract Facebook olup, Facebook kullanicilarinin %64’ erkeklerden olusmaktadir. Sosyal
medya kullaniminda ikinci sirada ise 38 milyon kisinin kullandig1 Instagram yer almaktadir.
Instagram uygulamasini kullananlarin %59’u erkeklerden olusurken, geri kalan %41 ise kadin
kullanicilardan olugmaktadir. 2018 yilina gore Tirkiye’de Instagram kullanicilarinda %2,7’lik bir
artis oldugu goriilmektedir. (Bayrak, 2019)

Modern sehir aile yapist serbest zamanlarin ailecek degerlendirilmesi noktasindaki Gnemini
yitirmektedir. Ailenin serbest zamanini bir arada gegirmesi islevi, ailenin digina kaymaktadir.
Giliniimiizde bu islevlere tiiketim gibi unsurlar eklenirken gengler ise serbest zaman faaliyetlerini
daha pasif bir sekilde gergeklestirmektedir. (Oksiiz, 2012, s. 23)

Giliniimiizde gencler serbest zamanlarini degerlendirmek icin genellikle internet, bilgisayar ve akill
telefon kullanmaktadirlar. Bu serbest zaman gecirme ortami genellikle genglerin odalart olup,
odalarinda yalnmiz baglarina internette vakit gecirdigi icin sosyal etkinliklere katilma ve
arkadasliklariyla zaman gegirmekten uzak kalmislardir. (Aslan & Cansevver, 2012, s. 31)

Bireyin sosyal medya platformlar1 igerisinde kurmus oldugu iletisim, bireyin i¢inde yasadigi
toplumsal iligskiye gore degisiklik gostermektedir. DeFleur ve Ball-Rokeach’in kitle iletisim araglart
ve kullanic1 arasindaki iligkinin seviyesinin, kisinin i¢inde bulundugu sosyal iliski ortamiyla
yakindan iligkili oldugunu belirtmektedir. “Bagimlilik kurami1” igerisinde sylenenlerin yan1 sira bu
durum da sosyal medya uygulamalar1 ve insan iligkileri i¢in gegerli olabilmektedir. Soyle ki, yiiz
yiize iletisimin sik goriildiigii toplumlarda, kitle iletisim araglar1 ve birey arasindaki bagimliligin
¢ok daha diisiik oldugu sdylenmektedir. (Giingor, 2011)

Bir bagka ornekte ise teknolojik gelismelerin daha ¢ok oldugu toplumlarda insanlarin isleri agirlikli
olarak teknoloji iiretmek oldugu i¢in stirekli teknolojik aletlerle etkilesim halinde bulunmaktadirlar.
Boylece kisi iginde bulundugu teknoloji araglariyla bagini gittikce arttirmaktadir. Bu toplumda
yasayan bireylerin teknoloji araclarina bagimlilig: yiiksek seviyede olacagi pek muhtemeldir. Kore
ve Tiirkiye’deki iiniversite 0grencilerinin yalnizlik oranlar1 ve problemli internet kullanimlariin
karsilastirildigir bir arastirmada, Koreli 6grencilerin Tiirkiye’deki Ogrencilere gore daha yalniz
oldugu saptanmaktadir. iki iilkenin de internet bagimlilik seviyesi orta diizeyde olurken, Koreli
ogrencilerin yalniz olmasini yiiz ylize iletisimden daha uzak ve daha ¢ok c¢evrimigi iletisimi
kullanmalarindan kaynaklandig: belirtilmistir. (Tutgun Unal, Deniz, & Moon, 2011)

Sosyal bir ortama girdigimiz zaman duygularimiz, hislerimiz yiiz mimiklerimizle kars:1 taraftaki
insanlara aktarilabilmektedir. Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle beraber bu durum degisiklik
gbstermistir. Insanlar yilizdeki mimikler yerine yazilan yazi veya emojilere gore duygulari
anlamaktadir. Yorumlarda ya da konugmalarda konular giiliiciik, kizgin surat gibi ifadeler bireyin
duygularini karsisina aktardigi araglar haline gelmistir. Kisilerin sosyal medya i¢indeki duygularinm
bu sekilde ifade edisi bu ag i¢indeki ¢evresini de etkilemektedir ve bu durum duygusal bulasmaya
sebep olmaktadir. (Christakis & Fowler, 2012)

Birey, giindelik hayatinda olmak istedigi kisiyi sosyal medya i¢inde olusturmaktadir. Bu sebeple
cevrimi¢i ve g¢evrimdis1 iki ortam arasinda bir kisi iki kimlik olabilmektedir. Birey ¢evrimdisi
hayatinda ¢ok konusmayan, daha pasif hareket eden biriyken ¢evrimi¢i sosyal medya hesabinda
konugkan, aktif bir birey olabilmektedir. Giindelik hayatinda begeni ve takdir gérmeyen bireyler
sosyal medyada takdir gorebilir yaptig1 paylagimlara almis oldugu begeni ve yorumlarla tatmin
olabilmektedir. Bireyin yasamis oldugu bu durum psikolojisini de farkli yonde etkilemektedir.
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Cevrimi¢i ve ¢evrimdist alanda yasamis oldugu farkli psikolojiler bireyi sosyal medyaya yonelik
farkli bir psikolojiye sokabilmektedir. Sosyal medyaya yonelimin artmasiyla sosyal medya birey
i¢in bir bagimlilik halini almaktadir. (Unal, 2015)

Yapilan bazi arastirmalarda sosyal medyanin asir1 kullanimi baz1 olumsuzluklara yol agabildigi
goriilmektedir.184 kullaniciyla yapilan bir ¢galismada sosyal medyaya ayrilan fazla zamandan dolay1
gercek yasamlarindaki kisilere az zaman ayirip, etkinliklere az katildiklarini belirtmislerdir. Bu
durumda olan bireylerin gercek hayattaki arkadaslarinin  yaninda kendilerini  glivende
hissetmedikleri ve ¢evrimdist arkadaslarimin yanindaki giivensizligi ¢evrimigi arkadaslariyla
dengelemeye calistigi goriilmektedir. Bu bireylerin olumsuz bir sosyal kimlige sahip oldugu
goriilmektedir. (Barker, 2009).

Sosyal medyada gonderi paylasarak tiiketilen zaman sosyalizasyon olarak belirtilmektedir.
Psikologlar bu durumu “sosyal bildirim bagimlilig1” olarak da agiklamaktadir. Sosyal medya
kullanicis1 gonderi paylasarak ya da begeni yaparak sosyallestigi kanisindadir. Fakat bu durum
bireyi daha fazla asosyal yapmaktadir. Bireyin o an ki beynindeki sosyallesme begeniye yonelik
oldugu icin normal hayatin sosyalliginden uzaklasmaktadir ve sosyal iliskilerinden uzak kalarak bir
sosyalizasyon icine girmektedir. Kisi sosyallik ihtiyacin1 ya da sosyallik kavramini bildirimler
olarak gormektedir. (Cam & lIsbulan, 2012). Instagram hesabinda gonderi paylasan bireylerin
stirekli hesaba girip begenilerin artisin1 takip etmesi bu duruma Ornek olarak verilmektedir.
Gonderilerin yani sira hikayelerin ka¢ kisi ve kimler tarafindan goriintiilendigine siirekli bakildigi
goriilmektedir. Yine takip¢i ve takip edilenlerin artis1 ve azalis1 cesitli sosyal medya kullanici
deneyimi araclariyla bunlarin analizi ve takibi yapilmaktadir. Begeni, takip gibi bir bildirim
bagimlilig1 Instagram uygulamasiyla bireyde olugsmaktadir.

Sosyal medyay1 siirekli, sik sik kullanan bireylerde obsesyon ve depresyon goriilebilmektedir.
Sosyal medyay1 normal hayatinin yaninda bir destek olarak goren bireylerin tam tersi sosyal
medyay1 hayatinin biiylik bir yerine alan bireylerde somatizasyon, depresyon, obsesif kompiilsif
bozukluk diizeyleri yliksek seyretmektedir. Olumsuz bir duyguyla karsilasan bireyin bu durumda
rahatlamasi i¢in sosyal medyaya yoneldigi goriilmektedir. Yine bu durum bireyi sosyal medyaya
yonlendirerek sosyal medyaya bagimliligi olusturur ve bireyin psikolojisinde ciddi bir sorun haline
gelebilmektedir (Karadag & Akginar, 2019, s. 164). Bireyin siirekli Instagram’daki bildirim takibi
bireyde obsesyona yol agarak psikolojik sorunlar yasamasina yol agmaktadir.

Sosyal medyaya bagimli olan kisi, kullanmis oldugu sosyal medya uygulamasindan ayrilamamakta
ve fark etmeden siirekli sosyal medya hesabina girdigi goriilmektedir. Birey istemsizce sosyal
medya hesabina girerek hesabini siirekli kontrol etmektedir. Birey kendini ne kadar kontrol etmek
istese de kendini her engellemek istediginde obsesif semptom devreye girerek bu durumu takintil
bir davranisa doniistiirmektedir. Siirekli sosyal medyada yer alan birey giindelik hayatindaki
islerinde de aksamalar ve olumsuzluklarla karsilasabilmektedir. Sosyal medyadaki maruz oldugu
iceriklerle beraber bireyin duygusal ve biligssel yonden sorunlar yasadigi goriilmektedir. Boylece
bireyin depresyon ve stres seviyesi artmaktadir. Bireyin yasamis oldugu psikolojik sorunlar
somatizasyon seviyesini arttirarak fiziksel sorunlara da doniisebilmektedir (Karadag & Akginar,
2019, s. 164). Bireylerin siirekli Instagram hesaplarina girerek gormiis olduklar1 gonderileri tekrar
gormekte, silirekli yeni bir paylasim arayisi i¢inde oldugu, bu arayisin zamanla depresyona
stiriikledigi ¢esitli fiziksel sorunlara yol agtig1 goriilmektedir.

Instagram sayesinde bagka profilleri takip etme veya baskalar1 tarafindan takip edilme imkanina
sahip olundugu gibi, video ve fotograf yiikleme bu yiiklenen video ve fotograflarin begenilmesi,
yorum yapilmasi ya da baskasi tarafindan paylasilan video ve fotograflari begenme ve yorum
yapma imkan1 saglanmaktadir. Bu begeni, yorum ve takip izlemesi bireyde aliskanlik haline gelerek
bagimlilik olusturmaktadir. Instagram kiiresel olmasi sebebiyle bireyi tiim diinyada goriiniir
kilmakta ayn1 zamanda da bireyin tiim diinyay1 gérmesini saglamaktadir. Béylece birey ¢evrimdist
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hayatta géremeyecegi ya da etkilesim i¢inde bulunamayacagi kisiyle etkilesim kurma ihtimaline
sahip olmakta ya da o kisiler hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir (Kircaburun, 2017, s. 18,19).

Birey farkli paylasimlar1 ya da diinyada cevrimdigi hayatta goremedigi hayatlar1 Instagram
uygulamasiyla kesfetmesiyle kendi hayati sikict gelebilmekte ya da birey hayatindan
uzaklasabilmektedir. Yasanan siradan hayatin yani sira renkli hayatlar1 Instagram’da izlemek ve bu
hayatlarin dikkat ¢ekiciligi kisiyi bu hesaplar1 siirekli izlemeye haliyle bagimli olmaya
stiriklemektedir. Bunlarin diginda spor, seyahat, dekorasyon gibi ilgi ¢ekici paylasimlar ya da
komik igerikler ilgi ¢cekerek Instagram kullanim siiresini arttirmaktadir. (Kircaburun, 2017, s. 19)

Instagram uygulamasinda bireylerin kendi paylagimlarimi ve bagkalarinin paylagimlarini takip
ederken zamanini kontrol edemedigi goriilmektedir. Takip edilen hesaplarin gercek hayatin disinda
eglenceli, renkli ve ilgi ¢ekici olmasi kisinin gercek hayattan sikilmasina yol agarken, ¢evrimdisi
hayattaki arkadaslardan daha fazla takipgi ve takip edilenin bulunmasi, sosyallik ve iletisim
thtiyacim1 Instagram iizerinden gidermesi sebebiyle ger¢ek hayatindaki iliskilerinden uzaklasarak
yalnizlik ve depresyona yol agmaktadir (Kircaburun, 2017, s. 19)

Yapilan arastirmada 6grencilerin, kendilerini sevme, 6zdenetim ile yumusak baslilik gibi 6zellikleri
azalirken, Instagram bagimlilig1 artmaktadir. Sinir hastaliklarina bagl olarak da giinliik internet
kullanimina bagl olarak da Instagram bagimlilig1 artmaktadir (Kircaburun, 2017, s. 68). Instagram
bagimliliginda; kendini sevme, yumusak baglilik, giinliikk internet kullanimi faktorlerinin etkili
oldugu goriilmektedir. Yumusak basli bireylerin, empati seviyesi yiiksek, alcak goniillii, iyi ve
olumlu pozitif iligkiler kurmasi sebebiyle Instagram bagimliliginin diisiik oldugu goriilmektedir.
Bunun aksine yumusak basli olmayan kisiler sosyal hayatta iliski kurmakta zorlandiklari i¢in bu
sosyallesme ihtiyaglarmn1 Instagram uygulamasiyla karsilamaya c¢aligmaktadir. Instagram
aracilifiyla kurulmaya calisilan sosyal iliskiler Instagram bagimliligina yol agmaktadir (Kircaburun,
2017,s.75).

4. SONUC

2010 yilinda fotograf diizenlemek ve paylasmak iizerine kurulan Instagram uygulamasi, istikrarli bir
bliylime ve gelisme gostererek diinyada en ¢ok kullanilan sosyal medya uygulamalarindan biri
haline gelmistir. Yapilan arastirmalarda da goriildiigii gibi insanlar zamaninin ¢ogunu, fotograf ve
video paylagmak, paylasilan fotograf ve vidolar takip etmek gibi ¢esitli amaclarla Instagram’da
gecirmektedir. Instagram artik sadece bir sosyal medya araci olmaktan ¢ikarak insanlarin hayatinin
bir pargasi haline gelmekte hatta sosyallesmek icin ihtiya¢ olarak goriilebilmektedir. Instagram’in
her gecen giin gelisen Ozellikleri de insanlart siirekli iginde tutarak biiylimesini saglamaktadir.
Fotograf diizenleme ve paylagsma uygulamasi iken ardindan video diizenleyip paylagsma imkani
sunmast daha sonralari, hikaye 6zelligi, hikayelere eklenen 6zellikleri canli yaym, IGTV, magaza,
kesfet gibi Ozellikler bireyi siirekli uygulamanin iginde tutmaktadir. Birey siirekli uygulama
icerisinde kaldig1 gibi ¢evrimdist hayatinda da Instagram’t hayatinin bir pargasi olarak gérmekte
hatta hayatin1 uygulamaya yonelik yasamaktadir.

Instagram uygulamasiyla Dbirlikte insanlarin tiiketim aligkanliklarinda ¢esitli  degisimler
goriilmektedir. Temel ihtiya¢g olan yeme igme Instagram’da sergilenebilir olmus ve c¢esitli
sunumlarla ve gorsel solen halini almistir. Yapilan liiks tiiketimler {ist tabaka tarafindan
paylasilmasiyla gosteris tiiketimi tiim diinyaya yayilmaya baslamistir. Ozellikle liiks tiiketimle
dikkat ceken ve takipgi toplayan, likks yasam tarzini takip eden bireyler oldugu gibi ayn1 zamanda
yazilan hashtaglerle kiiresel bir aradalik saglanmistir. Giindemde olan hashtag neyse onu yapan
insanlar kendine ait Instagram diinyasinda bir aidiyet kurmaya ¢alismislardir. Hashtag ardindan
hikdye paylasimlar1 ve hikayelerde herkes tarafindan giindemde olan efektler bireyi Instagram
icinde bir aidiyet olusturmasina da sebep olmaktadir. Artik insan bu ortamin bir ferdi olmustur ya
da bu sosyal ortam i¢inde bir fert olmak i¢in ¢abalamaktadir.
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Tiiketim toplumu icerisinde yer alan birey Instagramla birlikte tiikketim kiiltliriinii benimsemekte ve
Baudrillard’in degimiyle bu toplum i¢inde iiretici konuma gelmektedir. Tiiketimlerini paylagmakta
ve bu toplum i¢inde varhigin1 gostermek icin igerikler lretip ayni zamanda paylasarak
tilketmektedir. Tiiketim toplumuyla beraber yalnizlagan birey, Instagram uygulamasiyla beraber
kalabaliklar i¢indeki yalmzligimi pekistirmektedir. Sosyallik ihtiyacini Instagram ile karsilayan,
gercek hayatta sosyallesme sorunu yasayan bireyler ya da Instagram da gérmiis oldugu yasam
tarzindan etkilenerek, yasadigi hayati sikici bulan birey cesitli psikolojik sorunlar yagamaktadir.
Yalnizligr Instagram ile gidermeye c¢alisan ya da sikici buldugu hayatin1 Instagram ile
renklendirmeye calisan birey Instagram’a bagimli olmaktadir. Hayatini, Instagram odakli yasayan,
yeme igme gibi temel durumlari gorsel solen haline getiren, siirekli Instagram hesabina girip
bildirim kontrolii yapan bireylerde de Instagram bagimlilig1 goriilmektedir.

Tiiketim toplumunun bireyde olusturmus oldugu iletisimsizlik sorununun yani sira bireyin sosyal
medyaya bagimliliginin da eklenmesi ve bu iki durumun da Instagram uygulamasi iginde yer almasi
Instagram’in bir iletisim uygulamasi olmasinin yani sira nasil bir iletisimsizlige yol agtigini da
gostermektedir. Instagram uygulamasinda bireyin yapmis oldugu paylasim ne kadar iletisim kurmak
amacli olsa da genel bir kitleye hitap ettigi i¢in anlasilamamakta ya da bircok bilgi akis1 arasinda
onemsenmeyebilmektedir. Birey paylasmis oldugu gonderiyle kendini tam anlamiyla ifade
edemedigi icin cesitli iletisim sorunlar1 yagamaktadir. Yine kitle iletisim araglarinda oldugu gibi
gonderilen mesaj tek tarafli olabilmektedir. Yasanan tiim bu durumlar iletisim mecrast i¢inde
iletisimsizligi beraberinde getirmektedir. Yine Instagram’da hikayelere, yorumlara gonderilen
emojiler, bireyin duygularini tam anlamiyla ifade edememesine ya da sahte duygu aktariminda
bulunmasina yol agarak iletisim sorunu ortaya ¢ikarmaktadir. Sosyal hayatinda iletisim kuramayan
birey, sosyal medyay1 bir iletisim imkani olarak gormekte fakat ¢evrimigi ve ¢evrimdisgi hayatinda
yasadig1 ikilem bireyde psikolojik sorunlara yol acarak depresyona girmesine sebep olmaktadir.
Bireyin Instagram’da begenilmesi, begenildiginin ifade edilmesi bireyi ¢evrimdisi hayatindan
uzaklasarak Instagram’a bagimli olmasina bdylece gergcek hayatindaki bireylerle iletisimi
azaltmasina yol agmaktadir. Yine Instagram’da paylasilan liiks hayatlar bireyin ger¢cek hayatindan
stkilmasina ve yasamis oldugu hayattan bunalima girmesine gerg¢ek hayatiyla iletisimini azaltarak
Instagram’da hayali bir hayat kurmasina sebep olmaktadir. Bir sosyal medya iletisim araci olan
Instagram, tiiketime yoOnlendirme, gosteris yapma gibi bireyi toplumsal olarak etkiledigi gibi
depresyon, narsistlik, yalnizlik benzeri psikolojik sorunlara yol agmaktadir. Bu sebeplerle bireyin
iletisim kurmasi amaci tasiyan uygulama aksine bireyin iletisimsizlik yasamasina ve kisilerin
hayatin1 birgok ac¢idan olumsuz etkilemesine sebep olabilmektedir.
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