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OZET

Cezaevleri mahpuslar ve orada galisan gérevliler olmak iizere iki énemli gruba ev sahipligi yaparlar. infaz koruma
memurlari da mahpuslar ile ayn1 alan1 ve bir dlgiide ayni kaderi paylasarak bir tiir kapatilma yasarlar. Infaz koruma
memurlar1 cezaevlerinde giivenlik ve goézetimden ve mahpuslarin infaz siirelerinde iyilestirme, rehabilite etme amach
cesitli uygulama ve programlardan sorumludurlar. Tiirkiye’de kadin mahpus sayisinin hizli artisina paralel olarak kadin
cezaevi ve bu cezaevlerinde calisan kadin gorevlilerin de sayilari artmaktadir. Kadin mahpuslar gibi kadin cezaevi
gorevlileri de sosyal bilim arastirmalar1 konular1 arasinda zorlukla yer edinmektedirler. Bu makalede Nisan 2011-May1s
2012 tarihleri arasinda Bakirkdy Kadin Kapali Ceza infaz Kurumu’nda gerceklestirilen saha calismasi sirasinda
cezaevinin farkli boliimlerinde c¢alisan kirk kadin infaz koruma memuruyla yapilan derinlemesine goériismelerden yola
¢ikilarak memurlarin kurum i¢i gérev dagilimi, i tanimlari, 6zIlik haklari, meslektaslari, amirleri ve mahpuslarla olan
iliskileri irdelenmektedir. Son yillarda infaz koruma memurlugu goérevini segen yiiksek tahsilli genclerin sayilarinin
artmas1 meslegin icra edilis bigimlerini degistirdigi gibi s6z konusu genglerin eski memurlar ve mahpuslar ile iligkileri
de degismistir.

Anahtar kelimeler: kadin, cezaevi, infaz koruma memuru

ABSTRACT

Prisons host two important groups, prisoners and staff who working there. Prison guards also experience a form of
confinement and share the same space and, to some extent, the same fate as prisoners. Guards are responsible for
security and surveillance in prisons, and also for various practices and programs aimed at improving and rehabilitating
prisoners' execution times. In parallel with the rapid increase in the number of women prisoners in Turkey, the number
of women’s jail and women employees working in these jails is increasing. In this article will discuss the data obtained
as a result of a field work realized in “Bakirkdy Women Closed Penal Institution” from April 2011 to May 2012. We
conducted in-depth interviews with forty female guards who worked in this institution. We will try to analyze job
descriptions, personal rights, relations with colleagues, superiors and prisoners of these women guards. In recent years,
the increase in the number of highly educated young people who have chosen the duty of guardianship has changed the
way that this profession is performed, and the relations of these young people with the older guards and prisoners have
also been changed.
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1.GIRIS
Kirdan kente gociin hizlanmasi, kent ortaminda kadinlar1 denetim altinda tutan geleneksel
mekanizmalarin giiciinii kaybetmesi ve kadinlarin kamusal alandaki faaliyetlerinin ¢ogalmasi sugla
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iligkili eylemlere siiriiklenen kadinlarin sayisinin her gegen giin artmasina neden olmaktadir. Neo-
liberal ceza anlayis1 ve sosyal devletin ceza devleti lehine gerilemesi (Wacquant, 1999) sonucunda
diinya genelinde o6zgiirliigiinden mahrum birakma cezasimna daha sik ve daha uzun siireler igin
basvurulmakta ve kadinlar da bu politikalardan nasiplerini almaktadirlar. Bu makalede verilerinin
bir boliimiinii inceleyecegimiz saha ¢alismamizi sonlandirdigimiz Mayis 2012 tarihinde Tiirkiye’de
kadin mahpus sayis1 4.609 iken bu say1 31 Aralik 2018 tarihi itibariyle 10.285’e ¢ikarak bes bucuk
yilda yaklagik 2,2 kat artmistir. Hapsedilen kadin sayisinin artmasi sonucunda kadin cezaevlerinin
ve oralarda g¢alisan kadin gorevlilerin de sayilar1 ylikselmistir. 2012 yilinda sayis1 bes olan kadin
cezaevi sayist ise 2020 yilinda on altiya yiikselmistir.

Bakirkdy Kadin Cezaevinde gergeklestirilen saha arastirmasi oncesi yapilan 6n hazirliklar ve
okuma faaliyetleri sirasinda arastirma ekibi Tiirkiye’de kadin mahpuslar ile ilgili bilimsel
caligmalarin azlig1 konusunda hayrete diiserken kadin infaz koruma memurlart ile ilgili bilimsel
makaleye rastlayamamanin saskinligini yasamistir. Cezaevi ¢alismalar1 diinyanin pek cok iilkesinde
oldugu gibi Tirkiye’de de androsantriktir. “Erkeklerin hapishane deneyimleri, sayisal
ustiinliikleriyle mesrulastirilarak, temel referans noktalarimi olusturur” (Rostaing, 2017). Kadin
mahpuslar gibi kadin infaz koruma memurlar1 da sosyoloji arastirmalarmin 6znesi olmamis,
arastirmacilarin dikkatini cekmemistir.

Bu eksikligi fark eden ve Bakirkdy Kadin Cezaevi’nde gergeklestirilecek saha ¢alismasi 6ncesinde
yapilan 6n arastirma sirasinda infaz koruma memurlar tarafindan arastirmalarin hep tek yonli
oldugu ve sadece mahpuslar1 kapsadigr konusunda dikkati ¢ekilen aragtirma ekibi “Tiirkiye’de
Kadin Suglulugu ve Cezaevinde Kadin Olmak™ konulu arastirmayi kadin infaz koruma memurlarin
da kapsayacak sekilde genisletmeyi uygun bulmustur. Bu baglamda arastirma hipotezlerine
“Cezaevinde yalnizca kadin mahpuslarin degil kadin ceza ve infaz koruma personelinin de
ihtiyaclari, giivenlik kaygilari, is yasamindan beklentileri ve mesleklerinin aile ve sosyal yasantilar
iizerindeki etkileri erkek ceza ve infaz koruma personelinden farklidir” hipotezi de eklenmistir.

2.ARASTIRMA YONTEMI

Sosyolog ve hukukgulardan olusan arastirma ekibil Nisan 2011-Mayis 2012 tarihleri arasinda
Bakirkdy Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumu’nda gerceklestirilen saha calismasinda derinlemesine
goriisme, anket ve gozlem gibi farkli sosyolojik aragtirma tekniklerini bir arada kullanmistir. Bu
baglamda yiiz yirmi adli mahpus ile (Tiirk vatandasi hiikiimlii veya uzun siireli tutuklu) anket (yliz
dokuz anket gegerlidir), kirk hiikkiimlii (yabanci uyruklu ve Tiirk vatandasi) ve kirk infaz koruma
memuru ile derinlemesine goriigme yapmustir. Ayrica kurumda farkli bakanliklara bagli olarak
calisan vaize, 6gretmen, saglik memuru, hemsire ve doktorla ve gesitli ceza infaz personeli ile de
derinlemesine miilakatlar gerceklestirilmistir. Anket calismasindan elde edilen verilerin analizi
SPSS programi kullanilarak yapilmistir. Derinlemesine goriismeler igin tematik bir inceleme uygun
goriilmiistlir. Arastirma kapsaminda goriisiilen infaz koruma memurlarina onlar1 tanimlayacak
kodlar verilmistir. Ornegin IKM: infaz koruma memuru, IKM 1, 1 no’lu infaz koruma memuru
anlamina gelmektedir.

Yukarida adi gegen kapsamli aragtirmanin en énemli 6zelliklerinden bir tanesi Tirkiye’de ilk kez
kadin infaz koruma memurlar1 {izerinde bilgi liretilmesi ve bu bilgilerin cezaevi sosyolojisinin
aracglar1 kullanilarak incelenmesidir.

Birlesmis Milletlerin kabul ettigi Mahpuslarin Islahinda Asgari Standart Kurallarin 53.maddesi’nde
belirtildigi iizere kadin mahpuslar sadece kadin gorevliler tarafindan dinlenebilir ve izlenebilir.
Bakirkéy Kadm Ceza Infaz Kurumu da bu kurallara uygun olarak i¢ giivenlik gorevlilerinin
kadmlardan olustugu bir kurumdur. Bakirkdy Kadin Ceza infaz Kurumu’nda, on bes ay boyunca

! «Tiirkiye’de Kadm Suglulugu ve Cezaevinde Kadin Olmak” baslikli arastirma Eylem Aksoy Retornaz, ipek Mergil ve Segil Dogug tarafindan
tasarlanarak gergeklestirildi ve ilk arastirma raporu adlar1 gegen ii¢ arastirmaci tarafindan yazildi.
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ylritiilen saha calismasi sirasinda infaz, egitim, personel kalemi, emanet para, i yurdu, kantin,
mektup okuma, telefon dinleme-dijital kayit, ambar, vardiya, hazir kita, ziyaret kabul, mahkim
kabul, kres, personel-avukat- ziyaretgi kapisi, optik kayit, nizamiye, emanet esya, kamera kontrol,
revir, malta birimlerinde gérev yapan ve yonetici sekreteri olarak ¢alisan kirk infaz koruma memuru
ile gorlisme yapilmistir. Bu makalede arastirmaniza katilan infaz koruma memurlarinin cezaevi
icindeki giindelik hayatlarina odaklanarak kurum i¢i gorev dagilimi, is tanimi, 6zliik haklari,
meslektaglar arasi iliskiler, amirlerle iliskiler ve mahpuslarla iligkiler gibi konulari irdeleyecegiz.

3. KADIN INFAZ KORUMA MEMURLARI

Kadn infaz koruma memurlar1 kadin cezaevlerinde, kadin ve erkek mahpuslarin ayr1 boliimlerde
kaldig1 karma cezaevlerinde kadin mahpuslar1 gozetmek iizere ve erkek cezaevlerinde ise
nizamiyede mahpuslarin kadin ve ¢ocuk yakinlarini ve cezaevine herhangi bir sebeple gelen kadin
ziyaretgilerin list aramalarmmi yapmak tiizere gorevlendirilirler. Kadin cezaevlerinde gorevli
memurlarin is ylikleri daha agir olmakla birlikte calisma kosullarinin daha rahat oldugunu
sOyleyebiliriz.

Foucault hapishaneyi siddet, korku ve kusku ile 6zdeslestirir ve hapishanelerin karanliginin
yurttaslar i¢in bir glivensizlik kaynagi oldugunu, yurttaglarin burada biiyiik haksizliklar yapildigin
diistindiiklerini ifade eder (Foucault, 2015:181). Chauvenet’ye gore cezaevlerinin mesruiyeti her
zaman tehlikeli ve ahlaksiz olarak tanitilan mahpuslarin temsiline bagli olarak yaydiklari korkunun
iizerine oturur (Chauvenet, 2006). Korku cezaevi ile 6zdeslesmis bir duygudur, i¢inde yasayanlara,
calisanlara, mahpus yakinlarina ve biitiin topluma korku verir. Cezaevinin sosyal temsili
«geleneksel olarak kadinlarla iliskilendirilmis olan degerler ile ¢atisir» (Boutron, Constant, 2014).
Toplumda cezaevinin kadinlara uygun bir yer olmadig algis1 yaygindir. Bu durum cezaevinin kadin
calisanlarina da sirayet eder. Ayrica cezaevi temelleri ve isleyis bigimleri bakimindan son derece
eril bir organizasyondur (Malochet, 2007: 10) . Bu eril kurumda gorev yapan kadin gorevliler erkek
mahpuslar diisiiniilerek, erkekler tarafindan kurallar1 ve icra sekilleri belirlenmis bir meslegi icra
ederler. Infaz koruma memurlugu, toplumsal algi tarafindan genellikle “erkek meslegi” olarak kabul
edilir.

4.ARASTIRMA BULGULARI

4.1. Arastirma Gurubunda Yer Alan Kadin infaz Koruma Memurlarimin Sosyo-Demografik
Ozellikleri

Aragtirmamiza katilan kadin infaz koruma ve infaz koruma bas memurlar1 1963 ila 1992 yillar
arasinda genellikle Anadolu kentlerinde dogmuslardir. Kir kokenli ve ¢ok g¢ocuklu ailelerden
gelmektedirler. Sadece yedi memur iki ¢ocuklu ailede, digerleri ise ¢ocuk sayisi ii¢ ile on bir
arasinda degisen kalabalik ailelerde yetismislerdir. i¢lerinde sadece besi Istanbul dogumludur.

Goristiigimiiz memurlardan yirmi ikisi evli, biri dul ve on besi bekardir. Evli olan memurlar tek
evlilik yapmiglardir. Evli olan memurlarin 17sinin esi yine devlet memurudur (on iki polis, infaz
koruma memuru, jandarma). iki memurun esi isci ve isci emeklisi iken digerlerinin esleri serbest
meslek sahibidir.

Pek ¢ogu kalabalik ailelerde yetismelerine ragmen ¢ocugu olan memurlardan on ikisi bir ¢ocuk
annesi, gl iki ¢ocuk annesi ve ikisi de li¢ ¢ocuk annesidir. Cocuk sayisinin azligi goriisiilen
memurlarin bir boliimiiniin geng ve yeni evli oluslariyla agiklanabilir. Zira on yedi memur heniiz
meslek hayatlarinin ilk iki y1li i¢erisindeydi. Bununla birlikte yast ileri olan memurlar da dogduklari
kentten, kendi ailelerinden uzakta, kendilerine ¢ocuk bakiminda yardimeci olabilecek aile
bireylerinin yoklugunda ¢ogu kez tek cocukla yetinmek zorunda kalmiglardir. Biiytlik kentte memur
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aileleri olarak yasanan ekonomik sikintilara ceza infaz sisteminde ¢alismanin agirhigi, calisma
saatlerinin belirsizligi eklenince ¢ocuk sayis1 azalmstir. (Mergil, 2018: 104,)

Bakirkdoy Kadin Ceza infaz Kurumu’nda gorev yapan memurlarin ¢ogu egitimlerine devam
etmekteydiler. On yedi memur halen A¢ik Ogretim Fakiiltesi’nin cesitli boliimlerinde dért yillik
lisans egitimini (on dort kisi) veya iki yillik meslek yiliksekokulu egitimini (ii¢ kisi) stirdiirmekteydi.
Bu memurlar arasinda daha once iki yillik meslek yiiksekokullarindan mezun olanlar da vardi.
Gortistiigiimiiz memurlardan sadece tigii lise tahsilinden sonra egitimlerine devam etmemislerdi. On
memur dort yillik orglin veya agik Ogretim kurumlarindan mezun olarak lisans derecesini
almiglardi. Yedi memur ise iki yillik 6n lisans derecesine veya meslek yiiksekokulu diplomasina
sahipti. Sadece yedi memur smirli derecede Ingilizce bildiklerini ifade etmislerdi.

4.2.Cezaevi icinde Gorev Dagihim ve Is Tanim

Ceza Infaz Kurumlarmm Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Tiiziikiin
18/2 ¢ maddesinde infaz ve koruma memuru, giivenlik ve gdzetimden sorumlu personel olarak
tanimlanmistir. S6z konusu Tiizlik’in 22. maddesinde infaz ve koruma bas memuru ile infaz ve
koruma memurunun goérev tanimi yapilmistir. Ancak, memurlarla yaptigimiz goriismelerde
cezaevinde bu tanimin kapsamini asan, gorev tanimi ile bagdasmayan, cok cesitli islerde
calistiklarin1 belirtmislerdir. Cezaevi igerisinde memurlarin hangi birimde goérevlendirilecekleri
kurum miidiirii tarafindan belirlenir. Gorev tanimlar1 belirgin degildir. Pek ¢ogu egitim aldig1 ve
daha faydali olabilecekleri birimlerde gérevlendirilmemislerdir.

Telefon dinleme, dijital kayit isleri yapiyorum. Pozisyonum miidiir bey tarafindan belirlendi. Iki
yildir ayni yerde ¢alisiyorum. Memnunum. Aldigim egitim ile alakali degil. Bankact oldugum igin
muhasebe olabilirdi ama yabanci dil bilgimi degerlendiriyorum (IKM 16).

Cezaevinde hi¢ kimsenin is tammi belli degildir. Ik kimliginiz infaz koruma memuru olmakir.
Sonugta olay oldugunda miidahale etmekle yiikiimliistintiz. (IKM 17)

Infaz koruma memurlar1 gorevlerini yerine getirirken pek c¢ok rolii ayni anda oynamak
zorundadirlar. Mahpuslarin ihtiyaglar1 ve cezaevindeki giinliik olaylarin gerektirdigi sekilde
memurlar psikolog, avukat, pedagog, 6gretmen, anne, abla, doktor, hemsire gibi cesitli rolleri
iistlenmek durumunda kalabilirler.

Miidiir goriislerine ¢ikariyorum. Dilekgeler, icerideki sorunlart dinleme. Hem anne, hem doktor,
hem psikolog oluyorsun. Sorunlart dinleyip sorunlart ¢ozmek. Mahkiimlar: yetkililer ile bir araya
getirip sorunlart ¢ozmek. Belirli bir isim yok. Nerede yogunluk var ise orada gorev yapryorum.
Burada tek bir gérevimiz yok. Mahkiimla beraber biitiin sorunlari yasiyoruz. (IKM 32)

Cezaevi icerisindeki giindelik hayatin akisina veya c¢ikabilecek olaganiistii durumlara bagli olarak
memurlarin gorevlendirildikleri birimler her an degisebilir veya her an gorev tanimlar1 iginde yer
almayan bir sorumluluk yiiklenmeleri gerekebilir.

Vardiyada bas memurum. Biitiin her seyden sorumluyuz. Mahkimlardan, personelden (IKM 34)
Valla burada is tammu ihtiyag duyulan her yere takviye kuvvet olmak. Anlik olarak degisebilir o
yiizden yaptiginiz is.(IKM 9)

“Infaz koruma memuru resmi olarak bir icracidir. Kendi yapacagi gorevlere ve kullanacag
kaynaklara kendi karar veremez” (Chauvenet vd., 1994: 7). Memurlarin pek ¢ogu ozellikle hazir
kitada gorevli olanlar her sabah islerine geldiklerinde hangi isi yapacaklarini, nerede
gorevlendirileceklerini son anda 6grenirler.

Hazir katadayim ben. En hareketli birim burasi. Hastaneye, adliyeye, avukat goriismelerine
gotiirtiyoruz. Ziyaret... Ayni zamanda aninda miidahale ekibi. Teknisyen refakat¢isiyiz. (IKM 35)
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Saat sekizde mesaiye baglyyoruz sabahlari. Aramadan gegiyoruz giriste, sonra igeri giriyoruz.
Sabah saymmina katiliyoruz. Ciinkii dilekgeleri biz toplariz, sonra onlari kaseler, ilgili birimlere
dagitma isi de bizimdir. Sonrasinda bazimiz mahkemeye gotiirme, bazimiz hastaneye gétiirme,
digeri temizlik elemanlarint alir onlar: yerine gétiiriir. Yani o giin benim ne yapacagim belli degil, is
durumuna gére bas memur bizleri dagitir. Mesai begte biter. (IKM 11)

Memurlar gorevlendirildikleri birimlerin disinda oradaki gérevlerini aksatmadan genel aramalara ve
acik goriis giinlerinde misafir aramalara da katilmak zorundadirlar.

Personelin ozliik isleri ile ilgileniyorum. Iki yiiz on personel var. Biitiin yazismalar, dilekgeler,
izinler, terfiler, sorusturmalar. Revire, krese, psikoloji ve egitim birimlerine de yardim ediyorum.
(IKM 29)

Vardiya memuruyum. Her angarya ise bakiyorsun. Hastanesi, avukati her is size kaliyor. Hem
yogun, hem soguk, hem gece sabaha kadar uykusuzluk. Az bir personel ile gece nobetini
tamamlamaya ¢alisiyoruz. (IKM 30)

Infaz koruma memurlar1 giivenlik ve gdzetim kapsanmindaki rutin gérevlerinin yani sira mahpuslarin
infaz siirelerinde iyilestirme, rehabilite etme amacli ¢esitli uygulama ve programlarda sorumluluk
alabilirler (Yiicel, 2017: 62). Bu sorumluluk ve yukarida belirtilen sekilde memurlarin farkl
gorevleri, zaman zaman bir biriyle ¢atisan rolleri iistlenmek zorunda kalmalar1 mahpuslar iizerinde
olumsuz etkiler yaratmakta ve onlarin asil sorumluluklari olan giivenlik ve gozetim gorevlerinin
yerine getirilmesi sirasinda sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Mahpuslara yonelik goérev ve sorumluluklarin yaninda memurlar kendi birimlerinin temizligini
kendileri yaparlar. Saha ¢alismamiz sirasinda infaz koruma memurlarinin cezaevi yoneticilerinin
ihtiyaclar1 dogrultusunda sekreterlik ve ¢aycilik gibi gorevleri de iistlendiklerine sahit olduk.

4.3.infaz Koruma Memurlarinn Ozliik Hak Talepleri

Tiirk mevzuatinda kadin ceza infaz personelinin ¢alisma kosullar1 ve kadin olmasindan kaynaklanan
0zel durumuna iliskin bir diizenleme bulunmamaktadir. Bu husustaki tek diizenleme istihdam
asamasinda kadin infaz koruma memurlarinin boy ve kilosuna iliskindir.

Infaz koruma memurlar1 ile yaptigimz goriismelerin biiyiik bir béliimiinii memurlarin 6zliik
haklariyla ilgili talepleri olusturmustur. Memurlarin iginde bulunduklari ceza infaz sistemi ile ilgili
en onemli elestirileri kendi 6zliik haklarina iligskinidir. Bu elestiriler arasinda kadrolu ve sézlesmeli
personel ayirimi birinci sirayr isgal eder. Infaz ve koruma memurlar1 ise alinma siireclerinde 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4. maddesi uyarinca kadrolu veya sozlesmeli personel olarak
istihdam edilmektedirler. Bu durum memurlarin 6zIik haklart bakimindan farkliliklar
yaratmaktadir, sozlesmeli personel ayni isi yaptiklart kadrolu personele gore hak kaybina
ugramaktadir.

Infaz koruma memurlar1 6zliik haklar1 konusunda en sorunlu memur gruplarindan birini teskil
ettiklerini siklikla ifade ederler. Ceza Infaz Kurumlarmin Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin infaz1 Hakkinda Tiiziik’iin 22/9 maddesi uyarinca infaz ve koruma bas memurlar ile
infaz ve koruma memurlarinin, zorunlu haller disinda, giinde sekiz saat calismalar1 ve haftada iki
giin tatil yapmalar1 esastir. Ancak infaz koruma memurlar Tiizlik’ de diizenlenen ¢aligma esaslarina
uyulmadigini belirtmislerdir.

Biz calistigimizin karsiligini alamiyoruz. Bayramlarda ¢alisiyoruz. Mesai yok. Vardiyada ¢alisinca
aksam 18:00°den sabah 8:00 ‘e kadar ¢alistyoruz. Sayima kalinca ¢tkmamiz 9:00 'u buluyor. Hep kit

kanaat idare ederek gecinmek zorundayiz. Olaganiistii bir durum olursa yirmi dort saat de
kalyyoruz. (IKM 32)

Calisma esaslar ile ilgili bir bagka sorun ise infaz koruma memurlarinin fazla mesai {icreti
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O0demesinden yararlanamamalaridir. Gerek memur azlifindan gerekse ceza infaz kurumunun
ozellikleri geregi uzayan ve mesai saatleri ve giinleri disina sarkan calisma diizeni icinde
bulunmalarina ragmen memurlar mesai {icreti alamamaktadirlar. Adalet Bakanlig1 merkez ve tasra
teskilat1 calisanlarina ve yiiksek yargi mensuplarina fazla calisma {icreti 6denmesine ragmen
cezaevinde calisan infaz koruma personeli mesai ticreti kapsami disinda birakilmistir.

Egitim merkezinde gorev yapan infaz koruma memurlart nébet parast alyyor. Adliyede ¢alisan infaz
koruma memurlart aliyor. Cezaevinde ¢alisanlar almiyor. Adaletsizlik icinde adalet ariyoruz.
Adalet Bakanligi’nda ¢alistigimdan beri adalete inanmiyorum. (IKM 28)

Kendi taleplerinin Adalet Bakanlig1 nezdinde dikkate alinmadigin1 ve savunulmadigimi diisiinen
memurlar goriismeler sirasinda sik sik bagli bulunduklar1 bakanliga sitemlerini dile getirmislerdir.
Memurlar devlet tarafindan unutulduklarini ifade ederken mahpuslarla ayni kaderi paylastiklarinin
da altin1 ¢izmislerdir. Kirginlik, kiiskiinliik, aidiyet hissinin zedelenmesi en ¢ok dile getirilen
duygular arasinda yer almaktadir.

Biz devletin unuttugu memurlariz. (IKM 12)
Adalet Bakanligi en az bize deger veriyor. Cezaevinin temel diregi biziz. (IKM 31)
Disaridan gériindiigii gibi degil. Esas biz ¢ekiyoruz. Bizimki miiebbet gibi. (IKM 28)

Infaz koruma memurlar arasinda 6zliik haklar1 agisindan kendi meslek gruplarini polis, ya da asker
ile karsilastirmak yaygindir. infaz koruma memurlar1 &zellikle emniyet teskilati mensuplarina
taninan lojman, servis, saglik hizmetleri gibi 6zliik haklarindan faydalanabilmek icin Igisleri
Bakanligi’na baglanmak istemektedirler. Bu kosullar altinda 6denen maas kadar personele taninan
imtiyazlar da dnem kazanmaktadir.

Arama oldugunda gidiyoruz. Hadi dedikleri anda gidiyoruz. Yaptigimiz ise gore bir polisle bir
askerle kiyasladigimizda hi¢hbir seyimiz yok. (IKM 23)

Biz giivenlik personeli degiliz. Genel idare hizmetleri sinifindayiz. Polis ii¢ giin pesinden kosuyor.
Biz on iki yil 1slah etmeye ¢aligsiyoruz. (IKM 30)

Infaz koruma memurlugu genel idare hizmetleri kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu yiizden ig
giivenlik personelinin 6zlilk haklari infaz koruma memurlarina verilmemektedir. Kendilerini
polisler gibi i¢ gilivenlik personeli olarak gdren infaz koruma memurlari onlar ile aymi 6zlik
haklarina sahip olmamanin hayal kirikligin1 yagamaktadirlar.

I¢ giivenlik memuruyum polisler gibi. Hep itilen memur olduk. Onlarin havasina bile sahip degiliz.
Polis akbil kartimi gosterip gegiyor. Ayda atmis lira. Biz resmi kiyafetle de basiyoruz akbili.
Vatandas giiliiyor. Bari resmi kiyafetli iken biz de polis gibi kartimizi gésterip gecebilelim. Otobiise
binerken armamizi ¢ikartiyoruz. Giivenlik gibi yapiyoruz. Ayrica resmi kiyafetle ise gelmeye
zorlaniyoruz. (IKM 1)

Riskleri ¢ok. Maasimiz yeterli degil. Kolluk kuvveti olarak gegiyoruz. Bir askerin polisin
yvararlandigr haklardan faydalanamiyoruz. Yipranma yok. Diger tiniformali mesleklerin goérdiigii
sayginligi goremiyoruz. Vatandas ne polis, ne zabita olarak goriiyor. Arada derede bir meslek.
Uniforma ile akbil basiyoruz. Akbili kurum veriyor. Ayda seksen lira. Polis basmiyor. Yetmiyor. Bir
kez basinca iki lira yaziyor. Istanbul biiyiik sehir aktarmali seyahat ediliyor. (IKM 25)

Normal memur maasi verip kolluk kuvveti gibi kullaniyorlar bizi. Fazla mesai iicreti yok. Kolluk
kuvveti daha yiiksek maag aliyor. (IKM 6)

Ceza infaz kurumunun is ytikiiniin agirhigi, zor sartlari, ¢aligma saatlerinin uzunlugu, memur azligi,
her calisan i¢in siradan kabul edilecek haklardan mahrum kalmak, bayramda, resmi tatillerde
calismak zorunda olmak, yillik izni istedigi zaman kullanamamak infaz koruma memurlarinin diger
meslek sahiplerine gore daha g¢abuk yipranmasina sebep olmaktadir. Yipranma pay:1 talebi
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memurlarin tamamina yakini tarafindan dile getirilmistir. Kolluk giiclerinin muhatap olugu grupla
calistiklar1 halde kolluk giiclerinin yararlandigi yipranma payi haklarindan yararlanamamalari
Oonemli sorunlardan birini teskil etmektedir.

Bu gorevde baya yipraniyoruz. Emeklilik icin yas sinmirt konmasin. Bu kadar yipranmigken verimli
olamiyoruz. Topluma kazandiracagimiz kisilere bir faydamiz dokunmuyor. (IKM 20)

Cezaevleri mahpuslar ve orada calisan gorevliler olmak tizere iki 6nemli gruba ev sahipligi
yaparlar. Bir arada ikamet mecburiyetinde olan her iki grup da cezaevi duvarlarinin arkasinda
toplumun uzaginda tutulurlar (LHuilier & Aymard, 1997). Bu baglamda mahpuslar ile ayn1 alan1 ve
bir 6l¢lide ayn1 kaderi paylasan infaz koruma memurlar1 da bir tiir kapatilma yasarlar ve diger is
yerlerinde calisanlarin sahip olduklari en temel haklara sahip degillerdir. Pek ¢ok ceza infaz
kurumunda memurlar i¢in mahpuslardan ayr1 bir sekilde hava alabilecekleri acik bir alan dahi
mevcut degildir. Diyabet, yiliksek tansiyon gibi hastaliklar1 olan memurlarin cezaevi igerisinde
saglik durumlarmin gerektirdigi beslenme aliskanliklarini stirdiirmeleri imkansizdir. Mesai saatleri
icinde yakinlar ile telefonla veya elektronik posta ile iletisim kurmak, is yerine ziyaret¢i kabul
etmek, 6glen yemege ¢ikmak, evden yemek getirmek, 6gle tatilinde biraz hava almak gibi herhangi
bir ¢alisan i¢in sorun teskil etmeyecek giinliik hayatin siradan aligkanliklarindan, keyiflerinden infaz
koruma memurlart mahrumdurlar.

Dusariya girip ¢ikamiyoruz. Telefon goriismesi yapamiyoruz. Bas memurdan izin almak gerekiyor:
Yemek soyleyemiyoruz mesela. Kapida sorun ¢ikiyor. Her an dikkatli olmak zorundasin. (IKM 4)

Calisma kosullarindan memnun degilim. Gece geldigimizde daha ¢ok iceride kaliyoruz. Aksam
18:00’de girip sabah 9:00°da ¢ikiyoruz. O kadar saat iceride kaltyoruz. Personelin havalandirmasi
vok. Nefes alamiyorum (IKM 26)

Iletisim hakkimiz engelleniyor. Yanginda disari ¢tkmamiz zor. Mahkimda saldiracagu aletler, jilet
falan var ama bizim copumuz yok. (/KM 35)

Yukarida kiinyesini paylastiimiz ¢alismamizdan elde ettigimiz saha verilerini Yonca Giines
Yiicel’in “Kilidin Oteki Tarafi Gardiyanlar” kitabina konu olan saha calismasi sonuglar ile
kargilagtirdigimizda kadin infaz koruma memurlarinin 6zliikk haklar1  konusunda erkek
meslektaslariyla ayn1 goriisleri paylastiklarini ifade edebiliriz. Kadin memurlar kendi cinsiyetlerinin
ozelliklerinden kaynaklanan hamilelik, dogum, emzirme siireclerini i¢ceren 0zliik haklari taleplerini
dile getirmemislerdir. Bu tiir taleplerin ifade edilmemesinde cezaevinin eril karakterinin yan1 sira
yukarida soziinii ettigimiz sekilde “erkek meslegi” olarak kabul edilen bir meslegi icra eden kadin
memurlarin kadin olmaktan kaynaklanan talepleri dile getirmekten imtina ettiklerini diisiiniiyoruz.

4.4 Nesil Farkhihginmin Meslektaslar Arasi Iliskilere Yansimasi

Arastirmamiza katilan infaz koruma memurlarinin pek ¢ogunun iiniversite 6grencisi ya da mezunu
olduklarini belirtmistik. Ancak son yillarda ise alinan geng memurlar ile uzun yillardir ceza infaz
kurumunda ¢alisanlar arasinda meslege bakis, is hayatindan beklentiler, meslegi icra kosullari
konularinda 6nemli farkliliklar vardir. Bu farkliliklar goriismelerimize ¢ogu kez iki farkli yas
grubuna mensup memurlar arasindaki nesil farliligi olarak yansimistir. Derinlemesine miilakat
yaptigimiz memurlar 1963-1992 yillar1 arasinda dogmuslardir. 1960-1970 yillarinda dogan
memurlar1 birinci nesil, 1980-1990 yillarinda dogan memurlar1 ikinci nesil olarak gruplandirmak
analizlerimizi kolaylastiracaktir. S6z konusu iki grup birbirlerini “yashilar” ve “gengler” olarak
tanimlamaktadirlar.

Bu ayrigmanin bir vechesini de mahpuslara yonelik tavir ve tutumlarin olusturdugu varsayilabilir.
Eski personel olarak degerlendirebilecegimiz 2000 dncesinin daha geleneksel cezaevlerinden beri
gorevde olan memurlarin egitim seviyelerinin yeni personele gore daha diisiik oldugu ve mesleki
anlamda daha korunmasiz ve agir sartlarda calismis olup mahpuslarla daha fazla iligski icinde
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olduklari, psikolog ve sosyal g¢alismaci kadrolari olmadigindan mahpusu goézetmenin yani sira
mahpusla ilgilenmek ve destek olmakla da yiikiimlii olduklari; buna karsilik yeni nesil memurlarin
eskilere oranla egitim seviyelerinin daha yiiksek, kanun, tiiziik ve yonetmeliklere hakim ve bagli,
infaz ve koruma personelligini baska memuriyet olanaklarina bir ge¢is imkani olarak gérmeye
egilimli, ve memur ile mahpus arasindaki iliskiyi daha biirokratik bir sekilde tanzim ederken
aralarindaki mesafeyi de acan yeni idari anlayis i¢cinde meslege intibak ettikleri diislintildiiglinde
boylesi bir ayrisma kanalinin varligi sasirtict olmayacaktir. Nitekim, mahpuslarin personelin
kendilerine kars1 tavir ve davraniglarina dair algilarinda 6ne ¢ikan bir tema eski memurlarla yeni
memurlar arasinda yaptiklart ayrimdir. Ancak personelin sdyleminden yola ¢ikarak bdyle bir
ayrigmanin net olarak ¢izgilerini ¢izmenin miimkiin olmadig1 goriiliiyor.

Universite mezunu olarak géreve baslayan ikinci nesil memurlar iiniversite tahsiline ragmen devlet
memurlugu gilivencesi i¢in ceza infaz kurumunu tercih etmek zorunda kalmislardir. KPSS smavinda
kendi meslekleriyle ilgili alanlarda devlet memuru olmaya yetecek puani alamamislar ya da kadro
problemleri nedeniyle atanamamislardir. Bu durumda olan memurlar ceza infaz kurumunda
kendilerinden diisiik egitim diizeyine sahip memurlar ile aymi statiide olmayr iglerine
sindirememektedirler.

Egitim diizeyi, hayata bakis acisi ok degisiyor yashilarda. (IKM 12)

Biz gen¢ olarak ise alindik. Burada yashlar vardi. Ilkokul mezunu olanlar da. Onlarla aym statiide
olmak iizdii biraz. Konugma tarzimiz uymadi. (IKM 16)

Eski memurlar daha pasifler, daha ¢ekingenler. Bir de biiyiik bir bikkinlik var meslekten. Egitim
seviyeleri olduk¢a diigiik. Yeni memurlar ise daha (:)'zverili calisiyorlar. Bir siirii detaylarla
ugrasiyorlar. Aramizda bir siirii iiniversite mezunu var. (IKM 5)

“Egitimli gencler” ile “deneyimli yashlar” arasinda yasanan catismalardan bir tanesi kilik kiyafet ve
makyaj konularindadir. Gengler ceza infaz kurumunda kadin kimlikleri ile yer edinmeye calisilirken
yaslilar tarafindan bu kimligin evde birakilmasi konusunda sert¢e uyarilmaktadirlar. Eski memurlar
cezaevinin ve meslegin eril karakterini sorgulamadan kabul etmisler ve yeni memurlara da ayni
diisiinme bi¢imini ve davranig kalibin1 benimseme hususunda baski yapmaktadirlar.

Isi 6grenene kadar bizden biiyiik olan ablalarimizla ¢atisma yasadik. Burada her kosulda goze
batiyorsunuz. Bir keresinde kirmizi oje stirdiim. Beni rezil ettiler. Topuklu ayakkabt yasak. Makyaj
pek hos karsilanmuyor. Yaslilara gére mahkimla muhatap olmamak lazim. (IKM 3)

Ik ise basladigimizda eski memurlar cok korkuttu makyaj konusunda. Makyaj  yapmayn,
mahkimlar sizi kiskanir kotii davramirlar dediler. Ama biz makyaj yapiyoruz. Ustelik mahkiimlarin
da ¢ok hosuna gidiyor. I¢imiz agild: diyorlar. (IKM 9)

Genglerin egitimlerinin verdikleri giivenle emirlerin gogunu sorgulamadan yerine getirmemeleri,
baska bir kuruma gegmek gibi hayalleri, bu hayal ile islerini gerektigi gibi yapmadiklari, meslegi
aragsallastirdiklart ve meslek olarak gormedikleri diislincesi yasli memurlarin elestiri konular
arasindadir.

Geng ve deneyimli personel arasinda kiiltiir farki var. Gelen ¢ocuklar iiniversite mezunu. Eskiden
alinanlar ortaokul, ilkokul mezunu. Gengler daha dik kafali. Burayr basamak olarak kullaniyorlar.

(/KM 23)
Yeni kusaklar mesleklerinin farkinda degiller. Bir isi yaparken herkes geri kagiyor. Islerini yapmak
istemiyorlar. ‘Ben okulu bitirince gidecegim, bu isi yapmam’ diye bakiyor. (IKM 19)

Yaslt memurlar genglerin ise basladig1 ceza infaz kurumunun yirmi yil 6ncesindeki kurumla ayni
olmadigini, “duvarlarin arkasinda belirli kurallarin gevsetilmesi, mahpuslarin maddi yasam
kosullarinin iyilestirilmesi, cezaevlerinin ¢ok sayida paydasa acilmasi, ¢esitli faaliyetlerin
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diizenlenmesi ve simrlarin  gegirgenliginin  artmasi anlamima gelen cezaevi sisteminin
ozgiirlesmesini” (Lhuilier&Aymard, 1997: 12) kabul etmekte zorlanmaktadirlar. Kendi gordiikleri
baskilari, Ustlerine gosterdikleri saygiyr ve ise basladiklar1 ceza infaz kurumunun sartlarinin
zorlugunu belirterek genglerin islerine fazla 6nem vermediklerini dile getirmektedirler.

Genglerin degisik kisilikleri var. Her seyi biz biliyoruz diyorlar. Saygisizliklart var. I:Spiyonu cok
seviyorlar. Biz bizden biiyiiklere ¢ok saygi ile yaklastyorduk. Onlart ¢calistirmiyorduk. (IKM 20)

Eski/yeni arasinda gerilim var. Eski olan yorgun, yeni personelden saygi bekliyor. Ik baslarda
bizim iistiimiizde eskilerden baski vardi. Yeni gelenler egitimli, bizim gibi gariban degil, her seyi
gormiis. Annesinin giilti, gozii ac¢ik. Saygi problemi var. (IKM 1)

Dayanisma yok. Bizden onceki kusakla oyle bir ¢catisma yasamadik. Arkadaglarimiz bizden tecriibeli
idi. Yeni basladigimizda cezaevi kosullar: daha zordu. Simdi yeni kusaklar ile ¢atisma var. En basta
saygisizlik var. Ben endise ediyorum. Eski arkadaslarimdan ¢ok kimse kalmadi. Ben senelerim nasil
gececek diye diistiniiyorum. (IKM 19)

Ayrica eski nesillerin aksine gen¢ ve egitimli memurlar 12 Eyliil Askeri Darbesi’nin ardindan
cezaevlerinde yasanan siddetin toplumsal bellekte biraktig1 izlerden, ana akim kanallarda gdsterilen
ve genis kitlelere hitap eden televizyon dizilerinde seyircilere sunulan infaz koruma memuru
temsillerinden rahatsizdirlar. Toplum nezdinde kabul géren s6z konus temsiller geng ve egitimli
memurlarin kendileriyle ilgili beklentileriyle ¢elismekte ve 6zsaygilarini zedelemektedir.

4.5.Meslektaslar Aras1 Dayanisma

Goriisme yaptigimiz memurlara meslektaslari ile olan iliskilerini ve aralarindaki dayanismay1 ya da
olas1 gerilimleri, ¢atisma konularin1 da sorduk. Infaz koruma memurlart islerinin zorlugu ve agirlig
nedeniyle birbirleriyle dayanigsma igerisinde olmak zorunda olduklarini belirttiler.

Bazen mecburi dayanisma oluyor. Is cok oluyor. Burada yalmiz gorev yapilmaz. Asagi yukart on kisi
hastaneye sevk ediliyor. Az kisiyle ¢ok ig yapilyyor. Savciliga gidiliyor. Bazen savcilik uzak yerlerde
oluyor. O giden biitiin giin gelmiyor. Dogum oluyor. Memurlar yatan hastanin basinda nébet
tutuyor. Yatan hastalar nébetlese bekleniyor. (IKM 32)

Dayanisma var. Burada her sey birbirine bagl isliyor. Dayanisma olmazsa isleyis durur. (IKM 7)

Dayanisma ister istemez olmak zorunda. Burada insanlar birbirini sevmese de birbirini kollamak
durumunda. Cuinkii bir kisinin hatasi herkesin bagini yakabilir. Yani ben biri bir seyi ihmal
ettiginde ya da yanls yaptiginda, bana ne o diizeltsin deyip bos veremem. Ilgilenmem gerekir o
konuyla, yoksa doner dolasir o hata herkese mal olur. Mesela bir meslektasimizin hatast ya da
ihmali sonucunda bir mahkiim elinde jiletle kogustan ¢ikti. Bu o memurun hatast olabilir. Ama sen,
amaan birak, dersen o da senin hatan olur. Veya mesela memur arkadasin gérev yerinde yok, onun
sorumlu oldugu kogus butona basiyor siirekli. Senin onun yerine bakman gerek o butona. Isin
ucunda 6liim de olabilir nihayetinde, bos veremezsin, ya da onun isi diyemezsin. Yani kisisel egolart
birakmak gerekiyor bir kenara bu meslekte. (IKM 11)

Bazi memurlar meslektaslar1 ile aralarinda bir dayanisma olmadigini, son yillarda torpille ise
alimmalarin arttigin1 hatta torpilsiz kimsenin alinamadigini belirterek torpilli memurlarin ise
girdikten sonra da siirekli kayirilmasinin is diizenini aksattigini, calisanlar arasindaki dayanismay1
da bozdugunu iddia ettiler.

Herkes kendi torpilini kullaniyor. Biitiin insanlar rahatsiz. O yiizden dayanisma yok. Eskiden bu
yoktu. Herkes ise baglarken torpil yapmigsa yapmustir. Torpil o ige girene kadardir. Bu torpilli bu
isi yapmasin olmaz. Insan calismak bile istemiyor. Bizler senelik izinden baska izin kullanmiyoruz.
Onlar basi agrisa izin aliyor. Agik acik séyliiyorlar, benim arkamda su var diye. (IKM 26)

Infaz koruma memurlar: torpil ile yerlestiriliyorlar ve sonrasinda da torpil devam ediyor. (IKM 28)
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Ceza infaz personeli arasinda dayamsma yok. Herkes kendini kurtarma c¢abasinda. Kimse
arkadagim ne olacak diye diisiinmiiyor. (IKM 3)

Dayist olan rahat. Buraya gelen herkesin bir dayisi var. Kimisi boliim degistirirken bile dayisini
karistiriyor. (IKM 30)

4.6.Cezaevinde Dikey Iliskiler: Memurlarin Amirleri ve Ustler ile Iliskileri

Cezaevleri hiyerarsik, merkezi ve “neredeyse otokratik yonetim (Pochard, 2010) ” anlayisinin
hakim oldugu kurumlardir. infaz koruma memurlar1 da bu hiyerarsi icerisinde en alt pozisyonda yer
almaktadirlar. Ancak infaz koruma memurlarinin egitim seviyeleri her gecen giin yiikselmektedir.
Gen¢ memurlarin arasinda iiniversite mezunu sayisi artarken lisans egitimlerini tamamlamaya
calisanlarin veya yiiksek lisans programlarmna kayit olanlarin sayilart artmaktadir. Memurlar
nezdindeki bu gelismeler ceza infaz sitemi igerisinde uzun yillardir ¢alisan ceza infaz personeli
tarafindan algilanmamaktadir. Cogu erkek olan savcilar, cezaevi miidiirleri, ikinci miidiirler ve uzun
yillar boyunca mesleklerini simdiki ile karsilastirilamayacak kadar zor sartlar altinda icra etmis olan
bas memurlar yeni nesil egitimli infaz koruma memurlarinin amirlerinden beklentilerini
karsilayamamaktadirlar. Ozellikle “kurum disindan atanan, daha once cezaevinde herhangi bir
deneyimi olmayan, cezaevlerinin i¢ igleyisine, siirece hakim olmayan idareciler cezaevi yonetimiyle
infaz koruma memurlar1 arasindaki iliskiyi ¢ok daha kati, kopuk ve gecirimsiz bir nitelige
biirlindiirmektedirler” (Yiicel, 2107: 156). Boylelikle infaz koruma memurlar1 cezaevi i¢inde karar
alma mekanizmalaria dahil olamadiklar1 gibi mahpuslar konusundaki bilgi ve deneyimlerini de bu
siireclere dahil edememektedirler. Biitiin bunlara ek olarak “infaz Koruma memurlar1 taninmama
duygusunu yasamakta, mahpuslarin gordigii ihtimami gérmediklerini iddia etmektedirler” (Yiicel,
2107: 93) Bizim saha ¢alismamiz sirasinda da gériisme yaptigimiz memurlarin pek ¢cogu mahpusla
en yakin iliski icerisinde olmalarina ragmen cezaevi yonetiminde s6z haklar1 olmadigini, cezaevi
yoneticileri tarafindan dikkate alinmadiklarini hatta taninmadiklarini ifade etmislerdir.

Iyi bir egitim aldiysaniz burada ¢iiriirsiiniiz. Burada kendi kendinizi yersiniz. Hicbir sey
yvapamazsiniz. Bir kere odadan kovuldum. Bizim kurum miidiirleri personele lakaytlar. Saglam
sinirleriniz varsa, psikolojiniz kuvvetliyse bas edersiniz. Tutuklu ve hiikiimlii ile uzlagsmak daha
kolay. Tutuklularla bile catismaya girdim ama hichiri onurumu zedelemedi. (IKM 37)

Savcr yanimizdan gegiyor ne giinaydin ne iyi giinler diyor. Hi¢bir sey demiyor. Savcr mahkima bile
memnun musunuz diyor, bize hi¢ kimse demiyor. (IKM 38)

Savcwyla iliskimiz yok. (IKM 15)

Savciyr hi¢ gormiiyoruz. Miidiiriin amiri de savci. Miidiiriin halledemedigi konular var. Savc
devreye girmeli. (/KM 16)

Infaz koruma memurlarinin amirleri ile iliskileri konusunda dile getirdikleri en biiyiik elestirilerden
bir digeri de mahpusla aralarinda ¢ikan bir anlagsmazlikta amirleri tarafindan desteklenmemek,
sahiplenilmemek, tabii caizse kolaylikla harcanmaktir. Amirler sorun ¢ozerken g¢ogunlukla ilgili
memura danigmamaktadirlar. Amirlerin 6zellikle mahpuslarin  6niinde kendi personellerini
korumamalar1 memurlarin mahpuslar arasindaki sayginligin1 zedelemekte ve is yaptirma giictinii
zayiflatmaktadir. Amirlerin bu tutumlari memurlarda degersizlik hissine yol agmaktadir.

Ornegin bir tutuklu ile sorun yasandiginda amiriniz tutuklunun yamnda olabiliyor. Tutuklu yaninda
bizi rencide ediyor bu durum. Kendimi giivende hissetmiyorum. Romanlar bu konuda en ¢ok sorun
yaratanlar. (IKM 8)

Burada bir sorun var ise memura sorulmuyor. Mahkiima biz hayir diyoruz. Direk miidiire ¢ikiyor.
Miidiir ¢cagiriyor, o isi yapin diyor. Bu bizim is yapabilme giiciimiizii bitiriyor. (IKM 28)
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Ceza infaz personelinin haywr dedigi bir seye miidiir izin verince bizim degerimiz kalmiyor. Bizi
mahkim oniinde korumuyorlar. (IKM 16)

Amirlerimle iliskilerim iyi. Simdiye kadar bir sorun yasamadim. Ancak dedigim gibi memur
mahkim karsisinda her zaman haksiz konumda cezaevinde. Daha fazla sorun ¢ikmasin diye hep
idare ediliyorlar. Ben olmaz diyorum bas memur olur diyor. Bu sefer mahkiimun hi¢ saygisi
kalmiyor. (IKM 9)

Memurlarin ~ gorevlerini  yaparken ortaya ¢ikacak bir sorunda amirleri tarafindan
kollanmayacaklarima olan inanglari, cezaevi ig¢inde mahpuslar ile yasadiklar1 sorunlari
agirlastirmakta, onlart mahpuslar karsisinda savunmasiz birakmakta ve yalmzlik hissini
giglendirmektedir.

Burada hi¢ kimseye giivenme. Kendini tehlikeye atacak seyi miidiiriin, savcin dahi emretse, yazil
belge dahi verse yapma. (IKM 30).

Korunup  kollandigimi  diistinmiiyorum. Bir ise girerken arkamda hi¢ kimse olmadigini
diistiniiyorum. (IKM 28)

Bazi memurlarin amirler tarafindan kayirildigi inanct memurlar arasindaki iliskiyi ve dayanismay1
bozmaktadir.

Higbir kurum miidiirii ya da yardimct miidiir elamanini asla korumaz. Korunup kollanan bir takim
var. Bir kisim da kurum miidiirleri tarafindan yok sayiliyor. Nazlana nazlana yaparlar. Senelik
iznini bile ¢ekinerek alirsin. (IKM 37)

Bakirkdy Kadin Cezaevi’nde amirler, 6zellikle de duygusal kusatmaya dayali paternalist bir iktidar
(Bourdieu, 1998: 65) kullanan cezaevi midiirii sorun ¢iktiginda sorunlari yaziya dokmeden ve olay1
biiyiitmeden halletmeyi tercih etmektedir. Ceza Infaz Kurumunun erkek yéneticileri kadm
mahpuslar1 ve kadin memurlar1 barindiran Cezaevi’'nde bir aile ortami yaratmaya calisarak, is
iligkilerinin dogasini1 degistirerek, eril tahakkiim iliskilerini yeniden iiretmekte ve geleneksel “kol
kirilir, yen i¢inde kalir “ mantigiyla calisanlarin bireysel ve yasal taleplerini, tepkilerini veya
yasanan sorunlari iist makamlara iletmemektedir.

Amirlerimiz fazla mesafeli degil. Iliskilerimiz yakin. Biraz aile ortami yaratimaya c¢alisiliyor.
Mahkimlar ile sorun ¢iktiginda olay gecistirilerek hallediliyor. Yasal olarak yeterince
korunmuyoruz. Sozlii olarak korunuyoruz. (IKM 12)

Personel burada ¢ok fazla kollanmiyor. Bir sorun ¢ikmasin yukarilara sorun varmis gibi durmasin
diye ortbas ediliyor. (IKM 25)

Personelin goziinde, cezaevi giinliik yasantis1 igerisinde mahpuslarin yarattigi sorunlar ¢cogu kez
biiyiitiilmeden gormezden gelinirken infaz koruma memurlarinin ufak bir unutkanligi, hatasi ya da
mahpuslarin gelen herhangi bir sikayet kolaylikla sorusturma acilmasina sebep olmaktadir. Haksiz
sebeplerle de haklarinda sorusturma agilabilecegi endisesi memurlarin ceza infaz kurumuna karsi
duyduklar1 giiveni zedelerken bu kurumda kendi yerlerini sorgulamalarina sebebiyet vermektedir.

Iki kez sorusturma gecirdim. Kizim hastaydi. Cep telefonumu agik olarak cebimde unutmusum.
Iceriye telefon sokmaya calistigim gerekcesiyle sorusturma gecirdim. Buradan uyart aldim.
Mahkemeye —sevk edildim. Bir yil bunun stresini yasadim. Isteseler ~mahkemeye
gondermeyebilirlerdi. (IKM 24)

Bir kez sorusturma gegirdim. Cocuk kogusuyla ilgili bir durum oldu. Cocuklar kogusta cin
cagirmislar, sonra sabah sayimda baktik bunlar ortada yatiyorlar. Dedik ne oluyor, cinlerden
korkmusglar iste, cin bizi dovdii falan. Neyse biz sayimimizi aldik ¢iktik. Bir hafta sonra 6grendik ki
biz onlart dovmiisiiz. (IKM 11)

Cezaevlerinde herkes herkesten siiphelenmek egilimindedir (Chauvenet vd., 1994: 180). Infaz
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koruma memurlar1 da bu sliphe sarmalimin disinda kalamazlar. Memurlar, 6zellikle oda ve
eklentilerinde ve {ist aramalarinda bulunduklar1 zaman ve cezaevine sokulmasi yasak olan esyalarla
ilgili olarak, stipheli konumuna diistiiklerini belirtmektedirler. Bu durumun yiikselme sinavinda ve
sicil notlar1 iizerinde dogurdugu etki nedeniyle gorevlerini yapmaktan c¢ekindiklerini
belirtmektedirler.

Emanet esyada ¢alisirken baska cezaevine sevk olan bir mahkiimdan iki ay sonra sim kart ¢iktr.
Bizden bildiler. Biz de cezaevi olarak boyle bir seyi kabul etmedik. Biz gondereli iki ay olmus
adami. Siz aramadiniz mi? Sonugta aklandim. (IKM 29)

4.7.Cezaevinde Giindelik Hayat ve infaz Koruma Memurlarinin Mahpuslar ile iliskileri

Infaz koruma memuru cezaevinin giindelik hayatim yonetir. Yemek, kurye, ilag dagitimlari,
mahkeme, hastane cikislari, goriisler, aramalar, mahpus dilekgelerinin toplanmasi, mahpuslarin
revire, havalandirmaya ¢ikislari, cesitli sosyal, kiiltlirel faaliyetlere, kurslara, derslere katilimlari
infaz koruma memurlarinin gézetim ve denetiminde gerceklesir.  “Cezaevinde diizenin
saglanmasindan infaz koruma memurlart sorumludur (Chauvenet A., vd. 1993: 351). Memur
giindelik hayat1 yonetirken ve diizeni saglarken pek ¢ok yontem kullanir. Bu yontemlerin bazilarin
kendisinden deneyimli meslektaslarindan Ogrenir, bazilarini ise meslekte ilerledik¢e, mahpusla
iliskilerindeki deneyimleri arttik¢a kendisi gelistirir.

Cezaevinde memurlar ve mahpuslar arasinda yapisal karsitlik giiclii olarak hissedilir. Bu karsitlik
onlarin aralarinda kurulan dengesiz bir gii¢ iliskisine baglidir. Her iki tarafin da farkli beklentileri,
farkli yikimlilikleri vardir (Rostaing, 1997: 194). Lhuilier ve Aymard’a gore de cezaevinde her
sey mahpus ile infaz koruma memurunu kars1 karstya getirir gibi gortiniir. Goriiniise gére memurlar
denetlemekle, emir vermekle, mahpuslar ise itaat etmek ve katlanmakla yiikiimlidiirler. Ancak
gercek bu basit karsitliktan ¢ok daha karmasiktir. Glindelik olaylarin akisi sirasinda bu gruplarin her
biri digeriyle bagimli hale gelir, karsitlik bagimliliga déniisiir (Lhuilier&Aymard, 1997: 15). Infaz
koruma memuru mahpus iliskisi her an karsilagilan farkli durumlara gore yeniden tanimlanir. Gece
vardiyada kalan memurla, hastalanan mahpusun; kendini kesmeye baslayan mahpusla bas basa
kalmis memurun; ¢ocugu ateslenmis anne mahpusla, onu hastaneye yetistiren kadin memurun
iliskileri farkli tanimlamalar gerektirir. Infaz koruma memurlar1 her zaman bu karmasik iliskiyi
yonetebilecek donanima sahip olarak géreve baslamazlar.

Memurlar géreve baglamadan ve gorev sirasinda ¢ok az egitime tabi tutulurlar bu egitimler de ¢ogu
kez yetersizdir. Goriistiiglimiiz memurlardan ¢ok azi 6fke kontrolii, ilk yardim ya da kendini
savunma egitimi aldiklarini ifade ederken bu egitimler kurum igerisinde verildigi takdirde gorev
yerlerini terk ederek egitimleri izlemekte zorlandiklarini belirtmislerdi. Meslegin yasanarak
ogrenildigini dillendiren memurlarin pek ¢ogu 6zellikle yeni goreve baglayanlart mahpus karsisinda
kendi haklarinin ne oldugunu bilmediklerini, cezaevinde siirekli mahpus haklarindan bahsedildigini
soylemislerdir.

Memurlar meslek Oncesi ve meslek i¢i egitimin yetersizligi sebebiyle mahpusla iletisime gegme
konusunda sikintilar yasadiklarini, mahpuslarla giivenlik ve goézetim goérevinin gerektirdigi bicimde
iletisim kuramadiklarini belirtmislerdir. Bu durum bir siire sonra 6zellikle uzun stireli hapis cezasi
almis mahpus kisiyle, mahpusun toplumdaki statiisii ve egitim diizeyi ile baglantili olarak
sekillenen, nesnellikten uzak bir iliski modelinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Bakirkdy Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumu’nun ¢ok dilli, ¢ok dinli ve ¢ok kiiltiirlii bir yapisi olan
kalabalik bir kurumdur. Cezaevi gorevlileri en sorunlu, en zor iletisim kurulabilen {i¢ grubun,
terorle miicadele kanunu kapsaminda cezaevinde bulunan mahpuslar, yabancilar ve romanlar ya da
Kasimpasalilar diye adlandirilan grup oldugunu belirtmektedirler. Memurlara mahpuslar ile
iligkileri hakkinda soru sordugumuzda cezaevinin soziinii ettigimiz yapist igerisinde farkli, zor,
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saldirgan mahpuslar ile bag etmekte aldiklar1 egitimlerin kendilerine yeterli donanimlar1 saglamakta
ne kadar yetersiz oldugunu tespit ettik.

Biz romanlarla da onlarin anladigi dilden konusuyoruz. Romanlar ¢ok agresif. Onlara agresif
davraminca kavga ¢ikiyor. (IKM19)

Kasimpagsalilarin laf dinlememesi, kural tanimazhiklar:. Hi¢bir sey anlatamiyorsun. Kendi bildigini

vapiwyor. Onlarla ¢ok zorluk g¢ekiyorum. Farkli ozellikleri olan insanlar ile anlagmak zorunda
olmak. (/KM 24)

Siyasi suclular bizi adam yerine koymuyor. (IKM 3)

Bizi en ¢ok zorlayan grup Kasimpasali grup. Gece bizi Kasimpagalilar rahatsiz ediyor. Kendilerini
kesiyorlar, hap istiyorlar. Olmazsa baskasin kesiyorlar. Ne kadar ugragsak laf anlatamiyoruz.

(IKM 26)

Yabancilar ve Kasimpasalilar ¢ok saldirganlar. Terorler kendileri rahatsiz olduklari seyleri
baskalarina yapryorlar. (IKM 30)

Yaptigimiz goriismelerden ve yukarida aktardigimiz alintilardan anlasilacagi iizere her memur
cogunlukla “alttan alarak” kendi yontemini gelistirmistir. Ancak zor, farkli mahpuslar ile kurulacak
iliskilerde veya ortaya ¢ikan sorunlari ¢ézmede cezaevi yonetiminin ya da memurlarin belli bir
yontemi benimsedikleri sdylenemez.

Zor ve farkli mahpuslara daha iyi niyetle ve daha sakin yaklasmak gerekiyor. (IKM 21)

Yumusak yaklasarak hallederim. Canimsin derim. Akillisin, bir tanesin derim. Sana yakismiyor
derim. O kendiliginden yumugsuyor. (IKM 34)

Onlarin dilinden konusuyorum. Alttan alvyorum, iistten giriyorum. Sert davranmamaya ¢aligiyorum.
(/KM 24)

Herkesin kendi telinden ¢calmaya calisiyoruz yeter ki bir olay ¢ikartmasinlar dive. (IKM 3)

Onlarla daha iyi, onlara nasil davranacagimi biliyorsun. Onlart pohpohladigin zaman daha iyi
oluyor. O igeride ben disaridayim. Ben yaparsam is olur. Yapmazsam olmaz. O ¢ercevede iy
yapinca aramiz iyi oluyor. Boyle diisiinmek biraz daha anlayisli olmayt gerektiriyor. (IKM 14)

Personelin mahpusla iliskilerini diizenleyen temel ilkeler konusunda en azindan sdylem diizeyinde,
ortaklastig1 belli bagli temalar var. Bunlardan ilki, mahpusla iliskideki “dogru” mesafeye dairdir. Bu
dogru mesafeye gore mahpusla ne ¢ok iistten konugsmak ve mahpusa “sert girmek” iyidir, ne de
mahpusla fazla senli benli ve “laubali” olmak iyidir. Ikinci olarak, mahpusu dinlemek, anlamaya
calismak ve kurallar elverdigince sorununu ¢ozmeye c¢alismak ortak bir sdylem olarak belirir.
Personelin biiyiik cogunlugu sdylem diizeyinde bu genel cergceve iginde ortaklasmis olsa da, soz
konusu ¢ergevenin i¢ini nasil doldurduklar1 ve nasil hayata gegirdikleri aralarindaki farklilagmanin
da hatlarini belirlemektedir.

Memurlar ile yaptigimiz goriismelerde yiikselen egitim seviyeleri ile birlikte infaz koruma
memurundan beklenen cezalandirici, kati, otoriter rolii {istlenmediklerini ve mahpuslara kars1 zor
kullanma yetkilerinin olmadigini ve gerekli durumlarda dahi zor kullanmamak i¢in ellerinden geleni
yaptiklarini tespit ettik.

Boyle bir yetki yok. Can giivenligimiz soz konusu oldugunda var. Ama durup dururken yok. (IKM
15)

Zor kullanma yetkimiz yok. Ama gerekirse asirrya kagmadan kullaniyoruz. ézellikle kavgalarda ve
mahkemeye giderken (Mahkiimun mahkemeye gitmiyorum deme hakki yok) (IKM 15)
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Zor kullanma yetkimiz var. Mecbur kaldigimiz zamanlarda kullanabiliriz ancak ¢ok kullandigimiz
soylenemez. Cok nadir de olsa zor kullaniyoruz. Kogusu bosaltmak vs. igin. (IKM 19)

Infaz koruma memurlugunda gorece yeni (0-2 yil arasi deneyim) olan memurlarin mahpusla
iligkilerinde, daha deneyimli olan memurlara oranla daha belirgin bir tehdit algis1 ve kaygi ile
birlikte prosediirlerin uygulanmasina yonelik bir beklenti gézlemleniyor. Bu anlamda kendi can
giivenlikleri i¢in mahpuslardan gelebilecek tehlikelere karsi daha uyanik olma ihtiyaci, mahpusla
olumlu bir iligki kurma geregiyle bir arada yiiriiyerek personel iizerinde bir baski olusturmakta;
mahpusun haklar1 personelin yetkileriyle zaman zaman karsithik i¢inde sunulmaktadir. Nitekim bu
kategorideki ¢ogu memur mahpuslarin beklediklerinden daha rahat, hatta “fazla iyi” kosullarda
tutulmalar1 ve personele oranla daha “fazla” haklarinin olmasi1 karsisinda sasirdiklarini
belirtmislerdir. Bunun yani sira, mahpusa karsi ellerinde bulunan tutanak tutma yetkisinin,
tutanaklarin bekledikleri oranda isleme konmamasi ve karsiliginda mahpusa kars1 “zor kullanma”
yetkisini nasil kullanacaklarini bilememek islerini zorlastiric1 engeller olarak algilanmaktadir:

Ornegin bir tutuklu ile sorun yasandiginda amirimiz tutuklunun yamnda olabiliyor. Tutuklu
yaninda rencide ediyor bu durum. Kendimi giivende hissetmiyorum. (IKM 8)

Mahkimlarla ¢cok konusmamaya calisiyorum. Soru cevap seklinde. Kendi tercihim. Igeri girdigimde
cay ikram etmek istivorlar. Icmek istemiyorum. Tokami istiyorlar mesela. Kogusta olmak zor.
Saglart sollart belli olmuyor. Onlar kiigiimsedigimden degil. Insamin basina her sey gelebilir. Belki
beni goziinii kirpomadan vurabilecek bir kisi karsimdaki. Ama belli etmemeye ¢alisiyorum. (IKM 4)

Yukaridaki 6rneklerde de kismen goriildiigii tizere meslegin ilk zamanlari, sadece mesleki anlamda
bir bocalamay1 degil aynt zamanda insani acgidan da cezaevi gercegiyle karsilasma ve
anlamlandirma siirecini igeren bir bocalama donemidir de. Mesleki anlamda mahpusa nasil
yaklagilacagi ve isin nasil yapilacagi aynit zamanda insan olarak da bu kisilerle iliskinin yeniden
bicimlendirilmesini i¢ceren bir sorgulama ve doniisiimii de kapsar.

Mahkima yaklasim zor oluyor. Lyi niyetle yaklassanmiz o sizin iyi niyetinizi suiistimal edebiliyor.
Mesafeli oldugumuzda kendimi gaddar gibi hissediyorum. Vicdanim sizliyor. Kendimi mahkiimun
yerine koyuyorum. Mahkimlarin kendilerine zarar vermeleri beni etkiliyor. Bazen kendi
cocuklarina zarar verdiklerini goriince iiziiliiyorum. O aciyt hissediyorum. Gegen giin birisi
bebegini yakti. Gereksiz suglar icin insanlar iceri aliniyor. Buraya girdikten sonra magdur bile olsa
suclu goziiyle bakiliyor. Herkes tarafindan degersizlestiriliyor. (IKM 12)

Ik basladigimda bir tedirginlik vard: iizerimde, o da mahkimun nasil biri oldugunu bilmemekten
kaynaklanan bir tedirginlik. Ben hepsini psikolojik sorunlari olan insanlar saniyordum. Oysa
sonradan gordiim ki, mahkim da senin benim gibi biri. [...] Bu insanlar ailelerinden uzak, kiminin
ailesi bilmiyor cezaevinde oldugunu, ¢alismaya gittim falan diyorlar. Anneleri sitem ediyor, neden
hala gelmiyorsun? Diye mesela. Bir hasta veya cenaze oldugunda. Yakininin cenazesine gidemiyor
insanlar, ¢ok kotii bir durum, devlet ne kadar ivi bakarsa baksin. (IKM 13)

Memurlukta gecen siire arttikca, mahpus hem korkulup hem de karsisinda kendi iktidarini
kabullendirmek gereken otekilestirilmis bir varliktan, daha tanidik ve rahat iligki kurulan bir kisiye
doniistir. Memurlukta {ig-on y1l arasi deneyimi olan memurlarin mahpuslarla iliskilerini anlatirken
one ¢ikardiklar1 tema ise bu iligkideki sinirlarin nerede konacagina dairdir. Deyim yerindeyse yeni
personelin mahpusla arasindaki mesafeyi azaltmasi ve onunla insani iliski kurmayr 6grenmesi
gerekirken, bir sonraki asamadaki memur i¢in énemli olan artik kurulmus bu iliskinin belli bir
cer¢evenin disina ¢ikmamasini saglamaktir. Cok mesafeli ve tepeden bir bakisin zarart bilinirken,
fazla samimi ve i¢li dish olmanin da gorevini saglikli bir sekilde gergeklestirmeye zarar1 olacaktir.
Burada artik mahpusla iligkiyi belirleyen kagit tizerindeki bir konumun verdigi yetkiler ya da
mahpusa dair 6nyargilardan ziyade; somut is deneyiminin verdigi bir “kismi giiven” ilkesi gibidir.
Zira memurlar pratikte, kagit tizerinde yazili oldugu sekliyle bir iktidar ve yetki alanlarinin
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olmadigini, mahpusla iligkilerin de dnemli bir pargasini olusturdugu bir sistem i¢inde kendi iktidar
ve etki alanlarmi olusturabileceklerini; bunu yaparken de hem kendi pozisyonlarint belirleyen
hukuki ¢erceveye hem de mahpusla iligkilerine dayanmak ama ikisine de tamamen glivenmemek
gerektigi bilgisini edinmislerdir.

Tutuklular i_le samimi olma, ozelini anlatma, tatli sert ol. Bizim meslegimiz azicik bir ihmali
kaldirmaz. (IKM 27)

Infaz koruma memuru dikkatli olmali. Tutukluyla ¢ok fazla yiiz yiize olmamali. Mesafeyi korumall.
Onlar ilk etapta insani gozlemliyorlar. Kendi istediklerini yapmadigin zaman her tiirlii iftiray
atabilecekleri i¢in ¢ok fazla samimi olmamak gerekiyor. Cok da kati olmamak gerekiyor.
Yapabilecegin seyi de yapmak gerekiyor. [...] Herkese ayni sekilde davranmak gerekiyor.
Bagirdigin zaman onlar da bagiryyor. Hi¢bir sekilde diyalog kurulamiyor. Sakin yaklasmak
gerekiyor. (IKM 25)

Cezaevi ortamindaki yeni memur-eski memur ayriminda sonuncuyu olusturan on yildan daha
deneyimli olan memurlarin mahpuslarla iliskisine geldigimizde, bu grubun anlatisinda mahpusun
psikolojisini bilmek ve mahpusla ilgilenmek, mahpusu alttan almak ve kendilerine kars1 kimi tavir
ve davranislart gormezden gelerek sorunlari yumusatmak, miimkiin oldugunca az tutanak tutmak,
son olarak da isini sevmek temalarinin 6n plana ¢iktigini goriiyoruz:

Diyarbakir'da géreve baslamadan tehdit edildim. Goreve baslayinca terérler sevdiler. Sevmeyince
bu isi yapamazsin. Bu is insanla devamli iligki gerektiriyor. [...] Kisiye gére memur kendini
hazirlayacak. Bir kere beni dinliyorlar. Aralarinda ayrim yapmayacagimi biliyorlar. Hi¢ zor
kullanmadim. Daha ¢cok sézle yatistirmaya, ikna etmeye ¢alisiyorum. (IKM 32)

Sonug olarak, deneyimin belli bir fark yarattigi soylenebilirse de, personelin mahpusla iliski
tarzinda tamamen belirleyici oldugunu iddia etmek yanlig ve aldatici olacaktir.

5.SONUC

Infaz koruma memurlarmin cezaevi igerisindeki giindelik hayat, 6zliik haklari, mahpus, meslektas
ve amirleri ile olan iliskilerinde, taleplerinde ve calistiklar1 kuruma iligkin elestirel bakislarinda
toplumsal cinsiyet onemli bir fark yaratmamaktadir. Adi gegen konularda, cezaevi gibi eril bir
kurumda, tanimi erkekler tarafindan, erkek memurlar diigiiniilerek yapilmis bir meslegi icra eden
kadin memurlar cinsiyetlerinden kaynaklanan talepleri ifade etmemislerdir. Hamile, emziren, ufak
cocugu olan kadin memurlar kendi durumlarina iligskin 6zliik hakki taleplerini dile getirmemislerdir.

Infaz koruma memurlari miitecanis bir grup olusturmazlar. Gece ve giindiiz calisanlarm, genglerin
ve daha tecriibeli memurlarin, egitimli ve daha az egitimli memurlarin, sozlesmeli ve kadrolu
personelin, kadin ve erkek memurlarin mesleklerine bakislari, talepleri ve diger meslektaslarina
bakislar1 farklidir. Bu farkliliklar bazen memurlar arasinda gerilimlere, ¢atismalara neden olur.

Infaz koruma memurlar1 giinliik islerini catismali ve gerilimli iliskilerle gevrili olarak yaparlar.
Mahpuslarla olan iligkilerde her an gerilim ve ¢atisma yasanabilecegi gibi amirlerle olan iliskiler de
gerilime agiktir. Meslektaslar arasi iliskiler de dayanisma kadar ¢atisma ve gerilim de igerebilir. Bu
gerilimli iliskilere ek olarak cezaevinin tekinsizligi, agir is yiikii, caligma saatlerinin belirsizligi, her
calisan i¢in siradan kabul edilebilecek haklardan mahrum kalmak giderek genclesen ve egitim
seviyeleri yiikselen gen¢ infaz koruma memurlarinin mesleki aidiyetlerini zayiflatmaktadir. Geng ve
egitimli memurlar meslegi sahiplenmemekte, cezaevlerinde kendilerine bir kariyer imkani
bulamayacaklarina inanmakta ve yine devlet memuru olarak goérev yapabilecekleri baska bir alana
gecene kadar mesleklerini islevsel bir arag olarak gérmektedirler. Ozliik haklari ile ilgili taleplerin
yillardir tatmin edici bir karsilik bulmamasi, yetkililerin konuya olan ilgisizlikleri memurlarin
gelecek planlarini gdzden gegirmelerinin 6nemli sebepleri arasinda sayilabilir.
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Adalet Bakanligi ve Ceza ve Tevkifevleri Genel Midirligi yetkililerinin, egitim seviyeleri
yiikselen yeni ve gen¢ memurlar1 cezaevlerinde tutabilmek icin ¢alisma kosullarinin ve dikey is
iligskilerinin degismesi gerektigini gormezden gelmeleri, is alim siireclerinde etkili olan torpilin
mesleki egitim siireglerine ve cezaevi icerisindeki is organizasyonuna, izinlere yansimasi
memurlarin liyakate olan inang¢larin1 zedelemekte ve kirginlik, kizginlik, meslege yabancilagma gibi
duygular1 yasamalarina neden olmaktadir.
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